MEREU ALATURI
@ MOLDINDCONBANK

REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMOTIONALE
»Credit de consum — promotie 01.04.2026 — 30.06.2026"
(in continuare — ”Regulament”)

1. ORGANIZATORUL CAMPANIEI PROMOTIONALE

1.1.Banca organizatoare este BC , Moldindconbank” S.A. (in continuare ,Organizator/Bancd”),
situata pe adresa: mun. Chisindu, str. Armeneasca, 38, MD-2012.

2. PARTICIPANTII LA PROMOTIE

2.1. Tn cadrul campaniei promotionale (in continuare ,Promotie”) poate participa orice persoana
fizica ce intruneste conditiile enumerate in capitolul 5 al prezentului Regulament (in continuare
,Potential participant”).

2.2. Potentialii participanti la Promotie pot deveni Participanti la Promotie cu conditia respectarii
conditiilor de participare la Promotie, prevazute in punctele 2.1, 2.3. si 2.4. ale Regulamentului
(Tn continuare ,Participanti la Promotie”).

2.3. Nu sunt recunoscuti in calitate de Participanti la Promotie si nu au dreptul sa participe la
Promotie, persoanele care nu intrunesc conditiile prevazute de prezentul Regulament.

2.4. Angajatii Organizatorului Promotiei nu participa la extragerea premiilor.

3. PERIOADA DE DESFASURARE A PROMOTIEI

3.1. Promotia se desfasoara incepand cu data de 01.04.2026 ora 00:00 pana la data de 30.06.2026
ora 23:59:59 (in continuare , Perioada de desfasurare a Promotiei”). Perioada de desfasurare a
Promotiei se va diviza Tn urmatoarele etape, in dependenta de premiile oferite:

3.1.1. Pentru premii zilnice:
Etapa 1: 01.04.2026 - 05.04.2026;
Etapa 2: 06.04.2026 - 12.04.2026;
Etapa 3: 13.04.2026 - 19.04.2026;
Etapa 4: 20.04.2026 - 26.04.2026;
Etapa 5:27.04.2026 - 03.05.2026;
Etapa 6: 04.05.2026 - 10.05.2026;
Etapa 7: 11.05.2026 - 17.05.2026;
Etapa 8: 18.06.2026 - 24.05.2026;
Etapa 9: 25.04.2026 - 31.05.2026;
Etapa 10: 01.06.2026 - 07.06.2026;
Etapa 11: 08.06.2026 - 14.06.2026;
Etapa 12: 15.06.2026 - 21.06.2026;
Etapa 13: 22.06.2026 - 28.06.2026;
Etapa 14: 29.06.2026 - 30.06.2026.

3.1.2. Pentru Premiul Mare:
Etapa 1: 01.04.2026 - 30.04.2026;
Etapa 2: 01.05.2026 - 31.05.2026;
Etapa 3:01.06.2026 - 30.06.2026.
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4. FONDUL DE PREMIERE

4.1. Fondul de premiere al Promotiei (in continuare ,Fondul de premiere”/, Premiile Promotiei”)
constituie:
4.1.1. Premii zilnice — premiu banesc in valoare de 5 000 MDL / zi lucratoare. Total 61 premii a
cate 5000 MDL fiecare. Fondul de premii zilnice — 305 000 MDL.
4.1.2. Premii mari — premiu bdnesc in valoare de 50 000 MDL /etapa, conform p.3.1.2. al
prezentului Regulament. Total 3 (trei) premii mari. Fondul total de premii mari — 150 000
MDL.

4.2.0rganizatorul nu va purta nici o responsabilitate, din momentul receptionarii de catre Castigatori
a Premiilor Promotiei, pentru utilizarea sau pentru imposibilitatea de utilizare a premiilor, din
motive care nu depind de Organizator, precum si pentru consecintele utilizarii acestora.

4.3. Impozitul aferent premiilor va fi calculat si achitat in bugetul de stat din contul si pe cheltuiala
Bancii.
5. CONDITII DE PARTICIPARE SI CALIFICARE LA PROMOTIE
5.1.Pentru a primi statutul de Participant la Promotie si dreptul de a primi Premiile Promotiei, este
necesar ca, in Perioada de desfasurare a Promotiei, persoana fizica sa indeplineasca, cumulativ,
urmatoarele conditii:
- sa depuna, la BC “Moldindconbank” S.A., cererea de solicitare a unui credit in baza unuia

din produsele: Credit de nevoi personale, Credit Online sau Credit ACUM. Participantii pot
depune cererea fizic, in oricare dintre sucursalele bancii, online, prin pagina web a bancii

v

https://micb.md/ sau prin instrumentul de plata electronic cu acces la distanta “MICB
Mobile Banking”;

- sa incheie contractul de credit la BC “Moldindconbank” S.A. in baza produsului eligibil;

- sd primeasca in contul de plati suma acordata de Banca in temeiul contractului de credit
incheiat;

- sa detinad sau sa deschida un cont curent cu card atasat la BC “Moldindconbank” S.A.,
necesar pentru receptionarea Premiilor (in continuare ,cont de card”).

5.2. Nu corespund conditiilor Promotiei:

5.2.1. creditele acordate conform unui alt produs de credit decat cel mentionat la pct. 5.1.
din prezentul Regulament;

5.2.2. creditele care au fost rambursate integral sau contractele care au fost revocate pana
la data efectuarii extragerii de premii;

5.2.3. creditele contractate in afara Perioadei de desfasurare a Promotiei.

5.3. Fiecare Participant al Promotiei are dreptul de a deveni Castigator al Promotiei si a primi doar
un (1) premiu zilnic si doar (1) premiu mare.

5.4. Organizatorul are dreptul de a elimina oricare dintre Participantii la Promotie, in cazul in care
pune la indoiald buna lor credinta privind respectarea prezentului Regulament, sau daca
stabilesc faptul ca Participantul Promotiei a incalcat intentionat prevederile acestuia.
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6. DETERMINAREA CﬁSTIGATORULUI PROMOTIEI
6.1. Castigatorii promotiei (in continuare — Castigatori) sunt determinati de Organizatorul Promotiei.
6.2.Determinarea Castigatorilor premiilor se va realiza prin trageri la sorti automate, organizate

prin intermediul site-ului https://www.randomlists.com/

6.3.Tragerea la sorti va fi realizata de catre colaboratorii Organizatorului, la finele fiecarei etape a

Promotiei, conform capitolului 3 al prezentului Regulament, in timp de 2 (doua) zile lucratoare
din momentul formarii Bazei de date a Participantilor la Promotie, iar rezultatele tragerilor la
sorti vor fi introduse in procesul-verbal semnat de comisia de validare a rezultatelor Promotiei,
formata din 3 (trei) reprezentanti ai Organizatorului.

6.4. Determinarea castigatorilor premiilor zilnice:

6.4.1. La finalul fiecarei etape (saptamani), in conformitate cu p.3.1.1. al prezentului
Regulament, in termen de 3 (trei) zile lucratoare, Organizatorul formeaza baza de date
a Participantilor la Promotie, atribuind fiecarui participant eligibil un cod conventional
unic. La extragerea premiilor vor participa toti clientii care indeplinesc conditiile de
eligibilitate prevazute in capitolele 2 si 5 ale Prezentul Regulament. Pentru fiecare zi
lucratoare a saptamanii, va fi selectat cate un castigator al carui contract de credit a
fost debursat in ziua respectiva. Creditele debursate in zilele de odihna si zilele oficiale
de sarbatoare vor fi incluse in totalul creditelor acordate in Etapa (saptamana)
respectiva si vor fi considerate, in scopul participarii la extragere, ca fiind debursate in
ultima zi lucratoare a saptamanii. La sfarsitul fiecarei etape, va fi desemnat cate un
castigator pentru fiecare zi lucratoare. Fiecare castigator va primi un premiu in valoare
de 5000 lei.

6.5. Determinarea castigatorilor premiilor mari:

6.5.1. La finele fiecarei etape, in conformitate cu p.3.1.2. al prezentului Regulament, in
termen de 3 (trei) zile lucratoare, Organizatorul formeaza baza de date a Participantilor
la Promotie, fiecarui participant atribuindu-i-se un cod conventional. Toti clientii
eligibili conform prevederilor capitolului 2 si 5 din Prezentul Regulament, participa la
extragere. La extragere vor participa doar participantii ale caror credite au fost
debursate in etapa corespunzatoare.

6.6.1n momentul stabilirii castigdtorilor premiilor pentru fiecare etapd, este formatd o listd de

rezerva din:
6.6.1. 1 (unu) Participant la Promotie pentru Premiile zilnice;
6.6.2. 5 (cinci) Participanti la Promotie pentru Premii mari.

6.7.Transferul premiilor zilnice direct pe contul de card al Castigatorului va avea loc in termen de

pana la 3 (trei) zile lucratoare dupa efectuarea extragerii. Banca informeaza Castigatorii despre
acest fapt, expediindu-le un mesaj SMS la numarul de telefon mobil declarat de Client, preluat
din baza de date a clientilor Bancii.

6.8.Banca va informa telefonic castigatorii Premiilor mari despre rezultatul extragerii prin apel la

numarul de telefon mobil declarat de Client, preluat din baza de date a clientilor Bancii si-l va
invita la unul din oficiile Organizatorului pentru a-si revendica premiul. Transmiterea premiului
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mare catre Castigatorul Promotiei este efectuata de catre Banca prin transfer direct pe contul
de card al Castigatorului.

Numarul tentativelor de contactare telefonica a Castigatorilor Promotiei pentru premii mari nu
poate fi mai mare de cinci (5) apeluri efectuate in intervalul de timp 9.00-20.00, de luni pana
vineri. Daca Banca a apelat Castigatorul de cinci (5) ori si nu a primit niciun raspuns sau
Castigatorul a refuzat sa intre in posesia Premiului, Banca apeleaza primul Castigator de rezerva
din lista intocmita conform pct. 6.6.

6.10. Organizatorul Promotiei isi rezerva dreptul de a stabili Castigatorul Promotiei din lista

Castigatorilor de rezerva in caz de depistare a falsificarii datelor in timpul participarii la
Promotie de catre Castigatorii selectati initial, sau in cazul in care acestia nu manifesta dorinta
de a primi Premiul din motive care nu depind de vointa Organizatorului.

6.11. Obiectivitatea si corectitudinea procesului de stabilire a Castigatorilor Promotiei este asigurata

de Organizator. Tn cazul in care Castigatorul Premiului Promotiei, din orice motiv, nu poate
primi personal Premiul, acesta poate fi primit de catre reprezentantul Castigatorului,
imputernicit Tn conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare a Republicii Moldova.

6.12. Castigdtorul Promotiei are dreptul s3 refuze primirea Premiului Promotiei. In cazul in care

Castigatorul nu poate primi Premiul Promotiei din cauze ce nu depind de Organizator,
eventualele costuri asociate cu incapacitatea Castigatorului Promotiei de a primi Premiul
Promotiei nu sunt acoperite de catre Organizator.

7 ALTE CONDITII

7.1

7.2

7.3

Acceptarea de catre Castigatori a Premiilor Promotiei, presupune automat ca acestia au luat
cunostinta de continutul Notei de informare privind drepturile subiectilor de date cu caracter
personal si sunt de acord cu prevederile prezentului Regulament. incdlcarea de citre
Participantul Promotiei/Castigatorul Promotiei a acestui Regulament sau refuzul
Participantului Promotiei/Castigatorului Promotiei de a pune in aplicare prevederile
prezentului Regulament se considera drept refuz al Participantului Promotiei/Castigatorului
Promotiei de a participa la Promotie si a primi premiile corespunzitoare. in acelasi timp,
persoana respectiva nu are dreptul de a solicita si primi din partea Organizatorului Promotiei
niciun fel de compensatie.

Banca a stabilit scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal in cadrul
Promotiei, Tn aceste sens, fiind responsabild, in calitate de operator de date, de asigurarea
conformitatii si securitatii Tn raport cu datele cu caracter personal ale participantilor.

n cadrul Promotiei, vor fi colectate/prelucrate urméitoarele date:

- nume, prenume;
- numar de telefon;

- inregistrarile foto/video/audio al castigatorilor;

- datele aferente creditului solicitat in perioada Promotiei.

- ID-ul clientului/codul conventional din sistema de evidenta interna a Bancii.

7.4 Destinatarii datelor:
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Organizatorul poate dezvalui prin transmitere datele cu caracter personal colectate catre
subiectii datelor/reprezentantii legali ai acestora, partenerii contractuali ai Organizatorului,
institutiilor si autoritatilor publice, in conditiile legii. Datele cu caracter personal ce vizeaza
numele, prenumele, inregistrarile foto/video/audio ale Castigatorilor promotiei, vor putea
fi diseminate prin transmitere publicului larg prin afisarea pe pagina www.micb.md,
conturile pe platformele de socializare dar si tv/radio, cu consimtamantul expres al
subiectului (Anexa nr.1).

7.5 Drepturile participantilor in calitate de subiecti de date:

Participantii dispun de dreptul: de a fi informati, de acces la date, de interventie asupra
datelor si de opozitie, drepturi care pot fi realizate prin expedierea unei cereri scrise la dresa
juridica a Organizatorului mun. Chisinau str. Armeneasca 38.

7.6 Termenul de stocare al datelor cu caracter personal

Datele cu caracter personal:

a) privind castigatorii concursului, Tn raport cu care se necesita a fi asigurata confidentialitatea,
vor fi prelucrate pe perioada valabilitatii raporturilor juridice incheiate, dupa care, vor fi
stocate pe un termen de 5 ani, in conformitate cu legislatia fiscala;

b) privind persoanele eligibile necastigatoare la Concurs, vor fi prelucrate de Organizator in
decurs de 6 luni de zile din momentul initierii concursului.

7.7 Organizatorul nu poarta nicio responsabilitate in cazul in care Castigatorul Promotiei nu a
primit Premiul din motive care nu depind de Organizator.

7.8 Organizatorul nu poarta nici o responsabilitate in cazul in care Castigatorul Promotiei nu a
primit Premiul din vina Castigatorului Promotiei.

7.9 Organizatorul nu poarta responsabilitate in situatiile Tn care neexecutarea obligatiilor
Organizatorului este justificata daca ea se datoreaza unui impediment in afara controlului
acestuia si daca nu i se putea cere in mod rezonabil sa evite sau sa depaseasca impedimentul
ori consecintele acestuia.

7.10 Organizatorul nu poarta responsabilitate pentru orice cheltuieli ale Participantilor la
Promotie, legate de primirea sau utilizarea ulterioara a premiilor, obtinute in cadrul
Promotiei.

8 ORDINEA S| METODA DE INFORMARE CU PRIVIRE LA CONDITIILE PROMOTIEI

8.1. Prezentul Regulament este publicat pe site-ul www.micb.md, informatii concise despre
Promotie sunt disponibile pe paginile oficiale ale Bancii www.micbh.md si retelele sociale si/sau
in sursele mass-media.

8.2. Prezentul Regulament poate fi modificat/completat de catre Organizator, in mod unilateral, in
orice moment, pe perioada de desfasurare a Promotiei. Modificarile sunt posibile in cazul in
care acestea sunt aprobate de catre Organizator si facute publice pe site-ul www.micb.md.

8.3. Detalii cu privire la Premiile inmanate Castigatorilor vor fi publicate pe site-ul www.micbh.md.
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Anexanr. 1
la REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMOTIONALE
»,Credit de consum — promotie 01.04.2026-30.06.2026"

DECLARATIE PE PROPRIA RASPUNDERE
Subsemnatul/a:

, IDNP , Castigator al unui premiu in cadrul Promotiei ,Credit de
consum — promotie 01.04.2026-30.06.2026” declarat de Organizatorul B.C. "Moldinconbank” S.A.,

Tn temeiul Legii nr. 133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal, declar ci sunt de acord ca
filmarile/fotografiile care se vor realiza in cadrul Promotiei - Credit de consum — promotie, inclusiv datele cu
caracter personal: numele, prenumele, varsta, imaginea si/sau vocea mea, sa fie folosite de catre B.C.
"Moldinconbank” S.A. (Operator) in scopul realizarii Promotiei si mediatizarii acesteia.

Sunt de acord ca in scopul realizarii Promotiei si mediatizarii acesteia, sa fiu fotografiat, filmat sau intervievat,
iar imaginile foto, inregistrarile audio si video preluate sa fie utilizate de catre Operator in materiale publicitare
audio si/sau video si/sau presa scrisa (ca de exemplu spoturi TV, reviste, etc.) aferente si/sau in legdtura cu
acest Proiect si de asemenea publicarea acestora pe pagini web si de socializare, pentru o perioada nelimitata
de timp.

Declar ca am fost informat cu privire la drepturile legale legate de prelucrarea datelor cu caracter personal si ca
acestea pot fi va exercitate prin expedierea unei adresari respective la adresa de e-mail
protectiadatelor@micb.md sau la adresa juridica a Operatorului.

Subsemnatul (a), declar ca am citit si am inteles in totalitate aceasta declaratie, prin urmare accept sa o semnez
din propria vointa.

Data
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