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Carduri persoane fizice

Pachet din categoria m

Nr.

TARIFE

Denumirea operatiunii ¥ Pachet >

P-Public

Tarifele in vigoare din 06.10.2025
Aprobate la sedinta Comitetului de Conducere
din 02.10.2025, Proces verbal Nr. 71

privind deservirea cardurilor bancare emise de BC ,,Moldindconbank” S.A.

Conditiile de emitere si administrare a contului de card / cardurilor, abonare la servicii:

Al |Valuta contului de card MDL/USD/EUR
A2 [Taxalunara de administrare a contului Gratuit | 40 MDL
Numarul cardurilor incluse in Pachet (cu taxa lunara zero):
= Mastercard Gold/Visa Gold 1 -
A3 . !
= Mastercard Gold/Visa Gold pentru fiecare copil al titularului de -
cont (7-18 nerT)
= Visa Gold Neon - 1
Taxa lunara de deservire a cardului, suprapachet:
A4 = Mastercard Gold/Visa Gold 10 MDL -
= Visa Gold Neon - 40 MDL
Taxa de emitere a cardurilor incluse in pachet Gratuit
Taxa de reemitere a cardurilor incluse in pachet 50 MDL
AS Taxa de emitere/ reemitere a cardurilor, suprapachet
Suprata_xg penvt_ruvemiterea sau reemiterea urgenta a cardului / transmiterea 100 MDL
cardului in strdinatate @
Taxa de reemitere a cardului la expirarea termenului de valabilitate Gratuit
Serviciul ,SMS-notificari’®: taxa de abonare, taxa de modificare a conditiilor, taxa lunara de deservire, taxa de reactivare a serviciului®:
A6 15 Mesaje SMS 10 MDL
25 Mesaje SMS 15 MDL
Nelimitat SMS 25 MDL
A7 |Dobanda la overdraft nesanctionat in cont (MDL /USD / EUR), % anual® 30%/17%/17%
A8 Conditiile de acordare a creditului la contul de card: Creditul se acorda optional conform conditiilor Produselor creditare si Tarifelor de creditare

destinate persoanelor fizice in vigoare la momentul solicitarii

Comisioane pentru operatiuni:

B1 |Achitarea marfurilor / serviciilor Gratuit

B2 [Transfer P2P in reteaua bancii®, intre cardurile emise de Banca

B3 [Transfer P2P in reteaua bancii”), de pe card emis de Banca pe card Mastercard/Visa emis de o alta banca din

R. Moldova® 7 1%+ 1EUR

B4 [Transfer P2P in reteaua bancii”), de pe card emis de Banca pe card Mastercard/Visa emis de o altd banca din o

strainatate® 1% + 1,5 EUR

B5 [Transfer de pe card emis de banca, in afara retelei Bancii* 1% + 2 EUR

B6 [Transfer de pe contul de card — prin SEPA <1 000 EUR 2 EUR

[Transfer de pe contul de card — prin SEPA >1 000 EUR 5 EUR

B7 |Retragerea numerarului la bancomatele Bancii 3 MDL

B8 |Retragerea numerarului in Valuta la ghiseele Bancii 3 MDL

Retragerea numerarului in MDL la ghiseele Bancii < 200 000 MDL cumulativ lunar 3 MDL
Retragerea numerarului in MDL la ghiseele Bancii > 200 000 MDL cumulativ lunar®® 1%

B9 |Retragerea numerarului la bancomatele / ghiseele altor banci din R. Moldova 1% +1,5 EUR
B10 |Retragerea numerarului la bancomatele / ghiseele altor banci din strainatate 1,5% + 3EUR
B11 |Alimentarea contului - transferuri in reteaua bancii, inclusiv transferurile P2P initiate in reteaua bancii de pe

cardurile emise de alte banci.
B12 |Alimentarea contului - prin intermediul transferurilor prin canalul SAPI Gratuit
B13 |Alimentarea contului - prin transferurile SEPA
B14 |Alimentarea contului - prin transferurile SWIFT
B15 |Alimentarea contului - prin “credit voucher” 0,75 %
B16 |Alimentarea contului - prin transferuri P2P initiate in reteaua altei banci
B17 |Comision suplimentar la retragerea valutei straine la bancomatele Bancii 1%
B18 Comis!on pe.rjtru tranzact,iile; efectuate fara utAiIiz"i\r(.aa PQS—terminaIeIor (dispozitiv al comerciantului de citire a 206
lcardurilor) si in afara retelei E-Commerce (vanzari online) ©
B19 |Eliberarea mijloacelor banesti din contul de card fara utilizarea fizica a cardului bancar®® 1% min 20 MDL
B20 |Retragerea numerarului la ghiseele Bancii din surse de credit/depozit deschise in cadrul BC "Moldindconbank” .
SAGD ’ Gratuit
B21 [Taxa pentru vizualizarea soldului i mini-extrasului la bancomatele Bancii 3 Gratuit, 1 MDL

Acest document contine informatii cu accesibilitate limitatd, care poate fi utilizat doar de catre destinatarii imputerniciti.
Daca l-ati receptionat din greseald, va rugam sa ne anuntati neintarziat.
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B22 [Taxa pentru vizualizarea soldului si mini-extrasului la bancomatele altor banci (in cazul existentei posibilitatii 1EUR
tehnice)
B23 [Primirea extrasului din cont la ghiseele Bancii si lunar prin email Gratuit
ui

B24 |Modificarea PIN-ului cardului la bancomatele Bancii
B25 |[Taxa pentru deblocarea cardului de catre serviciul suport al Bancii 5 MDL
Investigarea si administrarea disputelor cu privire la tranzactiile efectuate peste hotare, per tranzactie, indiferent

B26 ; Ao 10 EUR
de rezultatul investigarii
IAchitarea facturilor si alte plati prin intermediul MICB Web Banking / MICB Mobile Banking in fav. Gratis, cu exceptia platilor
B27 |beneficiarilor cu care Banca detine contract de primire a platilor (serv. comunale, telecomunicatii etc.), inclusiv efectuate in fav. beneficiarilor
suplinirea operativa a conturilor telefoanelor mobile inclusi in lista accesibila pe linkul ©

Tarifele aferente Transferurilor banesti efectuate din contul de card pe alte conturi ale persoanelor fizice / juridice Tn moneda nationala si in valuta
B28 |[straina pe teritoriul Republicii Moldova si in strainatate, inclusiv tarifele pentru alte servicii prestate de Banca, le consultati in documentul , Tarifele la
serviciile bancare ale BC "Moldindconbank” SA acordate PERSOANELOR FIZICE”

Modul de aplicare a tarifelor, note:

Daca comisionul este indicat in procente (%), acesta se calculeaza din suma tranzactiei in valuta de decontare (settlement currency) si se converteste in
\valuta contului de card conform cursului oficial al BNM din data debitarii sau creditarii finale a sumei.

Comisioanele fixe sau partea fixa, indicate intr-o anumita valuta, de asemenea se convertesc in valuta contului de card conform cursului oficial al BNM din
data debitarii sau creditarii finale a sumei. Taxele si comisioanele pentru care nu este indicat mai jos momentul perceperii, se percep in momentul efectuarii
operatiunii respective. Solicitantul trebuie sa asigure in prealabil prezenta pe contul de card a sumei suficiente pentru achitarea comisionului.

Tarifele sunt aplicabile cardurilor personalizate si personificate (Instant).

Tranzactiile Tn valuta diferitd de cea a contului de card se inregistreaza in cont la cursul comercial al Bancii stabilit pentru tranzactiile cu carduri in ziua
fnregistrarii.

@ Se percepe Tn avans in prima zi a lunii calendaristice pentru luna respectiva. Nu se restituie in cazul inchiderii contului / cardului / abonamentului.

@ fin cazul expedierii cardului peste hotare, taxa serviciului pentru livrare se achita suplimentar.

®  IServiciul este inclus in pachet si se activeaza in momentul deschiderii si/'sau modificarii contului de card si/sau emiterii/reemiterii cardului in
conformitate cu conditiile de prestare a serviciului ,SMS-notificari” si a altor mesaje de notificare. Costul mesajului aditional 0,50 MDL/per SMS.
Pentru dezactivarea sau modificarea conditiilor trebuie s& depuneti o cerere la sucursala Bancii, sau puteti modifica conditiile si prin intermediul
MICB Web Banking/MICB Mobile banking.

@ ISe achita la alimentarea contului de card.

® Se calculeaza asupra soldului contului de card la sfarsitul fiecarei zile calendaristice reiesind din calculul a 365 (366) zile anuale. Banca este in
drept de a modifica anual dobanda, unilateral. Se achita la alimentarea contului de card.

® Banca isi rezerva dreptul de a adauga beneficiari in lista accesibila pe: https://www.micb.md/tarife-persoane-fizice/ si/lsau modifica marimea
comisioanelor din aceasta lista, fara preaviz. Conditile de utilizare MICB Web Banking / MICB Mobile Banking sunt accesibile pe
https://www.micb.md/web-bank-fiz/

™ Transferurile P2P efectuate prin portalului Bancii www.transfer.md, reteaua de bancomate a Bancii, sistemele ,MICB Web Banking”, ,MICB Mobile
banking”.

®) |Atentie! Banca care deserveste cardul beneficiarului transferului are dreptul de a percepe comisioane pentru alimentarea cardului/ contului de card.
Moldindconbank nu poarta raspundere pentru valoarea si modalitatea de percepere a comisioanelor de catre banca beneficiarului transferului.

Transfer pe card Mastercard/Visa se efectueaza in conformitate cu regulile sistemului de plati Mastercard WorldWide sau Visa Int.. Termenul in
care suma transferata pe cardul emis de o altd banca din R. Moldova sau de o banca din strainatate, devine disponibila beneficiarului depinde de
banca beneficiarului. Posibilitatea transferului de pe / pe card emis de altd banca din R. Moldova sau de o banca din strainatate este in
responsabilitatea finala a bancii emitente a cardului aferent. Banca nu poarta responsabilitatea pentru neprocesarea sau neprocesarea in termen
rezonabil a transferului la cardul emis de o altd banca din R. Moldova sau de o banca din strainatate.

© Comisionul nu se aplica la tranzactiile efectuate din fonduri proprii (cu exceptia surselor creditare).

@9 |In momentul efectuarii operatiunii de retragere numerar a sumelor provenite din operatiunile de vanzare-cumparare a imobilelor sau autovehiculelor,
se aplica un comision de 0,1%, (conform Legii nr. 34 din 29.02.2024), cu prezentarea documentelor justificative si in conformitate cu , Tarife si
Icomisioane pentru serviciile si produsele bancare acordate persoanelor fizice”.

@D lIn cazul eliberarii mijloacelor banesti catre vanzatorul imobilului, transferate din contul cumparatorului si provenite din resursele de credit acordate
de BC Moldindconbank SA, cu destinatia platii — achizitia imobilului.

BC ,Moldindconbank” S.A. Serviciul suport 24/24: +/373/22 717171
Mun. Chisinau str. Armeneasca 38. Web: www.micb.md/c

Acest document contine informatii cu accesibilitate limitatd, care poate fi utilizat doar de catre destinatarii imputerniciti.
Daca l-ati receptionat din greseald, va rugam sa ne anuntati neintarziat.
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