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1. Setarea Autentificarii Stricte a Clientului (SCA)

Pentru a accesa online contul de plati sau pentru a confirma in siguranta transferurile si platile, este necesar
sa activati Autentificarii Stricte a Clientului (SCA).

Setarea SCA poate fi initiatd Tn momentul autentificarii, cand aplicatia MICB Mobile Banking afiseaza
automat un ecran dedicat activarii.

Pentru activarea SCA din setarile aplicatiei, parcurgeti urmatoarele actiuni:

1. Accesati meniul principal al 2. Din sectiunea Securitate selectati 3. Initiati setarea Autentificarii Stricte
aplicatiei si selectati sectiunea optiunea "Securitatea contului SCA”. (SCA) prin tastarea  butonului
"Setari”. "Activati”
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« Securitatea contului SCA

©

Activati Autentificarea Stricta
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4. Introduceti codul OTP receptionat 5. Setati un cod de autentificare 6. Reintroduceti codul de
in cdmpul destinat si tastati butonul personalizat si suficient de sigur. autentificare ales pentru validare.
"Confirmare” pentru inregistrarea

dispozitivului.
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« Codul de Autentificare Confirmare Cod
Setati un cod din 5 cifre Confirmati codul de 5 cifre
Introduceti parola receptionata prin SMS
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7.
activarea autentificarii prin amprenta

Se recomanda optional

digitala sau recunoastere faciala.

4.

5.

6.

7.
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Activare Biometrie

/@

Autentificare

8. Dupa finalizarea setarii cu succes a
SCA, veti primi un mesaj de confirmare,

similar cu cel din imagine

Activarea a fost finalizata cu succes
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9.Din setarile de securitate a contului,
suplimentar puteti modifica codul de
autentificare, dezactiva factorul
biometric  si  sterge  dispozitivul
inregistrat.

Utilizare Fingerprint

Modificare Cod de Autentificare %

Modificarea Codului de Autentificare o puteti realiza ori de cate ori considerati necesar sau daca exista

suspiciuni de compromitere.

In cazul introducerii gresite a codului de autentificare de 5 ori consecutiv, SCA se blocheaza. Pentru
deblocare, este necesar sa contactati Serviciul Suport si sa urmati pasii de resetare.

Nota: Autentificarea SCA poate fi utilizata exclusiv pe un singur dispozitiv inregistrat si considerat de incredere.
Stergerea dispozitivului inregistrat este obligatorie in cazul schimbarii telefonului, pentru a permite
configurarea SCA pe noul echipament.
in cazul in care pierdeti accesul la dispozitivul mobil, contactati imediat Serviciul Suport pentru a dezactiva
in siguranta SCA de pe dispozitivul pierdut.



