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REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMOTIONALE
»Castiga timp si bani cu Direct.transfer de la Moldindconbank si Mastercard
(in continuare — ”Regulament”)

|)I

1 ORGANIZATORUL SI PARTENERUL CAMPANIEI PROMOTIONALE

1.1.Organizatorul campaniei promotionale este BC ,Moldindconbank” S.A. (in continuare —
,Organizator”), situata pe adresa: str. Armeneasca 38, Chisindu, MD-2012.

1.2. Partenerul promotiei este "Mastercard Europe" S.A. (in continuare —, Partener”), entitate juridica
ce activeaza in conformitate cu legislatia Belgiei, avand sediul pe sos. Tervuren, 198A, 1410
Waterloo, Belgia, din numele cdreia activeaza Oficiul MASTERCARD EUROPE S.P.R.L. din Ucraina,
cod EDRPOU 26600463, situat pe adresa: str. Bogdan Hmelnitki 17/52A, oficiul 404A, Kiev, 01030.

2 PARTICIPANTII LA PROMOTIE
2.1. In cadrul campaniei promotionale (in continuare ”Promotie”), sunt in drept si participe,
persoanele fizice care intrunesc cumulativ urmatoarele conditii (in continuare — ”Participanti”):
2.1.1. auvarsta minima de 18 ani impliniti la data de incepere a Companiei;
2.1.2. sunt detindtori de carduri de platda Mastercard din toate categoriile, emise de BC
,Moldindconbank” S.A,,
2.1.3. receptioneaza transferuri rapide (Western Union, MoneyGram, Ria, Intel Express) prin
intermediul serviciului ,DIRECT TRANSFER” https://direct.micb.md/;
2.1.4. indicd numarul cardului de plata Mastercard, emis de BC “Moldindconbank”SA, la
primirea mijloacelor banesti.
2.2. Potentialii participanti la Promotie pot deveni participanti ai Promotiei cu conditia respectarii
conditiilor de participare la Promotie, prevazute in punctul 5 al prezentului Regulament, tinand
cont de prevederile subpunctului 2 al prezentului Regulament.

2.3. Angajatii Organizatorului si ai Partenerului Promotiei nu participa la extragerea premiilor mari.

3 PERIOADA PROMOTIEI

3.1.Promotia se desfdsoara incepand cu data de 03.03.2025 pana la data de 31.12.2025 inclusiv (in
continuare ,Perioada Promotiei”), pentru premiile banesti Welcome Bonus in suma de 50 lei.
Pentru premii speciale si premii mari incepand cu data de 01.04.2025 pana la data de 31.12.2025
inclusiv ,fiind divizata pe etape:
Etapa 1: 01.04. —30.04.2025:
Etapa 2: 01.05.—-31.05.2025;
Etapa 3: 01.06. —30.06.2025;
Etapa 4:01.07.-31.07.2025;
Etapa 5:01.08. —31.08.2025;
Etapa 6: 01.09. —30.09.2025;
Etapa 7: 01.10.-31.10.2025;
Etapa 8:01.11.-30.11.2025;
Etapa 9:01.12.—31.12.2025.
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4 FONDUL DE PREMIERE

4.1.Fondul de premiere al Promotiei (in continuare — “Fondul de premiere”/”Premiul Promotiei”)
este constituit din:

1) Premii banesti Welcome bonus: premii banesti in suma de 50 lei, transferate la contul de card al
castigatorului. Acestea vor fi oferite participantilor conform punctului 5.1.1. al Regulamentului.
Fondul de premii banesti Welcome bonus este limitat. Informatia despre epuizarea fondului va fi
publicata cu 5 (cinci) zile inainte pe site www.mich.md.

2) Premii speciale: premii banesti de 100 Eur fiecare, care va fi transferat la contul de card al
castigatorului detinut la Moldindconbank. Premiul special va fi oferit conform punctului 5.1.2. al
Regulamentului. Numarul total de castigatori pentru fiecare etapa — 10 (zece). Numarul total de
castigatori pentru Perioada Promotiei — 90 (noudzeci ).

3) Premii mari: 5 premii banesti de 1000 Eur fiecare, care va fi transferat la contul de card al
castigatorului detinut la Moldindconbank. Premiul mare va fi oferit conform punctului 5.1.3. al
Regulamentului.

4.2.Din momentul inmanarii Premiilor Promotiei, Organizatorul si/sau Partenerul nu va purta nici o
responsabilitate privind utilizarea acestora de catre Participantii la Promotie, pentru
imposibilitatea lor de a se folosi de premii din diverse motive, care nu depind de Organizator
si/sau Partener, precum si pentru eventualele consecinte ale utilizarii acestora.

4.3.Impozitarea operatiunilor legate de transferul Fondului de premiere este efectuata in
conformitate cu legislatia in vigoare a Republicii Moldova.

5 CONDITII DE PARTICIPARE SI CALIFICARE LA PROMOTIE

5.1.Pentru a primi statutul de Participant la Promotie si dreptul de a primi Premiile Promotiei, este
necesara indeplinirea urmdtoarelor conditii:

5.1.1. Pentru premiile banesti Welcome Bonus in suma de 50 lei, detinatorul de card Mastercard de
la Moldindconbank, deschis atat in Perioada Promotiei cat si pana la lansarea acesteia,
trebuie sa primeasca un transfer bdnesc prin intermediul serviciului Direct transfer
https://direct.micb.md/, in perioada 03.03.2025 pana la data de 31.12.2025 inclusiv.
Detindtorul de card este eligibil pentru premiile banesti Welcome Bonus, daca nu a primit
transfer banesc prin intermediul serviciului Direct transfer https://direct.micbh.md/ in ultimele
12 luni pana la data inceperii campaniei (02.03.2025, inclusiv), pe unul din cardurile sale de la
Moldindconbank.

5.1.2. Pentru premiul special, detindtorul de card Mastercard de la Moldindconbank, deschis atat in
Perioada Promotiei cat si pana la lansarea acesteia, trebuie sa indeplineasca urmadtoarele
conditii, cumulativ:
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1) sa primeascd un transfer bdnesc prin intermediul serviciului Direct transfer
https://direct.micb.md/ Tnh una din etapele conform punctului 3.1. din Regulament, in
suma mai mare sau egald cu 100 EUR, sau echivalentul in alta valuta al acestei sume, per
transfer.

2) sa efectueze, in perioada 01.04.2025 - 31.12.2025,inclusiv, cel putin 1 (una) tranzactie cu
card Mastercard de la Moldindconbank in suma de minim 100 lei (inclusiv) la POS-
terminale instalate la comercianti si/sau in mediul on-line din Republica Moldova si/sau
strainatate.

5.1.3. Premiul mare: detinatorul de card Mastercard de la Moldindconbank, deschis atat in

Perioada Promotiei cat si pana la lansarea acesteia, trebuie sa indeplineascd urmatoarele
conditii, cumulativ:

1) sa primeasca cel putin 3 (trei) transferuri banesti prin intermediul serviciului Direct transfer

https://direct.micb.md/ in perioada 01.04.2025 - 31.12.2025, inclusiv.

2) sa efectueze in perioada 01.04.2025 - 31.12.2025, inclusiv, cel putin 1 (una) tranzactie cu

card Mastercard de la Moldindconbank in suma de minim 100 lei (inclusiv) la POS-terminale
instalate la comercianti si/sau In mediul on-line din Republica Moldova si/sau strdinatate.

5.1.4. Nu corespund conditiilor de eligibilitate:

5.2.

5.3.

5.4.

Transferurile banesti receptionate prin serviciul Direct Transfer (https://direct.micb.md/)
fnainte de ora 00:00 (ora oficiala a Republicii Moldova), 01 aprilie 2025 si dupa ora 23:59
(ora oficiala a Republicii Moldova), 31 decembrie 2025;

Transferurile care au fost anulate la solicitarea participantului si tranzactiile anulate la
solicitarea platitorului.

Pentru extragerea premiilor speciale si premiului mare, datele privind fiecare transfer (data si
ora exacta a transferului) sunt reflectate automat in baza de date a Promotiei (in continuare —
"Baza de date”).

Fiecare Participant la Promotie are dreptul de a deveni Castigator al Promotiei si a primi doar
un (1) Premiu banesc Welcome Bonus, si doar (1) un Premiu special si (1) un Premiul mare.
Chiar daca a devenit Castigator al Premiului banesc Welcome Bonus, acesta poate participa la
extragerea pentru Premiul special sau premiul mare, daca va intruni conditiile prevazute la pct.
5.1.2 sipct. 5.1.3.

Organizatorul/Partenerul are dreptul de a elimina oricare dintre Participantii la Promotie, in
cazul in care pune la indoiald buna lor credinta privind respectarea Regulamentului, sau daca
stabileste faptul ca Participantul Promotiei a incadlcat intentionat prevederile prezentului
Regulament.

6 DETERMINAREA CASTIGATORULUI PROMOTIEI

6.1.

6.2.

Castigatorii Promotiei (in continuare — Castigatori) sunt determinati de Organizatorul
Promotiei.

Tragerile la sorti automate pentru determinarea Castigatorului Premiilor speciale si Premiilor
mari se vor realiza prin intermediul site-ului www.randomlists.com.
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6.3. Tragerea la sorti va fi realizata de catre colaboratorii Organizatorului, la finele Promotiei, iar
rezultatele Tragerii la sorti vor fi consemnate in procesul verbal, semnat de comisia de validare
a rezultatelor Promotiei, formata din 3 reprezentanti ai Organizatorului.
6.4. Determinarea Castigatorului Premiului banesc - Welcome Bonus 50 lei
6.4.1. Tn cazul in care participantul intruneste conditiile 2.1, 5.1.1. si 5.1.4. din Regulament, acesta
garantat primeste 50 lei (sau echivalentul in valutd a 50 lei), la contul sau de card detinut |a
Moldindconbank in aceeasi zi lucrdtoare in care a primit transferul banesc prin
https://direct.micb.md/.
6.5. Determinarea Castigatorului Premiului special: premiile banesti care constituie 10 premii in
fiecare etapa din cele 9 etape, a cate 100 Eur (sau echivalentul in MDL):

6.5.1. Dupa finalizarea fiecarei etape conform punct 3.1. din Regulament, in termen de 5 (cinci)
zile lucratoare, Organizatorul formeaza Baza de date a tuturor tranzactiilor efectuate in
respectiva etapd, in forma codatd. Toti Participantii la Promotie care s-au calificat conform
punctului 2.1,5.1.2. si 5.1.4. din Regulament participa la extragere.

6.5.2. Tn momentul determinérii Castigatorului premiului special, se va forma o lista de rezerva din
3 (trei) Participanti la Promotie.

6.5.3. Organizatorul Promotiei isi rezerva dreptul de a stabili Castigatorul Premiului special al
Promotiei, din lista Castigatorilor de rezerva, in caz de depistare a falsificarii datelor in timpul
participarii la Promotie de catre Castigatorul selectat initial sau in cazul in care acesta nu
manifesta dorintd de a primi Premiul, din motive care nu depind de vointa Organizatorului.

6.6. Determinarea Castigatorului Premiului mare

6.6.1. Lafinele Promotiei, in conformitate cu p.3.1. al prezentului Regulament, in termen de pana
la 10 (zece) zile lucratoare, Banca formeaza Baza de date a tranzactiilor Promotiei in forma
codata - In formularul Numerelor Unice ale tranzactiilor. Toti Participantii la Promotie, care
se califica conform punct. 2.1,5.1.3 si 5.1.4. din Regulament participa la extragere.

6.6.2. Tn momentul determinrii Castig&torului premiului mare, se va forma o listd de rezervd din
3 (trei) Participanti la Promotie.

6.6.3. Organizatorul Promotiei isi rezerva dreptul de a stabili Castigatorul Premiului mare al
Promotiei, din lista Castigatorilor de rezerva, in caz de depistare a falsificarii datelor in timpul
participarii la Promotie de catre Castigatorul selectat initial sau in cazul in care acesta nu
manifesta dorinta de a primi Premiul, din motive care nu depind de vointa Organizatorului.

6.7. Acordarea Premiului banesc Welcome bonus (50 lei) catre Castigatorii Promotiei este efectuatd
de catre Organizator prin transferarea automatad a sumei la contul de card al castigatorului, in
aceeasi zi Tn care sa receptionat transferul.

6.8. Primirea premiului banesc Welcome bonus va fi insotit cu un mesaj SMS despre inregistrarea
banilor in contul de card.

6.9. Acordarea Premiului special si Premiului mare catre Castigatorii Promotiei este efectuata de
catre Organizator prin transferarea sumei castiguluila contul de card al castigatorului, in decurs
de 5 (cinci) zile lucratoare din momentul extragerii castigatorului.
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Primirea premiului special si Premiului mare va fi insotit cu un mesaj SMS despre inregistrarea
banilor in contul de card.

Castigatorii premiilor mare vor fi contactati suplimentar de catre Organizator la numarul de
telefon Tnregistrat Tn sistemul informational al Bancii in decurs de 5 (cinci) zile lucratoare din
data efectuarii tragerii la sorti.

Numarul tentativelor de contactare a Castigatorului Premiului mari nu poate fi mai mare de
cinci (5) apeluri efectuate in intervalul de timp 9.00-20.00, de luni pana vineri. Dacd Banca a
apelat Castigatorul de cinci (5) ori si nu a primit nici un raspuns, Castigatorul a refuzat sa intre
in posesia premiului special sau acesta nu s-a prezentat pentru primirea premiului, Banca
apeleaza primul Castigator de rezerva din lista intocmita conform 6.4.4.

Obiectivitatea Tn procesul de stabilire a Participantilor la Promotie este asigurata de
Organizator.

Castigadtorul Promotiei are dreptul de a refuza primirea Premiului Promotiei. in cazul in care
Castigatorul nu poate primi Premiul Promotiei din cauze ce nu depind de Partener/
Organizator, eventualele costuri asociate cu incapacitatea de a primi Premiul Promotiei nu sunt
acoperite de catre Partener/Organizator.

7 ALTE CONDITI

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

Acceptarea de catre Castigdtori a Premiilor Promotiei, presupune automat ca acestia au luat
cunostintd si sunt de acord cu prevederile prezentului Regulament. incdlcarea de catre
Participantul Promotiei/Castigatorul Promotiei a acestui Regulament sau refuzul
Participantului Promotiei/Castigatorului Promotiei de a pune in aplicare prevederile
prezentului Regulament se considera drept refuz al Participantului Promotiei/Castigatorului
Promotiei de a participa la Promotie si a primi premiile corespunzitoare. in acelasi timp,
persoana respectivd nu are dreptul de a solicita si primi  din  partea
Organizatorului/Partenerului Promotiei niciun fel de compensatie.

Banca a stabilit scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal in cadrul
Promotiei, Tn aceste sens, fiind responsabila in calitate de operator de date fata de asigurarea
conformitatii si securitatii Tn raport cu datele cu caracter personal ale participantilor.

Tn cadrul Promotiei, vor fi prelucrate urmatoarele date cu caracter personal:

- nume, prenume detindtorului de card emis de Banca;
- numarul de telefon;
- numarul contului bancar.

Destinatarii datelor:

Organizatorul poate dezvalui prin transmitere datele cu caracter personal colectate catre
subiectii datelor/reprezentantii legali ai acestora, partenerii contractuali ai Organizatorului,
institutiilor si autoritatilor publice, in conditiile legii.

Drepturile participantilor in calitate de subiecti de date:

Participantii dispun de dreptul: de a fiinformati, de acces la date, de interventie asupra datelor
si de opozitie, care pot fi realizate prin expedierea unei cereri scrise la dresa juridica a

5/8



£S5 MOLDINDCONBANK mastercard

P-Public

Organizatorului mun. Chisindau str. Armeneasca 38. Detalii privind modul de prelucrare si
protectie a datelor cu caracter personal asigurat, poate fi vdzut la adresa:
https://www.micb.md/personal-data-ro/

7.6 Termenul de stocare al datelor cu caracter personal:

Datele cu caracter personal:

- privind castigatorii concursului, in raport cu care se necesita a fi asigurata confidentialitatea,
vor fi prelucrate pe perioada valabilitatii raporturilor juridice incheiate, dupa care, vor fi stocate
pe un termen de 5 ani, in conformitate cu legislatia fiscala;

- privind persoanele eligibile necastigatoare la Concurs, vor fi prelucrate de Organizator in

decurs
de 6 luni de zile din momentul initierii concursului.

7.7. Organizatorul/Partenerul nu poartd nici o responsabilitate in cazul in care Castigatorul
Promotiei nu a primit Premiul din motive care nu depind de Organizator/Partener.

7.7 Organizatorul/Partenerul nu poartd nici o responsabilitate Th cazul in care Castigatorul
Promotiei nu a primit Premiul din vina Castigatorului Promotiei.

7.8 Organizatorul/Partenerul nu poarta responsabilitate in situatiile in care neexecutarea
obligatiilor Organizatorului/Partenerului este justificata daca ea se datoreaza unuiimpediment
in afara controlului acestuia si daca nu i se putea cere in mod rezonabil sa evite sau sa
depdseasca impedimentul ori consecintele acestuia.

7.9 Organizatorul/Partenerul nu poarta responsabilitate pentru orice cheltuieli ale Participantilor

la Promotie, legate de primirea sau utilizarea ulterioara a premiilor, obtinute in cadrul
Promotiei.

8 ORDINEA S| METODA DE INFORMARE CU PRIVIRE LA CONDITIILE PROMOTIEI

8.1 Prezentul Regulament este publicat pe site-ul www.micb.md informatii concise despre
Promotie se regasesc in materialele promotionale, distribuite Tn incinta Bancii, dar si in alte
surse: publicitate exterioara si Internet, inclusiv pe retelele de socializare.

8.2 Prezentul Regulament poate fi modificat/completat de cdtre Organizator, in mod unilateral, in
orice moment pe perioada Promotiei. Modificarile sunt posibile in cazul in care acestea sunt
aprobate de catre Organizator si facute publice pe site-ul www.micb.md.
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Anexanr.1
la REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMOTIONALE
Misiunea ,Sarbatorile de iarna”

ACT DE RECEPTIE A PREMIULUI
TN CADRUL PROMOTIEI Misiunea ,Sarb&torile de iarn§”

Incheiat astazi,

ntre:
BC “Moldindconbank” S.A. (in continuare — Organizator), si,

, IDNP , In calitate de Castigator al unui premiu in cadrul
Promotiei Misiunea ,Sarbatorile de iarna”, declarat de Organizator.

Prin prezentul Act, Organizatorul preda, iar Castigatorul primeste Premiul — ............ccccuuuee , in cadrul
Promotiei Misiunea ,Sarbatorile de iarn”in conformitate cu prevederile Legii nr. 133 din 08.07.2011
privind protectia datelor cu caracter personal, prin completarea, datarea si semnarea prezentului Act,
declar in mod expres si neechivoc ca, in scopul predarii-primirii Premiului, imi exprim consimtamantul
ca Organizatorul sa prelucreze datele cu mele caracter personal.

Sunt de acord ca 1n scopul realizarii Promotiei si mediatizarii acesteia, sa fiu fotografiat, filmat sau
intervievat, iar imaginile foto, inregistrarile audio si video preluate sa fie utilizate de catre Operator in
materiale publicitare audio si/sau video si/sau presa scrisa (ca de exemplu spoturi TV, reviste, etc.)
aferente si/sau in legaturd cu acest Proiect si de asemenea publicarea acestora pe pagini web si de
socializare, pentru o perioada nelimitata de timp.

Declar ca am fost informat cu privire la drepturile legale legate de prelucrarea datelor cu caracter
personal si ca acestea pot fi va exercitate prin expedierea unei adresari respective la adresa de e-mail
protectiadatelor@micb.md sau la adresa juridica a Organizatorului.

Organizator Castigator
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