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1. PREGATIRE PENTRU PRIMA AUTENTIFICARE

1.1. Cerinte de sistem

Cerinte de hardware

Parametri Valoare
Procesor AMD, Intel
Capacitate procesorului 1.2 GHz +
Capacitatea memoriei RAM 1024 Mb +
Hard disk 80 GB
Cerinte de software
Sistem de operare Browser
Win 8.1+ Safari, Google Chrome, Mozila FireFox (6e3 java
Mac 0SX applets), Microsoft Edge
Linux

1.2. Setari recomandate pentru browser

In functie de setérile bancii si de metoda disponibil& pentru confirmarea actiunilor in sistem, recomanddm
sa utilizati unul dintre urmatoarele browsere web:

e Mozilla Firefox;
Safari;
Google Chrome.

lnainte de conectarea la sistem, este necesar sa configurati o serie de parametri in browserul
dumneavoastra. Locatia si denumirea acestor setéari depind de tipul de browser utilizat. Detalii suplimentare despre
setdrile recomandate pot fi gasite in fisierele de ajutor si ghidurile pentru browserul dumneavoastra.

1.3. Memorie de stocare (Caching)

Browserul salveaza in dosare temporare (adica in cache) copii ale paginilor web, imaginilor si fisierelor media
pentru a accelera incercarile ulterioare de vizualizare. Pentru a obtine versiuni actualizate ale paginilor in timpul
utilizarii sistemului, este necesar sa dezactivati cache-ul in setarile browser ului dumneavoastra. Modul de a efectua
aceasta operatie variaza in functie de browserul folosit.

1.4. Parametrii de securitate ai browser ului

Pentru a asigura securitatea, browserul verifica continutul paginilor web pentru elemente periculoase. Pentru
a avea acces la indicatii, bannere si alte continuturi ale paginilor web in timpul utilizarii sistemului, trebuie sa
configurati parametrii de securitate ai browser ului pe care-| utilizati.

Pentru a face acest lucru este necesar ca in setérile de securitate:

e Adaugati adresa site-ului la zona de site-uri de incredere/permise in setarile browser ului
dumneavoastra.

o In setarile nivelului de securitate, setati valoarea minima pentru zona de incredere/permise (aceasta
setare poate fi necesara in conformitate cu cerintele de securitate ale browser ului dumneavoastra).
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1.5. Platforme recomandate

Cel mai bine, pentru a utiliza versiunea web a sistemului, ar fi un computer personal sau un laptop cu
arhitectura de procesor standard (x86) si o latime de ecran de cel putin 1000 de pixeli (cu un raport de aspect de
4:3).

Prin urmare, nu recomandam sa rulati aplicatiile pe alte platforme care diferd de cea standard (de exemplu,
pe telefoane mobile sau tablete), pentru a evita afisarea incorecta a elementelor interfetei sau problemele legate de
restrictiile impuse de aceste platforme, care ar putea afecta functionarea normala a aplicatiei.

Stergerea fisierelor cookie (cookie-urile).

Fisierele cookie sunt mici fisiere text utilizate de catre un site web pentru a recunoaste browser-ul
dumneavoastra. Acestea contin informatii despre preferintele utilizatorului (de exemply, limba selectatd pentru
comunicare) si detalii despre contul utilizatorului.

Pentru a asigura protectia in utilizarea sistemului, recomandam stergerea periodica a fisierelor cookie. Puteti
realiza aceasta actiune in setarile utilizatorului din browserul dumneavoastra.

1.6. Afisarea paginii aplicatiei web
Pentru a evita posibilele erori in afisarea paginii aplicatiei web in Internet Explorer, recomandam:

1. Pentru a activa "Afisarea continutului diversificat (OTo6paceHune pasHopogHoro cofepxanus)" in setarile
de securitate ale Internet Explorer, urmati acesti pasi:

- Deschideti Internet Explorer.

- Accesati meniul "Setari" (Cepsuc/Service) sau faceti clic pe pictograma roatd din dreapta sus a
browserului.

- Selectati " Optiuni pentru browser (CBoiicTBa 6pay3epa)".
- In fereastra care se deschide, navigati |a fila "Securitate (5esonacHocTb)".
- Selectati zona " Internet Settings Zone (3oHa HacTpoek-UHTepHeT) ".

- Modificati "Other Security Settings (YpoBeHb 6e3onacHoctu-Lpyroit)" la "Display mixed content
(OTo6parkeHne pa3HOPOAHOro CoaepXKaHus)".
- Setati valoarea la " Allow (PaspeluTb)".

Acesti pasi ar trebui sa va permita sa configurati Internet Explorer conform recomandarilor pentru a evita
erorile in afisarea paginii aplicatiei web.

2. Dezactivati setdrile "Compatibilitate" (denumirea setdrii poate varia in functie de versiunea folositd a
Internet Explorer). Pentru aceasta:
- Accesati meniul "Setari/Setari de compatibilitate (Cepeuc/MapameTpbl pexxMmMa COBMECTUMOCTH)".
- In fereastra "Site-uri web ad&ugate pentru afisare in modul de compatibilitate”,

- eliminati adresa aplicatiei web MICB Business si debifati optiunea "Afisare toate site-urile in modul de
compatibilitate”.

Va rugam sa retineti: browserul Internet Explorer nu este recomandat pentru utilizarea sistemul.
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2. PRINCIPIILE GENERALE DE LUCRU iN SISTEM
2.1. Autentificare si conectare

Pentru a accesa sistemul, accesati link-ul pentru internet banking. Se va afisa pe ecran pagina de conectare
la sistem.

Va rugdm sa retineti: este recomandat sa setati o serie de setdri ale browser-ului pentru a putea utiliza corect
sistemul (consultati "Pregatirea pentru prima autentificare").

Sistemul este multi-lingvistic. Utilizati lista pentru a selecta limba preferatd pentru interfata sistemului.

(butoanele

e «RU» —rusg;
e «EN» - englezg;

° «RO» - romana.

Pentru a obtine informatii despre sistem, accesati link-ul ,Informatii utile”.

2.2. Prima autentificare in sistem

1. Pe pagina de conectare, introduceti Cod utilizator si parola pentru a accesa sistemul, apoi apasati pe
JAccesare”.

Bine ati venit in MICB Business

Introduceti datele de acces

Cod utilizator
Parola @

Accesare

nformatii utile
At uitat parola?
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Va rugam sa retineti: in scopuri de securitate, parolele introduse in formularul de autentificare/conectare

N

sunt afisate sub formad mascata. Puteti face clic pe pictograma o , pentru a verifica daca ati introdus
corect parola. Daca ati uitat parola, puteti sa o resetati facand clic pe link-ul ,Ati uitat parola?” (consultati
"Recuperarea parolei”).

2. Daca este prima dvs. conectare la sistem, va trebui sa schimbati parola initiald primita de la bancé la una
permanenta. Introduceti parola initiala in campul ,Parola curenta”, creati o parola noua si introduceti-o in

=n xn

campurile ,Parola noud” si ,Confirmare parola noua”. Apasati ,Mai departe”.

Bine ati venit in MICB Business

Schimbati parola de intrare

Parola curenta

9

Parola noua

LIITITITL LYY ) /é-‘\

Confirmare parola noua

LLLILL L] /6“\

Sistemul va afisa un mesaj despre succesul schimbarii parolei si va va redirectiona cétre pagina de
autentificare/conectare, unde va trebui s& introduceti din nou datele de conectare Cod utilizator si noua Parola.

2.3. Inregistrarea dispozitivului MICB Token

1. Dupa introducerea Cod de utilizator si parold, sistemul va afisa o pagina in care puteti continua scenariul
de inregistrare. Pentru continuarea inregistrarii se va face clic pe butonul "Folositi codul QR” si sistemul
transmite Utilizatorului un cod unic pentru a confirma autentificarea printr-un mesaj SMS la numarul de
telefon specificat in setarile contului Utilizatorului.

Bine ati venit in MICB Business

Inregistrati-va dispozitivul mobil pentru a lucra in continuare cu sistemul. Este
necesar sa instalati si sa lansati iIFOBS.MobileCorporate (linkuri catre aplicatia din
magazinele AppStore si GooglePlay, in acest formular). Cu ajutorul
iFOBS.MobileCorporate, efectuati autorizarea online in aplicatie pe dispozitivul
mobil.
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Utilizatorul introduce codul unic si apasa butonul ,Continuare”. Butonul ,Trimiteti din nou” va permite sa
solicitati din nou codul unic.

Bine ati venit in MICB Business

Introduceti datele de acces

Cod din SM

G

Parola unica pentru confirmarea autorizarii a fost
trimisa prin SMS

Anuleaza Continuare

5]

2. Dupa introducerea Codului unic, sistemul va afisa o pagind in care puteti continua scenariul de
inregistrare. Pentru continuarea inregistrarii este necesar sa scanati cu ajutorul aplicatiei MICB Token
codul OR afisat pe ecran (dacd aplicatia mobile MICB Token este deja instalata sau puteti descarca
aplicatia din magazinul de aplicatii corespunzator si apoi continuati inregistrarea).

& MOLDINDCONBANK & © “

Bine ati venit in MICB Business

Inregistrati dispozitivul mobil pentru a continua sa utelizezi sistemul. Instalafi si sa

lansati aplicatia MICB Token (linkurile cétre aplicatie le gasiti mai jos). Cu ajutorul

aplicatiei, scanati codul QR de mai jos si comparati codul primit in aplicatia mobila
cu codul completat in cdmpul "Cod dispozitiv®

Cod dispozitiv 0
# Download on the . GETITON
@& App Store }\ Google Play

3. Descarcati aplicatia, lansati-o pe telefonul dumneavoastra si apasati butonul ,Scanati QR codul”. Apoi,
creati si setati un cod PIN.

Cuprins ~ Pagina 8 din 95



P-Public
Serviciul suport tel: 022 57 68 85

Ghid de utilizare Web MICB Business @ MOLDINDCONBANK

MOLDINDCONBANK Alegeti noul Dvs. cod PIN

0coo0 (6o 7=—x)

e

Finalizati activarea

MICB Token
1 2 3 Va rugam sa verificati daca codul de
S - ti v MICB confirmare afisat corespunde cu cel
a actvam de pe ecranul calculatorului, Dacd da,
Token-ul confirmati-1in internet banking.
4 5 6
29617820
T deytiare 7 8 9 Se asteaptd finalizarea activarii
0
0

Cum se activeaza

- ‘ __

4. Verificati valorile codului (sirul de cifre) afisate pe pagina de conectare si in aplicatia MICB Token. Daca

codurile sunt identice, apasati butonul ,Mai departe” in aplicatia web. Sistemul va afisa un mesaj ce
confirma ca dispozitivul a fost inregistrat cu succes.

Va rog sa retineti: codul in cdmpul ,Cod dispozitiv” este afisat dupad scanarea codului QR cu aplicatia
mobile MICB Token, inainte de aceasta, campul nu este completat.
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&5 MOLDINDCONBANK # (\,B

Bine ati venit in MICB Business

Inregistrali dispozitivul mobil pentru a continua sa vtelizezl sistermul. Instalali $i 53

lansati aplicatia MICB Token (linkurile catre aplicatie le gasifl mal jos). Cu ajutorul

aplicatiel, scanati codul QR de mal jos si comparatl codul primit in aplicatia mobila
cu codul completat in cimpul *Cod dispozitiv®

% AppStorc 3 éoo.gle Play

Dispozitivul mobil a fost activat cu succes!

OK
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2.4. Autentificare in sistem

1. Pe pagina de autentificare, introduceti cod utilizator si parola in cdmpurile corespunzatoare, apoi apasati
JAccesare”.

Bine ati venit in MICB Business

Introduceti datele de acces

——Cod utilizator
‘ DT2061668B ‘

Parola
Tﬂl..i.li.l.li. fa\ ‘

Accesare

Informatii utile

Ati uitat parola?

2. Sistemul va afisa o notificare:

@ Atentie!

V& rugam sa confirmati autentificarea utilizénd aplicatia iFOBS.MobileCorporate sau
Mobile Token. Dacd nu primiti o notificare PUSH, va rugam s faceti clic pe butonul
"Dispozitivul meu mobil nu este online” si confirmati autentificarea cu ajutorul codului QR.

Anuleaza Dispozitivul meu mobil este offline

3. Inaplicatia MICB Token, apasati butonul ,Confirmare” si introduceti codul PIN sau datele biometrice, daca
ati permis utilizarea datelor biometrice. Daca datele sunt corect introduse, veti fi autentificat in sistem.
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17116 @

Introduceti codul Dvs. PIN

0000
Aprobati autentificarea
4 ; - 1 2 3 Operatiune confirmata cu succes.
Va conectati la Internet Banking?
4 5 6
7 8 9
Expirare in 4m 21s
=S
[l @ < @) < [l

4. Daca nu ati primit o notificare PUSH, apasati pe butonul "Dispozitivul meu mobil este offline" si confirmati
conectarea: scanati codul QR, introduceti codul PIN, apoi introduceti codul de confirmare care va fi afisat
in aplicatia mobila in browser-ul dvs. si apasati ,Confirmare”. Daca datele sunt introduse corect, veti fi
autentificat in sistem.

Scanati codul QR folosind aplicatia MICB Token

Confirmare offline

V& rugam sa introduceti urmatorul cod in
browserul Dvs.

8678-7484-2176-0191

Am generat acest cod de confirmare chiar dacad
ati introdus un cod PIN incorect. Tn acest caz,
verificarea va esua dupd ce codul va fi rescris in
browserul web. Va rugdm sa nu utilizati acelasi cod

de confirmare de dous ori. Introduceti codul de confirmare

Cod de confirmar
86787484217601 91| ’
Anuleaza Confirma

I @ <
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Va rugam sa retineti: numarul de incercari pentru introducerea codului este limitat; dupa fiecare incercare
nereusitd, vi se va afisa numarul ramas de incercari permise. Dupa utilizarea tuturor incercdrilor, contul va fi
blocat.

2.5. Meniul sistemului

In partea de sus a panoului de informatii se afla numele Utilizatorului, data sistemului si data curents a zilei

=

operationale a bancii, precum si un buton de iesire pentru a inchide corect sesiunea

Demo Test Data sistemului: 09.07.2024 Data zilei operationale: 09.07.2024 E>
& moLoiNDcoNBank  Pagina principald  Documente  Conturi  Salariu  Suplimentar & @ [ ro KNG
EI Conturi Extrase @ Mesaje
— De la administratorul
A\ User Test Extras pentru ziua curenta @, sistemului
@ Extras pentru ziua L primite
“ MD 12 ML 022510000000002431,EUR 0.00 precedenta =
Generare extras i‘ Trimise
“ MD 12 ML 022510000000002431,MDL 799 733.00
% Creeaza mesaj
“ MD 12 ML 022510000000002431,USD 0.00
— M -
= Documente spre semnare 00.07.2024 ? Curs valutar @ Setari
Suma total
T < BNM ’ Schimbarea parolei
goat 840 USD 17.8316 & Afisati conturile inchise
Plata in moneda nationals ~ 978 EUR 19.3008 L i= Jumalul operatiunilor
Ne: 9 IBAN (Debif): MD 12 ML 022510000000002431 =g Personalizati Pagina
= incipala
Beneficiar: Test contra parte principa
Suma: 10.00 MDL
Suport tehnic: +373 22 576885 Deconectare automata peste : 09:36

De asemenea, in partea de sus sunt afisate elementele meniului principal, cu ajutorul carora puteti accesa
urmétoarele actiuni/vizualiza urmatoarele informatii:

Sectiunea meniului Descriere

Pagina principala Pentru a reveni la pagina principala din orice pagina a sistemului

Vizualizati informatii despre Documentele de platd in moneda nationala
(consultati "Gestionarea documentelor in "), Documente in valutd strdind
(consultati "Gestionarea documentelor in valutd strdina”), Cereri de conversie, si
sabloanele de documente in moneda nationala si valuta straina

Documente

Vizualizati conturile dvs. (consultati "Toate conturile”), genera extrasele de
conturi (consultati "Owmnéka! UcTOYHUK cCbIIKU He HaigeH."), accesati
Conturi informatiile despre creditele (consultati. "Credite”) si depozitele (consultati
"De"), dvs., precum si pentru a efectua operatiuni cu acestea (consultati
"Operatiuni ")

Vizualizati informatii despre Proiectele dvs. de salarizare (consultati “Proiecte
Salariu salariale”), chestionarele angajatilor companiei, accesati formularul de creare a
unui nou chestionar (consultati "Owmn6ka! MICTOYHUK CCbIKU He HalAEeH."),
vizualizati lista borderourilor de salarii si informatii detaliate despre fiecare
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Sectiunea meniului Descriere

borderou, accesati formularul de creare a unui nou borderou de salariu
(consultati "Borderouri de plata salarial”)

Suplimentar Vizualizati si gestionati registrele (consultati "Registre/Directoare”)

Comutator pentru schimbarea temei interfetei. Utilizatorul poate activa o tema
cu tonuri deschise sau cu tonuri inchise pentru sistem.

. Pentru a schimba culorile panoului, glisati comutatorul situat in partea dreapta
E Lo a meniului principal in una din pozitiile urméatoare: ,soare” - tema luminoas3,
»Semilund” - tema de culori inchise, ,ceas” - schimbare automata a gamei de
culori in functie de momentul zilei

Butoane de selectare a limbii sistemului:

RU (] rusa
e engleza
EN .
e romana
RO

Acces la sectiunea de corespondenta cu Banca (consultati "Mesaje”)

&

o .

Acces la setarile personale si de securitate (consultati ,Setéri”)" (consultati

3 "Setari”)

Acces la informatiile de ajutor despre sistem.

)

2.6. Lista caracterelor permise

Sistemul verificd continutul tuturor campurilor documentelor. Caracterele permise pentru criptare sunt
furnizate in tabela."

Categoria de caractere Caractere

Caractere chirilice abBraeéXsMNKAMHONPCTYDXUYWWbbibatoaABBIAEEX3UNNK
AMHOMNPCTYOXUYHWLWbbib3I0A

Caractere latine abcdefghijklmnopqrstuvwxyzABCDEFGHIJKLMNOPQRSTU
VW XY Z

Numere 0123456789

Alte caractere "#8%& ()*+,-./5;<=>2@[\]1*"_"{I}~Bl,f,. . t1€%/b<HbKRLIH" """
——"mowKkhyVYyJaolO@-®°+uN2jSs

2.7. Tiparirea documentelor

Pentru a seta corect tiparirea documentelor, in setarile paginii browser ului, va rugam sa ajustati valorile
campurilor dreapta si stdnga la 5 mm (sau 0) si sa salvati setarile.
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2.8. Autorizarea/Confirmarea operatiunilor

Autorizarea (confirmarea) operatiunilor in sistemul de internet banking se face cu ajutorul aplicatiei MICB Token.
Pentru a confirma o operatiune (de exemplu, o platd), urmati pasii de mai jos:

1. Accesati formularul cu informatii detaliate despre plata si apasati butonul ,Semneaza”.

2. Sistemul va afisa un mesaj cu informatii despre plata. Verificati aceste informatii in aplicatia MICB Token
si apdsati butonul ,Confirmare” (in aplicatie).

B0 66%e

c Semnarea documentelor H
Va rugam sa confirmati autentificarea utilizénd aplicatia iIFOBS.MobileCorporate sau
Mobile Token. Daca nu primiti o notificare PUSH, va rugdm sa faceti clic pe butonul
"Dispozitivul meu mobil nu este online” si confirmati autentificarea cu ajutorul codului QR. Plata
= - Stimate client, va rugam sa confirmati
In asteptarea confirmarii plata
Suma 10.00 o
valuta MDL 10.00 o
Din contul
Aliasul contului platitor/IBAN MD12ML022510000000002431 MD12ML022510000000002431
Numele beneficiarului
Denumirea beneficiarului Test contra parte Test contra parte
Destinatia platii
Destinatia platii /P102/10,00/M102/0,00/A102/0,00 Expirare in 3m 505
Anuleaza Dispozitivul meu mobil este offline
Il 0 <

3. Apoi introduceti codul PIN (sau datele barometrice daca ati optat pentru ele) in aplicatia mobila si
operatiunea va fi confirmata.

4. Daca nu ati primit o notificare PUSH, apasati pe butonul ,Dispozitivul meu mobil este offline” si confirmati
plata: scanati codul QR, introduceti in browser codul de confirmare care va fi afisat in aplicatia mobila si
apasati ,Confirmare”.

Va rugam sa retineti: numarul de incercari de introducere a codului este limitat. Dupa fiecare incercare nereusita,
vi se va afisa numarul ramas de incercari permise. Dupa epuizarea acestora, contul va fi blocat.
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Scanati codul QR folosind aplicatia MICB Token

Confirmare offline

Va rugdm sa introduceti urméatorul cod Tn
browserul Dvs.

8678-7484-2176-0191

Am generat acest cod de confirmare chiar daca
ati introdus un cod PIN incorect. In acest caz,

verificarea va esua dup3 ce codul va fi rescris in

browserul web, VA rugam sa nu utilizati acelasi cod Introduceti codul de confirmare

de confirmare de doua ori.
Cod de confirmar
8678748421760191| ’

Anuleaza Confirma

inchidet;

Va rugam sa retineti: numarul de incercari de introducere a codului este limitat. Dupa fiecare incercare nereusita,
vi se va afisa numarul ramas de incercari permise. Dupa epuizarea acestora, contul va fi blocat.

Dupa finalizarea cu succes a operatiunii de autorizare (atat online, cat si offline), sistemul va afisa o notificare
despre confirmarea reusita.

2.9. Filtrarea, sortarea si actualizarea datelor in formele cu liste
Pentru a cauta date in sistem cu usurintd, puteti utiliza urmatoarele functionalitati:

1. Filtre in antetele tabelului. Daca pe formele cu liste exista filtre, selectand parametrii acestora, puteti
obtine informatii doar despre categoria de date care va intereseaza.

Pentru a seta filtrele, efectuati urmatoarele actiuni in zona filtrelor (sub titlurile coloanelor tabelului):

e pentru campurile textuale, introduceti parametrii dupa care datele vor fi filtrate si apasati tasta
sEnter” de pe tastaturg;
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e pentru listele derulante, selectati o valoare din lista.

Toate datele R

Toate datele

Mu sunt toate semnaturile
Se asteapta procesarea
Acceptat

Respins

Amanat

Sters

Procesat

2. Sortarea datelor in tabele. Pentru a sorta dupa una dintre coloanele tabelului, faceti clic pe numele ei.

Daca sortarea este in ordine crescatoare, faceti clic din nou pe antetul coloanei pentru a sorta in ordine
descrescatoare.
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3. FUNCTIONALITATI
3.1. Pagina principala
Pagina principala afiseaza informatii sub forma de blocuri cu grupuri de date - widget-uri.

Utilizatorul poate personaliza afisarea widget-urilor pe pagina principala in sectiunea de setari personale -
adaugand, ascunzand si mutand widget-uri. Widget-urile disponibile pentru afisare sunt urmétoarele: Conturi,
Documente recente in moneda nationala, Documente spre semnare, Extrase, Curs valutar, Mesaje, Setari:

1. Tn blocul Conturi sunt afisate soldurile conturilor cu o diviziune pe valute: in valuta nationala (conturile
MDL), euro (conturile EUR) dolari americani (conturile USD), si alte valute (alte conturi valutare).

El Conturi
/™ User Test
~  MD 12 ML 022510000000002431,EUR 0.00
~  MD 12 ML 022510000000002431,MDL 799 733.00
~ MD 12 ML 022510000000002431,USD 0.00

v VAN
Puteti deschide/ascunde lista de conturi utilizdnd butoanele /

Daca faceti clic pe un cont, va pot fi disponibile butoane pentru accesare rapida:

"Creeaza plata” — pentru crearea unui document in moneda nationala din conturile in moneda nationald
pentru care este permis debitul.
"Creeaza plata valutara” — pentru crearea unui document in valuta straina (SWIFT) pentru conturile in valuta
straing, pentru care este permis debitul.
"Extras din cont” — pentru generarea unui extras de cont
"Rechizite” — pentru a vizualiza detaliile contului.
"Conversie valutara” — pentru crearea unei cereri de conversie valutara. Este disponibil pentru conturile in
moneda nationala si in valuta strdind pentru care este permis debitul.

#~  MD 12 ML 022510000000002431,MDL 799 733.00
Cont Deschis Deschis: 17.06 .2024
Soldul la inceputul Sold curent Soldul prognozat Rulaj debit Rulaj credit Ultima miscare

zilei curente

799 733.00 MDL 799 733.00 MDL 799 733.00 MDL 0.00 MDL 0.00 MDL 01.07 .2024
. - - I ) ; . -
EE"’ Creeaza plata 'i_ .J Conversie valutara Extras din cont EE Rechizite
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-~ MD 12 ML 022510000000002431,EUR

Cont Deschis

Soldul la inceputul Sold curent Soldul prognozat Rulaj debit
zilei curente
0.00 EUR 0.00 EUR 0.00 EUR 0.00 EUR

@ Creeaza plata valutara 37 Conversie valutara

Rulaj credit

Extras din cont

0.00

Deschis: 24.06 .2024

Ultima miscare

0.00 EUR

EE Rechizite

Pentru a vizualiza informatii despre sumele blocate si blocarile pe cont, inclusiv motivele si initiatorii acestor
blocari, plasati cursorul pe numarul contului. Daca contul are sume blocate, informatiile despre acestea vor fi afisate

intr-o fereastra pop-up.

5‘, MOLDINDCONBANK  Pagina principald  Documente Conturi Salariu Suplimentar
3 conturi Extrase
' MD 85 ML 00000002251 EUR 0.00 Evtras pertr zius curenta
Cont Blocat @ Extras pentru ziua precedenta
Temei Data si numarul documentului Organizatia Generare extras

Cam Gaxk MOLDINDCONBANK
AUTOLOCK

~  MD 85 ML 00000002251 UshD 0.00

-:cs-@}m@@@

& Mesaje

£ De la administratorul sistemului
l Primite

T, Trimise

Creeazd mesaj

Pentru conturile in stare de ,arestat”, in fereastra pop-up va fi afisat un mesaj despre arestul contului.

2. Blocul ,Documente recente in moneda nationala” afiseaza cele mai recente documente de plata pentru
toate conturile companiilor disponibile.

E) pocumente recente in moneda nationala

AN SRL
© N plata: 16068729 IBAN O1: MD 39 ML 0000000002251
Denumirea beneficiarului: B2 - TRANSFERURI
Suma: 2.00 Valuta: MDL Data si ora: 14022024 12-00

Statut: Procesat
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Dacéa apasati butonul sageatd, se va afisa lista ultimelor 10 ordine de plata si documente ale companiei
selectate, cu informatii succinte despre acestea.

Fiecare document este un link, iar la clic pe acesta se deschide o fereastra pop-up cu o forma pentru
vizualizarea detaliata a informatiilor despre plata. Apdsati butonul ,Anulare” sau ,X" in coltul din dreapta sus pentru

a inchide fereastra.
E‘é Vizualizare document ®

Parametrii documentelor

Numar 16068729
Data .
14.02.2024 Data tranzactiei
documentului
Suma 2.00 Valuta \g}\_
Expeditor
IBAN MD 39 ML 0000000002251 Cod fiscal
BIC MOLDMD2 Denumirea bancii BC'Moldindconbank'S.A
Denumirea
- . S.RL.
platitorului
Beneficiar
IBAN MD 44 ML 000000000 Cod fiscal
BIC MOLDMD2 Denumirea bancii BC'Moldindconbank'S.A

Denumirea -
beneficiarului
Destinatia platii

Destinatia platii Test

Anuleaza

3. Widget-ul ,Documente spre semnare” contine informatii despre toate tipurile de documente pentru data
specificatd (implicit, data curentd) in starea ,Nu sunt toate semnaturile”, care necesitd
semnatura/autorizarea Utilizatorul care a accesat sistemul. Documentele cu data de valutare anterioara
datei curente nu sunt disponibile pentru semnare.

Puteti selecta data pentru afisarea documentelor (faceti clic pe cAmpul pentru a specifica data in antetul
panoului). Pentru a semna un document/sau mai multe documente, marcati cele necesare si apasati butonul

”
,2Semnare”.
2 Documente spre semnare 18.07.2024
Suma totala:
Plata in moneda nationala: 2 200.00 MDL
Toate
Plata in moneda nationala ~
NZ 1 IBAN (Debit): MD 25 ML 022510000000002682
Beneficiar: Test Beneficiar
Suma: 1 100.00 MDL
N2 1Test IBAN (Debit): MD 25 ML 022510000000002682

Beneficiar: Test Contra Parte

Suma: 1 100.00 MDL
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4. In blocul , Curs valutar” sunt afisate cursurile valutare actuale:

@ Curs valutar

< BNM >
645 RUB 0.1948
826 GBP 22,5309 T
840 UsSD 17.7886
978 EUR 19.1708 4

Cu ajutorul butoanelor sageatd puteti naviga intre cursurile valutare ale BNM, cursurile pentru numerar si
cursurile fard numerar (virament).

Pentru a seta cursurile valutare pentru afisare, apasati butonul * , selectati optiunea ,Setari”, bifati valutele
pe care doriti sa fie afisate si apdsati butonul ,Salvare”.

&  Setari Curs valutar )

203 CZK
233 EEK
978  EUR
826  GBP
981  GEL

Salveaz3

Pentru a afisa cursul valutar pentru o anumita data, apasatipe ~ , selectati optiunea ,Afisare pentru data”,

apoi in noua forma setati data dorita folosind calendarul sau introducand-o manual si apasati "Enter”.
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@ Curs valutar ®

E:CB Setdri

Afisati pentru data de

09.07.2024
@ Tipar

Pentru a tipari informatiile despre cursul valutar, apasatipe =, selectati optiunea ,Tiparire”, apoi in noua

forma alegeti perioada sau ziua, in cazul selectarii perioadei setati-o folosind calendarul si apasati ,Tiparire”.

?’@3 Tipar Curs valutar@

Perioada Pentru perioa...
dela 01.07.2024
pana la 09.07.2024

@ Tipar

5. in blocul ,Extrase” puteti genera extrasul pentru ziua lucratoare curentd, ziua anterioara sau pentru o
perioada aleasa. De asemenea, puteti adauga propriile sabloane de extras pentru acces rapid direct de pe
pagina principald. Pentru mai multe detalii, consultati sectiunea "Extras de cont”.
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Extrase

— X
Extras pentru ziua curenta

— Extras pemtru ziua precedenta

—
Generare extras

6. Blocul ,Mesaje” permite acces rapid la vizualizarea mesajelor primite, trimise si primite de la
administratorul sistemului. De asemenea, puteti crea un mesaj nou - butonul ,Creare mesaj”. Pentru mai
multe detalii, consultati sectiunea Owm6bKa! UICTOYHMK CCbUIKM He HailaeH.Mesaje”.

& Mesaje

£} De la administratorul sistemului
1 Primite

T Trimise

Cresazd mesaj

v oy

7. Blocul ,Setari” va ofera acces rapid la urmatoarele optiuni:

Schimbarea parolei (consultati “Schimbarea parolei de accesOwmu6ka! UCTOYHUK CCbUIKU He
HalgeH.).

Afisarea conturilor inchise. Pentru a afisa conturile inchise in lista de conturi a utilizatorului, activati

comutatorul

Vizualizarea jurnalului de operatiuni (consultati "Setari personale”).

Panouri pe pagina principala. Puteti modifica aranjarea si numarul de elemente pe pagina principala
prin tragerea widget-urilor cu mouse-ul. In coloana ,Panouri extinse” sunt disponibile elementele pe
care le puteti plasa in partea centrald a formularului, in coloana ,Panouri standard” - elementele pe
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care le puteti plasa in partea dreapta a paginii principale. Dupa salvarea modificarilor, elementele vor
aparea pe pagina ,Principald” conform aspectului creat de dvs.

Pentru a sterge un element de pe paging, faceti clic pe el si apasati butonul ,Sterge”.

Pentru a salva modificarile, apasati pe butonul ,Salvare”. Butonul JInapoi” v permite s& reveniti la
meniul de setari (consultati "Setari").

—L,MﬂLDINnEUNBANK Pagina principald  Documente Conturi Salariu Suplimentar E m @ s 0

2 Panouri pe pagina principala Pentru a schimba ordinea de afisare a panourilor, glisati-le in pozitia dorita & Panouri extinse

= Documente recente in
moneda nationala

B cConturi Extrasele mele = Mesaje
N R Panouri standard
# Documente pentru semnatura @ Curs valutar 3 Setari =
< napoi Salveaza

3.2. Gestionarea documentelor in moneda nationala

Pentru a vizualiza platile in moneda nationala, selectati Documente/Ordine de platd/in moneda nationala - MDL.

@ Operatiuni I.El Lista platilor in moneda nationala Suma totala: 710.00 Documente: 2

By creensaplas Pentruperioadadela | 14.02.2024 panala | 14.02.2024 Documente create prin Pl programate Selectati plifle MPay
Numarul

A semneaza o Daa ¢ Denumirea plititorului S Banca iarului 2 i iarului s Suma & Stannt

— documentului

& Tar Toate datele ~
(1) mport ot 1 14.02.2024 User Test SRR.L BC'Moldindconbank'S.A. Test Contra parte 500.00 Nu sunt toate semnaturile
MD39ML0000000002251
Creeaza platé MPay 2 14.02.2024 User Test SR @j BCMoldindconbank'S.A. o4 o parte 600.00 Nu sunt toate semnéturile
3 14.02.2024 User Test S.R.L. BC'COMERTBANK'S.A. Test Contra parte 100.00 Nu sunt toate semnaturile
4 14.02.2024 User Test S.R.L B.C.VICTORIABANK'S.A. Test Contra parte 110.00 Se asteaptd procesarea

Deasupra listei de documente este afisatd informatia privind calculul automat al parametrilor pentru
documentele selectate:

e Suma totala: suma totala pentru documentele selectate.

e Documente: numarul de documente selectate de utilizator din lista.
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in momentul in care plasati cursorul pe valorile campurilor ,Denumirea Platitorului” si ,Denumirea

Beneficiarului”, intr-o fereastra pop-up va fi afisat IBAN-ul Platitorului/Beneficiarului.
De asemenea, pe aceasta pagina sunt disponibile urmatoarele operatiuni:
e Cuajutorul calendarului incorporat in partea de sus a formei, setati perioada pentru care vor fi afisate

informatiile. Tn mod implicit, data afisarii corespunde datei stabilita ca zi operationala in banci;

e Pentru o cdutare mai precisd a documentelor, puteti aplica filtre suplimentare sau sorta datele
(consultati "Filtrarea, sortarea si actualizarea datelor in formele cu liste );

e Puteti filtra platile create in baza comenzilor de Pl&ti regulate selectand caseta corespunzatoare
(consultati "Vizualizarea plétilor create in baza instructiunilor de plata regulata);

e Puteti filtra platile MPay, selectand caseta corespunzatoare ,Selectati plata MPay”;

=n

e Pentru acrea o plata noud, apasati butonul ,Creeaza plata” (consultati ,Crearea unei plati noi), pentru
a crea o plata noua MPay apdsati butonul "Creeaza plata MPay” (consultati "Plati MP");

e Pentru a semna/autoriza o plata (sau plati), apdsati butonul ,Semnare” (va deveni activ cand
Utilizatorul selecteaza una sau mai multe plati in statutul ,Nu toate semnaturile”). Pentru a
semna/autoriza o serie de plati, bifati toate platile necesare si apasati butonul ,Semnare” (consultati
"Autorizarea/Confirmarea operatiunilor”);

e Pentru a importa documente de plata in moneda nationala din fisiere in format XML, TXT, XLS,
apasati butonul ,Import plati”, selectati formatul dorit, specificati calea catre fisierul de import si
apasati butonul , 0K";

@ Import plati ®

Tip fisier l | v ]

Calea catre fisier E

Anuleaza OK

e Pentru a imprima documentul (sau documentele) selectat(e), utilizati butonul ,Tipar” (retineti: in
functie de setérile configurate in banca pentru formularul de imprimare, in documentul cu statutul
,Procesat” poate aparea semnatura facsimilata si sigla bancii).

Fiecare linie din lista este un link catre forma de vizualizare detaliatd sau editare a documentului, in functie
de statutul si tipul acestuia.
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[ Vizualizare plata

Mumar

Prioritate

PLATITOR

IBAN

Drenumire

BENEFICIAR

IBAN

Denumire

Banca

3 Data documentului 14.02.2024

@ worel Urgent Dstavaliesr 14.02.2024

MD 39 ML 0000000002251... v

(R) User Test SRL

MDB64CMO002251 Cod fiscal 1000000000000
(R} Test Contra parte

BC'COMERTBANK'S.A. Nerezident

DETALIILE PLATII

Suma

100.00

In campul "Destinatia platii” trebuie sa indicati In mod specific scopul platii / transferului cu indicarea exacta a tipului de produs servicii ete. cu referire la documentele relevante pentru care se efectusaza plata /

tranaferul.

Destinatia pléti

[21 Test

< inapoi E?} Creaza nou Salvati fara semnatura ﬁ Semneaza

(0 copiere @ Tipar Ti] sterge

Pe forma de vizualizare detaliatd, in functie de statutul documentului, puteti avea acces la urmatoarele

optiuni:

Pentru a anula modificérile si a reveni la forma cu lista platilor, faceti clic pe butonul ,inapo

In

Crearea unui nou document — butonul "Creeaza plata” (consultad "Crearea unei plati noi”);

Editarea documentului (disponibil doar pentru documente in statutul ,Nu toate semnaturile”);

Semnarea, semnarea din numele Utilizatorului - butonul "Semneaza” (consultati
"Autorizarea/Confirmarea operatiunilor”);

Salvarea documentului farad semnatura — butonul "Salvare fara semnatura”;

Crearea unei copii a platii — butonul "Copiere”;

Imprimarea documentului - butonul , Tipar” (retineti: in functie de setarile configurate in banca pentru
formularul de imprimare, poate aparea semnatura facsimilata si sigla bancii);

Stergerea documentului - butonul ,Stergere”.

Pentru mai multe informatii despre elementele formei, consultati ,Crearea unei plati noi.
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3.2.1. Crearea unei plati noi

Pentru a crea o plata noua in moneda nationald, urmati instructiunile de mai jos:

1. Pe pagina cu lista platilor in moneda nationald, faceti clic pe butonul ,Creeaza plata” sau pe pagina
detaliata de vizualizare a platii, faceti clic pe ,Creeaza plata”.

2. Se va deschide o noua forma ,Crearea de plata in moneda nationald”.

3. Numarul documentului va fi atribuit automat dupa selectarea contului din care va fi efectuata plata. Putefi
edita acest camp. Campul ,Data documentului” va fi completat automat cu data curenta si nu poate fi
editat. Campul ,Data valutarii” este destinat introducerii sau selectarii datei dorite pentru executarea
documentului. in mod implicit, la crearea documentului, sistemul completeazd automat data curenta a
zilei operationale, dar puteti edita acest camp indicand o data in viitor. Campul ,Prioritate” permite
specificarea gradului de prioritate al documentului in procesare (normal sau urgent).

I:.-"‘, Crearea de plata in moneda nationala

Numar 1 Data documentului 26.06.2024

Prioritate @ Normal Urgent Data valutarii 26.06.2024

4. In sectiunea ,Platitor”, din lista disponibil& in cAmpul IBAN, selectati contul de pe care intentionati s&
efectuati transferul. Dupa selectarea contului, campul ,Denumire” va fi completat automat de cétre
sistem. Inaintea denumirii platitorului, sistemul va afisa automat indicatorul de rezidenta: (R) - rezident /
(N) - nerezident.

5. in sectiunea ,Beneficiar”, introduceti manual datele contra-partii: IBAN, Denumirea (maximum 105
caractere), codul fiscal (intre 7 si 13 caractere) sau utilizati Registrul Beneficiarii platilor in moneda

nationala pentru a completa automat informatiile contra-partii — butonul @ Caseta "Nerezident” indica
statutul de rezidentd al Beneficiarului: (dezactivat - rezident, activat - nerezident). Campul ,Banca” va fi
completat automat de sistem pe baza IBAN-ului introdus de dvs.

PLATITOR

IBAN MD 12 ML 022510000000002431 | 800 000.00...

Denumire (R) User Test

BENEFICIAR  [5]
IBAN Cod fiscal
Denumire (R)

Banca Nerezident

6. In sectiunea "Detaliile platii":
e Introduceti suma platii in cdmpul corespunzator.

o Sistemul determina automat daca plata este bugetara si, in functie de acest lucru, afiseaza campuri
suplimentare: Suma principald, Penalitate, Amenda. In acest caz, cAmpul Suma nu va fi disponibil
pentru editare si va fi completat conform formulei urmatoare: "Suma" = "Suma principald" +
"Penalitate” + "Amenda”.
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o Selectati Destinatia platii din Registrul Destinatia platilor in monedd nationala - butonul ' sau
introduceti manual (maximum 420 caractere).

Va rugam sa retineti: pentru platile bugetare, Destinatia platii este completatda automat daca sunt
completate campurile Suma principala, Penalitate, Amenda, IBAN Beneficiar. Textul completat automat
nu poate fi editat, dar puteti adduga text suplimentar la acesta.

o Bifali caseta ,Salvati ca standard” pentru a salva destinatia platii in registru de destinatii de plata
pentru aceasta contra parte.

 Bifati caseta ,Salvati sablon” pentru a salva documentul in Sabloane In moned4 nationald - MDL
pentru aceasta contra parte.

o Bifati caseta ,Plata din contul resurselor de credit” daca plata trebuie sa fie efectuata din fonduri de
credit.

DETALIILE PLATII
Suma 0.00

Suma principala 0.00 Penalitate 0.00 Amenda 0.00

In campul "Destinatia platii” trebuie sa indicati In mod specific scopul platii / transferului cu indicarea exacta a tipului de produs servicii etc. cu referire la documentele relevante pentru care se efectueaza plata /
transferul.

Destinatia platii
A

Salvati ca standard Caractere ramase 211

Plata din contul resurselor de credit Salvati sablon b

7. Daca doriti sa atasati la Platd un document confirmativ care a fost incarcat si trimis anterior bancii,
selectati fisierul corespunzator din lista derulantd in cdmpul ,Atasati un document” si apasati butonul
»OK”. Documentul va fi afisat in lista de documente atasate. Pentru a vizualiza documentul atasat,
selectati-l din lista. Pentru a elimina legatura cu documentul, marcati documentul atasat si apasati butonul
+Anulati atasarea”.

LISTA DOCUMENTELOR ATASATE

Numarul documentului Data L irea figierului Statut

474 27.06.2024 Test Docuploud MDL.jpg Atagat

472 27.06.2024 Doc. atasat.png Atagat
473 27.06.2024 doc.test atasament jpg Atagat

(%) Anulali atagarea

ATASATI UN DOCUMENT

Nu este selectat v OK

INCARCA DOCUMENT
Tip document Ordine de plata in valuta straina PJ ~ Selectati un fisier E
Test Docuploud MDL jpg 4.82 K6 '@'

Destinatia platii

8. De asemenea, puteti incarca si trimite un document nou catre bancsg, iar legatura cu plata va fi creata
automat. in sectiunea ,Incarca document”, selectati Tip document din lista derulanté si specificati calea
catre fisierul (fisierele) pe care doriti sa le incércati. Dacad este necesar, puteti adduga inca un fisier
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apasand butonul E . Dimensiunea maxima si formatele de fisiere acceptate pentru incarcare sunt
stabilite conform setarilor bancii.

9. Dupa incércare, numele si dimensiunea fisierului (fisierelor) incarcat (e) vor fi afisate mai jos. Dacé este

necesar, puteti sterge fisierul apasand pe .
10.1n cdmpul ,Destinatia platii”, puteti adduga un comentariu la fisierul incarcat, daca este necesar.
11.Pentru a salva documentul fard semnatura, faceti clic pe butonul ,Salvati fara semnatura”.

12.Pentru a transmite plata catre banca, trebuie sd semnati documentul - apéasati butonul ,Semneaza”
(consultati "Autorizarea/Confirmarea operatiunilor”).

13.Daca documentul a fost transmis cu succes la banca, veti vedea un mesaj corespunzator pe ecran.

Pentru a reveni la pagina anterioara fara a face modificari, faceti clic pe butonul ,inapoi”.

Semnaturi
Utilizator 1 Utilizator 2

Statut

—_

< inapoi Salvati fara semnatura A Semneazd

3.2.2. Plati MPay

Sistemul permite Utilizatorului sa efectueze urmatoarele operatiuni cu documentele MPay:
e vizualizarea platilor create si starea lor curentg;
e crearea si editarea documentelor;
e semnarea documentelor (inclusiv in masa);
e transmiterea documentelor;
e tipdrirea ordinelor de plata (forma de tipar, inclusiv in masa);
e vizualizarea documentelor finalizate/procesate.

Pentru a vizualiza lista platilor MPay create anterior in forma "Lista platilor in moneda national&", bifati caseta
"Selectati platile MPay".

Cand plasati cursorul pe valorile cAmpurilor ,Denumirea platitorului” si ,Denumirea beneficiarului”, intr-o
fereastra pop-up va fi afisat IBAN-ul Platitorului/Beneficiarului.
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(3 Operatiuni &)  Lista platilor in moi nationala Suma totala: 11 002.40 Documente: 2

[N — Pemru perioada de la 26.06.2024 panala 26.06.2024 Documente create prin Flit programate Selzcrati plitle MPay
Numarul

rﬁ Semneaza mmmemuluiﬂ Data # Denumirea plititorului ¢ Banca i i & I i i & Suma $ Stamn

& Tear Toate datele
Ty tmport piat 2 26.06.2024 User Test BC'Moldindconbank'S.A.  (R) M-PAY 101.20 Procesat
MD12ML022570000000002431
Creeaz plati MPay 3 26.06.2024 UserTesT@ BC'Moldindconbank'.A.  (R) M-PAY 1001.20 Nu sunt toate semnaturile
4 26.06.2024 User Test BC'Moldindconbank'S.A.  (R) M-PAY 5001.20 Sters
5 26.06.2024 User Test BC'Moldindconbank'S.A.  (R) M-PAY 10001.20 Respins

Fiecare rand din lista este un link pe care puteti da clic pentru a accesa forma de vizualizare a platii.

Pe forma sunt disponibile urmatoarele operatiuni: salvare, semnare, creare de plata noua, stergere si
imprimare (butoanele corespunzatoare sunt amplasate in partea de jos a formei), precum si posibilitatea de a edita
campurile disponibile ale platii.

[ Vizualizare plata MPAY

Plata prin MPAY GlobalMumber 00542000615355
Data credrii
Numarul documentului 3 26.06.2024
documentului
Data
Prioritate @ Normal Urgent valutariii 26.06.2024
documentului
Platitor
IBAN MD 12 ML 02251000000000... v
Denumirea platitorului (R) User Test
Beneficiar
< Tnapoi E?’ Creazi nou Salvati fara semnatura
é Semneaza @ Sterge @ Tipar

Pentru a crea o noua platd MPay in forma Listei de plati in moneda nationald, apasati butonul ,Creeaza plata
MPay” sau butonul ,Creaza nou” in forma de vizualizare a platii MPay.

Apoi in campul MPAY introduceti codul fiscal sau numarul Notei de platd MPay in cdmpul corespunzator si
apdasati butonul ,Cautare”.

(5) Operatiuni [E)  Selectarea platilor MPAY

Creeazi plats MPay MPAY 0046500061 5333‘ Cautare Atentie! Suma include comisionul pentru serviciul MPAY, inclusiv la modificarea acesteia

< inapoi Invoicen. & Platitor £ Suma £ Valuta & Data expirarii £ Destinatie
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Sistemul va efectua solicitarea si va afisa Invoice-urile (Note de platd) MPay disponibile.

() Operatiuni I Selectarea platilor MPAY
Greeazd plati MPay MPAY 00624000615529 Cautare Atentie! Suma include comisionul pentru serviciul MPAY, inclusiv la modificarea acesteia.
< Tnapoi Invoice nt. £ Platitor £ Suma 2 Valuta £ Dataexpirarii £ Destinatie
494815 MPay 1501.20 MDL 28.06.2024 Ministerul Finantelor - Trezoreria de Stat

. Ascundef detaliile

» GlobalNumber
00624000615529
« NPP

» Cod fiscal

Puteti selecta unul sau mai multe invoice-uri pentru plata, bifand casetele corespunzatoare. Utilizand
butoanele ,Detalii”/,Ascundeti detaliile”, puteti vizualiza informatii detaliate despre fiecare invoice sau le puteti
ascunde. Va rugam sa retineti: in functie de parametrii invoice-ului, campul Suma poate fi disponibil sau indisponibil
pentru editare - in primul caz, puteti introduce suma doritd pentru platd (insa suma nu poate fi zero, chiar daca
invoice-ul este emis pentru o suma zero).

Selectati plata/platile necesare si apésati butonul ,,Creeaza plata MPay".

Daca in fereastra deschisa ati selectat:
e o singura inregistrare, veti fi directionat catre forma de completare a platii ,MPay”. Va rugam sa
specificati contul de unde va fi efectuata plata, editati campurile disponibile dupa necesitate si apasati
butonul ,Semneaza”.
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Crearea unei plati MPAY

% MOLDINDCONBANK

Plata prin MPAY GlobalNumber 00624000615529
Numarul documentului 6 Data ”ea”?
documentului
Data
Prioritate @ Normal Urgent valutariii 26.06.2024
documentului
Platitor
IBAN MD 12 ML 0225100000000024...~
Denumirea platitorului (R) User Test
Beneficiar
IBAN MD 30 ML 000000000279622561 Cod fiscal 1002600028096
Denumire (R) M-PAY
Banca BC «Moldindconbanks SA Nerezident
< inapoi Salvati fara semnatura ﬁ Semneaza

e mai multe inregistrari, pe forma va aparea un cdmp suplimentar in care puteti selecta IBAN-ul partenerului
comercial, de pe contul céruia se va efectua plata pentru plata MPay. Specificati suma si apasati butonul
,Creeaza plata MPay”.

£ v onocomaie Frasman  floxymenrst Boecweta  3apnsara  Jomonnutossd

(® Onepaunu

] Wews g . e e
& - RO Cyvas banory iy

e sistemul va crea automat o plata cu statutul ,Nu sunt toate semnaturile” pentru fiecare inregistrare si veti
fi redirectionat catre pagina Lista platilor in moneda nationala.

La transmiterea unei plati MPay, informatiile despre acest beneficiar nu sunt stocate in Registrul Beneficiarii
platilor in moneda nationala.

Sistemul permite crearea si transmiterea catre banca a unui document dintr-un cont blocat/ sechestrat/ suspendat.
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Sistemul nu permite crearea unei plati MPay cu suma zero - dupa introducerea valorii "0" in cdmpul Suma, coloana
Invoice nr. devine inactiva, iar butonul "Creeaza plata MPay" devine indisponibil pentru apasare.

® Onepaumu MonyynTb CYET Ha onnarty

Coanatb nnatex MPAY MPAY 00453002679291 Brumanue! Cymma BrtoyaeT komuceuio ceperca MPAY, B TOM 4ncrie Npy ee MaMeHeHNN.
Homep . . R . HaTa okoHuaHus N
< BepHyTbes WHBO#ICa & Mnatenbiumk & Cymma ¢ BanwTa ¢ Cpoxa 4 HaaHaueHWe
436943 M-Pay | 0 @ | MDL 01.12.2023 Impozit fun. teren. cu dest. agricol. 113110

3.2.3. Particularitatile crearii platilor in Transnistria

La crearea, editarea si vizualizarea platilor in moneda nationald, sistemul verifica daca transferul este catre
Transnistria (prin verificarea daca IBAN-ul beneficiarului contine combinatia de caractere ,TI” pe pozitiile 5 si 6).

Cand plasati cursorul pe valorile cAmpurilor ,Denumirea platitorului” si ,Denumirea beneficiarului”, intr-o
fereastra pop-up va fi afisat IBAN-ul Platitorului/Beneficiarului.

(5) Operatiuni [E] Lista platilor in moneda nationala Suma totala: 21.00 Documente: 2

E‘é Creeazi plata Pentru perioada de la 26.06.2024 panala 26.06.2024 Documente create prin P1ati programate Selectati platile MPay
ﬁ . Numarul - N . N - N :a - N N a s
Semneaza docume._. Data %  Denumirea platitorului ¢ Banca beneficiarului ¢  Denumirea beneficiarului @ Suma # Statut
G] Tipar Se asteaptd procesa..
(13 import pig 6 26.06.2024  User Test gre]{‘;i“'Tﬁ:;;;a SIQEC  rost Contra parte 10.00  Seasteaptd procesarea
-
Gresazs plats MPay 7 26.06.2024  User Test Sﬁ{‘;;“m:;;;a SIA€C  Tust Contra parte Transnistria 11.00  Se asteapta procesarea

Pentru platile catre Transnistria, in forma de creare, editare si vizualizare a platilor in moneda national, este
afisatd o sectiune suplimentara denumita ,Informatii suplimentare pentru Transnistria”, care include urmatoarele
campuri:

e CONT - camp pentru introducerea IBAN-ului. Trebuie completat si salvat fara spatii. Este obligatoriu sa fie
completat;

e IDCD - camp pentru introducerea codului fiscal. Trebuie completat si salvat fara spatii. Este obligatoriu sa
fie completat;

e DENM - camp pentru introducerea denumirii beneficiarului. Este obligatoriu sa fie completat. Primele trei
caractere trebuie sa fie obligatoriu ,(R)” sau ,(N)".
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Numsr 7 Data documentulu 26.06.2024
Prioritate Normal Urgent Data vahutéri 26.06.2024
PLATITOR
1BAN MD 12 ML 022510000000002431 ..~
Denumire (R) User Test
BENEFICIAR
1BAN MD35TI0000 God fseal 0
Denurmire (R) Test Contra parte Transnistria
Banca ® Tiraspol MNerezident

INFORMATII SUPLIMENTARE PENTRU TRANSNISTRIA

CONT 00000000000001 IDCD TTmmImnm

DENM (R) Test Contra parte Transnistria

DETALIILE PLATI

Suma 11.00

< Tnapoi [—E, Creaza nou [D Copiere [E] Tipar [ﬁ] Sterge

Campurile din sectiunea ,Informatii suplimentare pentru Transnistria” se completeaza manual.
Destinatia platii pentru astfel de plati trebuie, de asemenea, completatd manual.

Va rugam sa retineti: daca fisierele de import pentru plati in moneda nationald contin plati catre Transnistria,
sistemul nu va permite importul acestor plati si va afisa mesajul: ,Importul platilor cdtre Transnistria este interzis.
Completati platile manual.

3.2.4. Sabloane pentru Ordine de plata

Sistemul permite crearea de documente bazate pe sabloane. in acest caz, cAmpurile unui document nou sunt
completate cu valorile din sablon.

Forma pentru crearea si editarea sabloanelor este identic cu forma pentru crearea documentelor de plata in
moneda nationald, cu exceptia campurilor "Descrierea sablonului” - unde trebuie introdus numele sablonului creat
si "Faceti sablonul comun" - o marca care permite utilizarea acestui sablon nu doar Utilizatorului care I-a creat, ci si
tuturor celorlalti Utilizatori ai Clientului.

Va rugam sa retineti: pentru platile MPay, crearea de sabloane nu este disponibila.

Pentru a crea un sablon de document:
Metoda 1:

Creati un document obisnuit (consultati "Crearea unei plati noi”), si inainte de salvarea (semnarea) documentului,
bifati optiunea "Salvati documentul ca sablon".

Metoda 2

1. Selectati meniul Documente/Sabloane/in moneda nationala - MDL.
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&5 MOLDINDCONBANK Pagina principaldi Documente  Conturi Salariu Suplimentar R m @ @ O

@ Operatiuni Lista sabloanelor pentru pléti in moneda nationala

Creeazd sablon Descrierea sablonului & IBAN Plititor 4 IBAN beneficiar & Denumirea bancii beneficiarului &

Test Contra parte

Test creare sablon MD 39 ML MD 82 MO OTP Bank S.A
Test creare sablon MD 39 ML MD 95 ML BC'Moldindconbank'S.A.
Test creare sablon MD 39 ML MD 98 TR Ministerul Finantelor - Trezoreria de Stat

2. Apasati butonul "Creeaza sablon".
3. Completati cAmpurile sablonului cu valorile necesare.
4. Salvati inregistrarea.

Va rugam sa retineti: daca doriti ca sablonul s& fie disponibil si altor Utilizatori, bifati caseta ,Crearea
sablonul ca comun”. Daca doriti ca sablonul sé fie disponibil doar pentru dumneavoastra, debifati optiunea.

blon pentru plata in moneda nationala

Prioritate @ Narmal Urgent

PLATITOR
IBAN MD 39 ML 00000000022 ™
Denumire (R) User Test SRL.

BENEFICIAR  [5]

IBAM Cod fiacal
Denumire (R}
Banca Nerezident

Suma 0.00
In campul "Destinatia platii” trebuie =a indicati In med specific scopul platii / transferului cu indicares exacta a tipului de produs servicii ete. cu referire la documentele relevante pentru care se efectusaza plata / tranaferul.

Destinatia plati

n

Crearea sablonului ea comun Caractere ramase 420
Descrierea sablanului
< inapoi Salveaza

Pentru a modifica un sablon de document:

1. Selectati Meniul Documente /Sabloane /in moneda nationala - MDL.

2. Dati clic pe inregistrarea corespunzatoare sablonului dorit.
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3. Faceti modificarile necesare in campurile sablonului.
4. Salvati inregistrarea (utilizdnd butonul ,Salveaza”).

Pentru a sterge un sablon, apasati butonul ,Sterge”.

Pentru a crea un document bazat pe un sablon:

1. Selectati meniul Documente/Sabloane/in moneda nationala - MDL.
2. Dati clic pe inregistrarea corespunzatoare cu sablonul dorit.

3. Apasati pe butonul "Creeaza plata".

% Vizualizarea sablonului de plata in moneda nationala

Pricritate © Marmal Urgent
PLATITOR

1BAN MD 39 ML 00000000022 ..

Denumire (R) User Test SR.L

BENEFICIAR  [5]

IBAN MD Cod fiscal 10
Denumire (R) Test Contra parte
Banca S.A Nerezident

DETALIILE PLATI
Suma 115.00
In campul "Destinatia platii” trebuie =& indicati In mod specific scopul platii / tranaferului cu indicarea exacta a tipului de produs servicii etc. cu referire la documentele relevante pentru care se efectueaza plata / tranaferul.
Destinatia plati
E Test
Crearea sablonului ca comun Caractere ramase 416

Descrierza sablanului Test creare sablon

< inapoi E?} Creeaza plata Salveaza [ﬁ] Sterge

Sistemul va crea un document nou si va completa cdmpurile cu valorile din cdmpurile sablonului. Puteti
semna si transmite documentul catre banca (consultati "Autorizarea/ Confirmarea operatiunilor"Owuékal
MCTOYHMK CCbUIKN He HalfleH.).

Va rugam sa retineti: daca creati un nou sablon de document cu parametri cheie similari celor dintr-un sablon
deja existent in baza, sistemul va inlocui automat sablonul anterior cu noul sablon creat.

3.2.5. Plati programate

Pentru a lucra cu platile programate, selectati optiunea din meniul Documente/Ordin de plata/in moneda
nationala - MDL/Plata programata.

Se va deschide o lista cu instructiunile de plata pe care le-ati creat.
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®) oOperatiuni @ Plata programata
E?} Creali 0 comanda Numir & ﬂa;‘ﬂalém s  Denumire s Datadin ¢ Datapanalas Periodicitate s IBAN s Suma ¢ Statut s
Toate datele v Toate datele v
2 10.07.2024 Impozit pe venit 10.07.2024 31.12.2024 Lunar MD11TR 150.00 Acceptat
3 10.07.2024 Test Contra Parte 10.07.2024 31.12.2024 Lunar MD 07 AG 5000.00 Acceptat
4 10.07.2024 Test Contra Parte 2 10.07.2024 31.12.2024 Saptamanal MD 03 PR 2500.00 Acceptat
1 10.07.2024 Transfer sold - zilnic 10.07.2024 31.12.2024 Zilnic MD 28 ML 1000.00 Nu sunt toate semnaturile

Pe forma cu lista, puteti aplica filtre, sorta si actualiza datele.

Pentru a crea o noud Platad programatd, apasati butonul "Creati o comanda” (consultati "Crearea unei noi
Plati programate).

Fiecare linie corespunzatoare unui document este un link prin intermediul caruia puteti accesa forma pentru
vizualizarea sau editarea Platii programate corespunzatoare, in functie de starea acesteia.

E?, MpocMoTp perynsapHoro nnarexa

Data documentului 10.07.2024 Suma 5 000.00
HNumér 3]
PLATITOR
IBAN MD 39 ML 00000000022 o S
Denumire (R) User Test S.R.L
BENEFICIAR
IBAM MDi Cod fiscal il
Denumire (R) Test Contra Parte
Banca Merezident

In campul "Destinatia platii* rebuie sa indicati In mod specific scopul platii / ransferului cu indicarea exacta a tipului de produs servicii etc. cu referire la documentele relevante pentru care se efectueaza plata / transferul.

Destinatia oliti
estinatia pati Test plata programata

Caractere ramase 399

STANDING ORDER DETAILS N\
Denumire Test Contra Parte Periodicitate Lunar ~
Data din 10.07.2024 \a 31.12.2024 Zi 05.01.2024
Prioritate Nommal Urgent
Semnaturi
Semnaéturi User T.
Statut Acceptat
< inapoi [-?: Creati 0 comanda @ Copiere ® OcTaHoBWUTL
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Pe forma cu informatii detaliate despre Plata programatd, in functie de starea acesteia, puteti efectua
urmatoarele actiuni:

1. Vizualizati sau editati datele Pl&tii programate.

2. Semnati Plata programatd (prin butonul "Semneaza") sau salvati fard semnaturd (prin butonul
"Salvati fara semnatura").

3. Stergeti Plata programata (butonul "Sterge" W ). Aceasta optiune este disponibila pentru Platile
programate in starea "Nu toate semnaturile”.

4. Curatati toate campurile de introducere a datelor (butonul "Curatare/Sterge"). Aceasta functie este
disponibild pentru instructiunile de Platd programate in starea "Nu sunt toate semnaturile". in acest
caz, semnatura aplicata va fi anulata.

5. Reveniti la lista de instructiuni de plata (butonul "Inapoi").
6. Creati o Plata programata noua (butonul "Creeaza o comanda").

7. Creati 0 noua instructiune de Plata programata cu valorile automat completate din ordinul de plata
curent (butonul "Copiere").

8. Opriti Plata programata (butonul "Oprire"). Aceasta optiune este disponibila doar pentru instructiunile

de Platad programata in starea "Acceptat’, in functie de setarile bancii.

9. Reluati instructiunea de Platad programata (butonul "Reluare"). Aceasta optiune este disponibila doar
pentru documentele in starea "Amanat”.

Aceste actiuni sunt disponibile in functie de drepturile si starea curentd a instructiunii de plata in sistemul
respectiv.

Prin apasarea pe butonul "Oprire", documentul va trece in starea "Amanat", ceea ce va reseta data urmatoarei platii,
iar platile pentru aceasta instructiune nu vor fi generate pana cand nu apasati butonul "Reluare” pentru aceasta
instructiune.

Prin apasarea pe butonul ,Reluare”, documentul va trece in starea ,Acceptat”, iar pentru instructiunile Programate
se stabileste data urmatoarei plati.

3.2.5.1. Crearea unei noi Plati programate

Pentru a crea o noua comanda de Platd programata, selectati optiunea din meniul Documente/Ordin de
plata/In moneda nationala - MDL /Plata programata.

Retineti ca: nu este posibil sa creati, utilizdnd modulul dat, plati MPay.
in continuare, urmati instructiunile de mai jos:

1. Apasati butonul "Creati o comanda” din meniul lateral sau butonul "Creati o comanda" de pe forma de
vizualizare detaliatd a informatiilor despre instructiunea/comanda de Plata programata.

2. Seva deschide o noua forma "Creeaza plata programata”.

3. Campul "Data documentului" va fi completat automat cu data curenta. in functie de setérile configurate
in banca, acesta poate fi disponibil sau indisponibil pentru editare.

4. Campul "Suma" permite introducerea sumei platii programate. In cazul care este creaté o platd bugetara,
atunci la crearea instructiunii, cdmpul "Suma principala" va fi automat completat cu aceeasi suma.

5. In sectiunea "Platitor", din lista disponibil& in cAmpul IBAN, selectati contul de unde intentionati s&
efectuati transferul. Dupa selectarea contului, cdmpurile din sectiune vor fi completate automat.
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Data documentului 10.07.2024 Suma 100.00
PLATITOR

IBAN MD 39 ML 00000000022 WV

Denumire (R) UserTest S.RL

6. In sectiunea "Beneficiar", introduceti manual datele beneficiarului - IBAN, denumirea beneficiarului
(maximum 105 caractere), codul fiscal (intre 7 si 13 caractere) sau utilizati sau utilizati Registrul

Beneficiarii platilor in moneda nationala pentru completarea automata a campurilor - butonul [2) . Caseta
de bifat "Nerezident" indica statutul de rezidentd al beneficiarului: (dezactivata - rezident, activata -
nerezident). Campul "Banca" va fi completat automat pe baza IBAN-ului introdus de dumneavoastra.

BENEFICIAR  [»]
IBAN MDi Cod fiscal 1200000000000
Denumire (R) Test Contra parte
Banca B.C SA Nerezident
7. Selectati "Destinatia platii” din Registrul Destinatia platilor in monedd nationald - butonul sau

introduceti manual (maximum 420 caractere).

DETALIILE PLATII

In campul "Destinatia platii® trebuie =a indicati In mod specific scopul plati / transferului cu indicarea exacta a tipului de produs servicii ete. cu referire la documentele relevante pentru care se
efectusaza plata / transferul.

Destinatia platii E

Caractere ramase 420

8. In sectiunea ,Parametrii platii programate” (Standing Order Details), introduceti denumirea instructiunii
in cadmpul ,Denumire”. Apoi selectati periodicitatea platii:

« "Saptamanal’. in acest caz, trebuie s& selectati ziua saptdmanii din lista derulanta in care va fi creata
plata.

o "Lunar".In acest caz, in calendarul afisat trebuie sa selectati ziua lunii in care va fi creata plata.

« "Anual'. In acest sens, trebuie s& selectati luna din lista derulanta si s& specificati in calendar ziua lunii
in care va fi efectuata plata.

o "Zilnic". Platile vor fi create in fiecare zi lucratoare pe parcursul perioadei specificate in campurile Data
din, pana la.

in cazul in care data specificaté pentru plat cade intr-o zi nelucritoare/weekend sau sarb&toare, plata va
fi efectuata cu o zi inainte, in ziua lucratoare anterioara bancii.
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Daca data platii este planificatd pentru o zi care nu exista in luna respectiva (de exemplu - 29, 30, 31),
plata va fi efectuata in ultima zi a lunii curente.

9. Specificati perioada in care va fi valabild instructiunea de Platad programatg, introducand date in campurile
Data din, pana la sau selectand perioada cu ajutorul calendarului integrat.

10.Butonul de selectare Prioritate va permite sa definiti gradul de prioritate al acestui document in timpul
procesarii (valoarea implicita este ,Normal”).

STANDING ORDER DETAILS

Denumire Periodicitate Saptamanal
Data din pana la Zi Miercuri
Prioritate @ Normal Urgent

< inapc\’ Salvati fara semnatura r,_ﬂ Semneaza @ Sterge

11.Butonul ,Curatare/Sterge” permite stergerea tuturor datelor introduse anterior in forma.
12.Pentru a salva plata fard semnatura, faceti clic pe butonul ,Salvati fara semnatura”.

13.Pentru a transmite plata la banca, semnati/autorizati documentul - apdasati butonul ,Semneaza”
(consultati "Autorizarea/Confirmarea operatiunilor”).

Daca documentul a fost transmis cu succes la bancd, va aparea un mesaj corespunzator pe ecran.

Pentru a reveni la pagina anterioara fara a face modificari, faceti clic pe butonul ,inapoi”.

< napoi Salvati fara semnatura _ﬁ Semneaza @ Sterge

3.2.5.2. Vizualizarea platilor create in baza instructiunilor de plata regulata

Pentru a accesa lista platilor create conform instructiunilor de plata programate, selectati optiunea din meniu
Documente/Ordin de platd/ in moneda nationala - MDL si bifati caseta ,Documente create prin PI&ti programate”.

[E:] Lista platilor in moneda nationala Suma totala: 30 000.00 Documente: 3

Pentru perioada de la 14.02.2024 pana la 14.02.2024 Documente create prin PI&ti programate Selectati platile MPay
g:&?lz::nu.“ el ::l:r::;jtl de comanda ¢ Data <  Denumirea platitorului ¢ Banca beneficiarului ¢ Denumirea beneficiarului Ll Sumasg Statut

Toate datele ~
30707 2 14.02.2024 SRL TEST TEST BC'Moldindconbank'S.A.  SRL Test Contra Parte 10 000.00 Procesat
30752 2 14.02.2024 SRL TEST TEST BC'Moldindconbank'S.A.  SRL Test Contra Parte 10 000.00 Procesat
30709 2 14.02.2024 SRLTEST TEST BC'Moldindconbank'S.A.  SRL TEST TEST 10 000.00 Procesat
30706 2 14.02.2024 SRL TEST TEST BC'Moldindconbank'S.A.  SRL Test Beneficiar 10 000.00 Procesat
30710 2 14.02.2024 SRL TEST TEST BC'Moldindconbank's.A.  SRL TEST TEST 10 000.00 Procesat

Pe forma cu lista documentelor puteti efectua filtrarea, sortarea si actualizarea datelor.

Deasupra listei de documente este afisata informatia privind calculul automat al parametrilor pentru documentele
selectate. in cazul in care caseta ,Documente create prin PI&ti programate” este activata, vor fi afisate urméatoarele
campuri:
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e Suma totala - suma totala a tuturor platilor programate.

e Documente: numarul de plati programate create si selectate de utilizator din lista.

In tabelul afisat, se va adduga o coloana suplimentara intitulatd ,Numarul de comandé obisnuit”, unde veti putea
vedea numadrul instructiunii de plata programata in baza céreia a fost creata fiecare plata.

Pe pagina cu lista platilor programate, este posibil sa se execute operatii in masa pentru imprimarea documentelor
(analog cu documentele in moneda nationala).

Fiecare rand din listd care corespunde unui document este un link catre forma de vizualizare detaliata a platii
corespunzatoare.

Un document de plata creat conform unei instructiuni/comenzi de plata programata va fi salvat ca un document
standard in MDL.

[® Vizualizare plata @ Curs valutar

Numdr 30707 Data documentului 14.02.2024 < BNM >
Prioritate Normal Urgent Data valutiri 14.02.2024
840 USD 17.7886 ¥
PLATITOR
946 RON 3.8527
IBAN MD 69 ML 0000000022... ~
978 EUR 19.1708 ¥
Denumire (R) SRL TEST TEST
BENEFICIAR
IBAN MD52ML000000022 Cod fiscal 10
Denumire (R) SRL TEST Contra Parte
Banca BC'Moldindconbank's.A. Nerezident
< Inapoi E?} Creaz& nou @ Copiere @ Tipar

Dispozitie obisnuita

Pe forma de vizualizare detaliata a documentului, in functie de statutul documentului, puteti avea acces la
urmatoarele optiuni:

e Numai vizualizarea;

e Creati un document de plata nou — butonul "Creeaza nou”

e Crearea unei copii a platii — butonul "Copiere”;

e Imprimarea documentului - butonul , Tipar” (retineti: in functie de setarile configurate in bancé pentru
formularul de imprimare, poate aparea semnatura facsimilata si sigla bancii);

e Accesati instructiunea/comanda de plata pe baza careia a fost creat documentul - buton ,Plata
programata”.

-

3.3. Gestionarea documentelor in valuta straina

Sistemul permite efectuarea urmatoarelor operatiuni cu valuta straina:

e gestionarea ordinelor de plata in valutda SWIFT (consultati "Ordin de platé in valuta strdind SWIFT");

e Gestionarea cererilor de conversie valutara (consultati “Conversia valutei”).
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3.3.1. Ordin de plata in valuta straina SWIFT

Pentru a vizualiza ordinele de plata valutara SWIFT, selectati Documente/ Ordin de plata/ SWIFT.

in partea de sus a formei, utilizati calendarul incorporat pentru a seta perioada pentru care s fie afisata
informatia.

Va rugam sa retineti: in mod implicit, data reflectatd corespunde datei stabilitd pentru ziua operationala in
banca.

@ Operatiuni ¥ Lista platilor valutare Suma totala: 11 100.00 Documente: 2

E‘a Creeaza plata valutara Pentru perioada de la 10.07.2024 panala 10.07.2024
) Tipar Numarul & Data ©  IBAN Platitor . Sumas Valuta & Denumirea beneficiarului N Statut
[l'] Import pléati valutare Toate datele v
ﬁ Semneaza 2 10.07.2024 MD 39 ML 1100.00 EUR Test Contra Parte Nu sunt toate semnaturile
6 10.07.2024 MD 39 ML 10 000.00 EUR Test Contra Parte SWIFT Nu sunt toate semnaturile
3 10.07.2024 MD 39 ML 2000.00 EUR Test User SWIFT SRL. Amanat
4 10.07.2024 MD 39 ML ( 150.00 EUR Test Beneficiary Amanat

Pe pagina sunt disponibile urmatoarele operatiuni:
o crearea unei noi plati valutare/SWIFT - butonul "Creeaza plata valutara" (consultati descrierea mai jos).

o semnarea platii (platilor) - butonul "Semneaza" (devine activ cand Utilizatorul marcheaza una sau mai
multe plati in statutul "Nu sunt toate semnaturile"). Pentru a semna o mai multe plati concomitent,
marcati unul sau mai multe documente (activati casetele de bifare din prima coloand) si apdsati
butonul "Semneaza" (consultati "Autorizarea/Confirmarea operatiunilorOwméka! UICTOYHMK CCbINKM
He HalJeH.).

o imprimarea documentului (documentelor) selectat(e) - butonul ,Tipar” (retineti: in functie de setarile
configurate in banca pentru formularul tiparit al documentului in statut ,Procesat”, pot aparea
semnatura facsimild si stampila bancii);

o importul instructiunilor (instructiunii) de plata valutard — butonul “Import plati valutare”.

Pentru a realiza o cautare mai precisa a documentului, puteti utiliza filtrele suplimentare sau sa sortati
datele (consultati "Filtrarea, sortarea si actualizarea datelor in formele cu liste ").

Fiecare rand din lista este un link catre o forma pentru vizualizarea detaliata sau editarea documentului, in
functie de starea si tipul acestuia.

Pe forma de vizualizare detaliat, in functie de starea documentului, pot fi disponibile urmatoarele optiuni:

o crearea unei noi instructiuni de plata - butonul "Creeaza plata valutara” (consultati descrierea mai jos);

o editarea documentului (disponibila doar pentru documente in statutul "Nu sunt toate semnaturile");

° Semnarea, semnarea din numele Utilizatorului — butonul "Semneaza” (consultati "Autorizarea/
Confirmarea operatiunilor”);

° salvarea documentului fard semnatura - butonul "Salvati fara semnatura”;

o crearea unei copii a platii - butonul "Copiere”;

o imprimarea documentului - butonul "Tipar";

o stergerea documentului - butonul "Stergere".

Pentru a anula modificarile si a reveni la forma cu lista platilor, faceti clic pe butonul Jinapoi”.
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3.3.1.1. Crearea unei noi instructiuni de plata in valuta straina
Pentru a crea o noua instructiune de platda SWIFT, urmati pasii enumerati mai jos:

1. Pe forma cu lista platilor, faceti clic pe butonul ,Creeaza plata valutara” sau pe forma de vizualizare
detaliata a platii, faceti clic pe ,Creeaza nou”.

2. Se va deschide o noua forma intitulatd ,Creati un ordin de plata in valuta.
3. 1n sectiunea ,Parametrii documentului”:
e Specificati Data platii (implicit, sistemul va indica data curenta).
e Numarul documentului va fi generat automat de sistem, dar poate fi editat.
e In campul ,Data valutarii”, introduceti data la care documentul va fi executat de cétre Banca.

o In campul ,Ordinea transferului”, alegeti gradul de urgenta al ordinului de plata valutara folosind
comutatoarele: Normal (implicit) sau Urgent.

[@ Creati un ordin de plata in valuta

MNurnar Data 02.07.2024

Ordinea transferului @ Normal Urgent Data valutdrii 02.07.2024

4. in sectiunea ,32. VALUTA — CURRENCY":

e Specificati valuta pentru instructiunea de plata sau selectati din lista derulanta.
e Introduceti suma pentru instructiunea de plata.

32. VALUTA - CURRENCY

valuta & Nu este selectat s Suma

5. Tn sectiunea”50. PLATITOR — ORDERING CUSTOMER”:
e Selectati din lista derulantd IBAN-ul/numarul contului platitorului.

e Introduceti denumirea si adresa platitorului in cdmpurile corespunzatoare.

Retineti: in functie de setérile configurate de Banca, este posibild completarea automata a campurilor din sectiunea
respectiva in functie de contul IBAN selectat, editati la necesitate.

50. PLATITOR - ORDERING CUSTOMER
IBAN Nu este selectat ~ Denumire
Tara Nu este selectat N Orag

Adresa

6. In sectiunea”59. BENEFICIAR — BENEFICIARY":

¢ Introduceti denumirea si adresa beneficiarului in cdmpurile corespunzétoare.

e Introduceti numarul contului beneficiarului.
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Retineti: puteti introduce datele manual sau s& utilizati Registrul Beneficiari SWIFT pentru a complete automat

a§

59. BENEFICIAR - BENEFICIARY )

datele contra partii - butonul

Denumire

Tara Nu este selectat A Oras

Adresa

Mumdrul contului/ Cedul

Cod fiscal
fiscal al beneficiarului

Nerezident Persoand juridicd
7. In sectiunea "56. BANCA CORESPONDENTA - INTERMEDIARY BANK» trebuie s completati datele bancii
intermediare:

e introduceti codul BIC/SWIFT al bancii intermediare; in acest caz, cdmpurile Denumirea bancii si Tara
vor fi completate automat.

Retineti: puteti introduce datele manual sau selecta din Registru bancilor strdine - butonul [:I

56. BANCA CORESPONDENTA - INTERMEDIARY BANK @
BIC / SWIFT
Denumirea bamcii

Tara Nu este selectat ~

8. in sectiunea "57. BANCA BENEFICIARULUI - BENEFICIARY BANK" trebuie s& completati datele bancii
beneficiare:

o Daca ati selectat optiunea "A", introduceti codul BIC/SWIFT al bancii.
e Daca ati selectat optiunea ,D”, introduceti denumirea si adresa bancii.

e Puteti specifica numarul contului bancar.

Retineti: puteti introduce datele manual sau selecta din Registru bancilor straine — butonul l;] . Dacdin sectiunea
32, in campul "Valuta", este selectat rubla rusa sau hrivna ucraineana, atunci automat este selectata optiunea "D",
iar optiunea "A" nu este disponibild pentru selectie.

57. BANCA BENEFICIARULUI - BENEFICIARY BANK [2)

Optiune Mu este selectat \/ BIC / SWIFT
Murmnarul contului bancar Denurnirea bancii
Tara Nu este selectat v Orag
Adresa
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9. n sectiunea "70. DETALII DE PLATA — DETAILS OF PAYMENT":

e Introduceti destinatia platii sau selectati-o din Registru Destinatia platilor valutare - SWIFT - butonul
aj

e Specificati motivul platii.
o Bifati casuta ,Plata din contul resurselor de credit” daca doriti sa efectuati plata folosind resursele
din credit.

e In campul ,Numar contract”, introduceti numérul contractului in baza céruia se efectueaza plata.
Daca plata se efectueaza in baza unei facturi, invoice sau alte documentatii, introduceti ,no info”.
Daca plata este pentru rambursarea capitalului unui credit inregistrat la Banca Nationala a Moldovei
(BNM), sau pentru plata dobanzilor aferente, indicati numarul notificarii BNM (doar numarul, fara
cuvinte si fara data).

70. DETALII DE PLATA - DETAILS OF PAYMENT (2]

Destinatia platii

Plata din contul resurselor de credit Caractere ramase: 140

MNumdr comtract

10.1n sectiunea "71. INFORMATII DESPRE COMISIOANE — DETAILS OF CHARGES":

e Utilizati butoanele de selectare pentru a selecta tipul de comision: achitat de platitor(ordonator),
achitat de beneficiar, comisionul bancilor corespondente platit de beneficiar, platit de platitor
(ordonator) cu garantia livrarii sumei complete.

e In campul ,Valuta comisionului”, selectati valuta in care va fi platit comisionul.

e Din lista derulantd, selectati contul de comision de unde va fi retras comisionul.

71. INFORMATII DESPRE COMISIOANE - DETAILS OF CHARGES

© QUR - plateste ordonatorul BEM - plateste beneficiarul
SHA - platesc ambii OURQOR / FULLPAY - toate comisicanele platite de ordonator
Valuta comisionului Mu este selectat v Contul de comision Nu este selectat s

e Retineti: daca in sectiunea 32 in campul valuta a fost selectatd Ruble rusesti sau hrivna ucraineang,
atunci in sectiunea 71 automat va fi selectata optiunea ,Plateste ordonatorul (OUR)”, iar blocul cu
butoanele de selectie nu va fi disponibil pentru selectare.

e Similar, sistemul se comporta si in cazul platilor efectuate in cadrul bancii: daca beneficiarul este
client BC "Moldindconbank” S.A., atunci in sectiunea "71. INFORMATII DESPRE COMISIOANE -
DETAILS OF CHARGES", utilizatorului nu i se ofera posibilitatea de a selecta valuta si contul pentru
comisie, iar blocul cu butoanele de selectie pentru tipul de comisie nu este disponibil pentru
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selectare. In acelasi timp, optiunea ,Pliteste ordonatorul (OUR)” este selectatd automat si
comisionul va fi retras din contul platitor.

71. CBEAEHWSA O KOMMUCCKUW - DETAILS OF CHARGES

3a cuet ornpasutens (OUR) 3a cueT nonyuatens (BEN)
3a cyeT nnaTenbLuMKa M nonyyatena (SHA) 3a c4eT nnaTenblUMKa C rapaHTMeR AoCTaBKN nonHo#i cymmsl (OUROUR / FULLPAY)
Bantota Komuccuu UAH CueT komuccum MD 54 ML 000001001543345354 | MOLDMD2X | 0.00 UAH ...

e Varugam sa retineti: in functie de setdrile configurate de banca, atunci cand se selecteaza tipul de
comisie ,BEN”, campurile ,Valuta comisionului” si ,Contul de comision” pot sa nu fie obligatorii
pentru completare. in acest caz, aceste cAmpuri vor apérea indisponibile pentru selectie.

71. CBEJEHWA O KOMUCCUW - DETAILS OF CHARGES

3a cuet otnpasuTens (OUR @ 3a cuet nonyyatens (BEN

3a cyeT nnaTenbuwMKa u nonysatens (SHA 3a C4ET NnaTenbluMKa C rapaHTHeEW AOCTaBKH NONHOH CymMmbl (OUROUR / FULLPAY

BanioTa KOMMCCHM He Bbi6paHo Vv CyeT KoMncTHI He Bbl6paHo v

11.In sectiunea "72. INFORMATIE SUPLIMENTARA — SENDER TO RECEIVER INFORMATION»:
o Incampul ,Informatie suplimentara”, puteti introduce detalii aditionale despre transfer.

o In campul ,Instructiuni aditionale” puteti introduce un comentariu pentru instructiunea de plata.

72. INFORMATII SUPLIMENTARE - SENDER TO RECEIVER INFORMATION

Informatie suplimentara

Caractere ramase: 215

Instructiuni aditionale

Caractere ramase; 140

12.1n sectiunea "Balanta de plati” se afiseazd un mesaj informativ. De asemenea, puteti specifica codul
operatiunii si este pre completat codul tarii beneficiarului.

BALANTA DE PLATI

Codul operatiunii Mu este selectat v Codul tarii beneficiarului Nu este selectat ~

13.Daca doriti sa atasati la instructiunea de plata un document confirmativ care a fost incarcat si transmis
anterior bancii, selectati fisierul necesar din lista derulantd din cdampul "Atasare document" si apasati
butonul ,,0K”. Documentul va fi afisat in lista documentelor atasate. Pentru a vizualiza documentul atasat,
selectati-l din lista. Pentru a elimina legatura cu documentul, selectati documentul atasat si apasati
butonul ,,Anulare legatura”.
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LISTA DOCUMENTELOR ATASATE

Documentele atasate lipsesc

ATASATIUN DOCUMENT

Nu este selectat % OK
INCARCA DOCUMENT
Tip document Ordine de plata in valuta strainaPJ  * v Selectati un figier E
138.75K6  TilJ

Doc. atasat.png

Destinatia platii

Caractere ramase: 1000

14.De asemenea, puteti incarca si transmite bancii un document nou, iar legatura cu instructiunea de plata
va fi creatd automat. In sectiunea ,incércare document”, selectati tipul de document din lista derulanta si
specificati calea catre fisierul (fisierele) pe care doriti sa le incarcati. Daca este necesar, puteti adauga

mai multe fisiere apdsand pe butonul E . Dimensiunea maxima acceptata si formatele de fisiere
disponibile pentru incarcare sunt reglementate prin setarile bancii.

15.Dupa incarcare, denumirea si dimensiunea fisierului (fisierelor) vor fi afisate mai jos. Dacé este necesar,
puteti sterge fisierul apasand pe butonul W .

16.In cdmpul ,Destinatia platii” (Comentariu), puteti adduga un comentariu la fisierul incarcat, daca este
necesar.

17.Daca doriti sa salvati plata ca sablon, bifati caseta corespunzatoare.

Salvati sablon

1. In scopul identificarii unui traseu mai optim pentru executarea transferului dat, sunt de acord si imputernicesc banca platitoare =3 atribuie/modifice banca imermediara.
_ 2. Confirm =i imi asum responsabilitatea depling cu privire la exactitatea instructiunilor de platd si sunt de acord cu mdrimea comisionului achitat pentru transfer in conformitate cu tarifele in
vigoare. Sunt constient de faptul cd instructiunile de platd specificate incorect pot duce la tergiversarea inscrierii mijloacelor banesti in contul beneficiarului, nerambursarea comisionului achitat

pentru transfer, pierderea totald sau partiald a mijleacelor banesti transferate si voi suporta comisioanele aferente investigatiilor.
- 3. BC "Meldindconbank” SA nu poartd responsabilitatea pentru blocarea, stoparea, tergiversarea inscrierii mijloacelor binesti in contul beneficiarului, returndrii partiale sau nereturndrii lor de
citre bincile striine din cauza peliticii lor de prevenire si combatere a spaldrii banilor, de sanctiuni precum si cele inteme aplicabile asupra platitorului, beneficiarului sau destinatiei mijloacelor

bénesti.

< inapoi Salvati fara semnatura ﬁ Semneazd

18.Pentru a salva instructiunea de plata fara semnatura, faceti clic pe butonul ,Salvati fara semnatura”.

19.Pentru a transmite instructiunea de platd la bancd, autorizati/ semnati documentul (consultati
»Autorizarea/Confirmarea operatiunilor”).

Daca documentul a fost transmis cu succes la bancd, veti vedea un mesaj corespunzator pe ecran.

Pentru a reveni la pagina anterioara fara sa faceti modificari, faceti clic pe butonul ,inapoi”.
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3.3.2. Sabloane pentru instructiuni de plata in valuta straina SWIFT

Sistemul permite crearea de documente de platd SWIFT pe baza sabloanelor. Astfel, campurile noului
document sunt completate cu valorile din sablon.

Formularul pentru crearea si editarea sabloanelor este identic cu formularul pentru crearea documentelor de
plata SWIFT, cu exceptia urmatoarelor campuri:

o Descrierea sablonului: Aici trebuie introdusa denumirea sau descrierea sablonului creat.

e Faceti sablonul comun: Acest indicator permite utilizarea acestui sablon nu doar de cétre utilizatorul care
I-a creat, ci si de catre toti ceilalti utilizatori a companiei.

Aceste doud caracteristici aditionale permit gestionarea si utilizarea eficienta a sabloanelor de plata in cadrul
sistemului MICB Business.

Pentru a crea un sablon de document:

Metoda 1

Creati un document SWIFT obisnuit (consultati ,Ordin de platd in valuta strdinda SWIFT"), si, inainte de salvarea
(semnarea) acestuia, bifati caseta ,Salvati sablon”.

Metoda 2

1. Selectati meniul Documente/ Sabloane/ SWIFT.

&5 MoLDINDCONBANK  Pagina principald Documente Conturi  Salariu  Suplimentar * [ 0 NG
@ Operatiuni 3= Sabloane ordine de platd SWIFT
- Descrierea sablonului &  IBAN Platitor ¢  IBAN beneficiar ¢  BIC Banca beneficiara s Valuta s

Creeaza sablon
Test salvare sablon MD 39 ML 00000000022 IT. 3 B XXX EUR
Sablon SWIFT MD 39 ML 00000000022 ROt 1 Bl XXX EUR
sablon SWIFT Contra Parte MD 39 ML 00000000022 RO 1 B XXX EUR
Test creare sablon SWIFT MD 39 ML 00000000022 GR 1 cr XXX EUR

2. Apéasati pe butonul ,Creeaza sablon”.
3. Completati campurile sablonului cu valorile necesare.
4. Salvati inregistrarea.
Va rugam sa retineti: daca doriti ca sablonul s fie disponibil si altor utilizatori, bifati caseta ,Crearea sablonului ca

comun”. Daca doriti ca sablonul s fie disponibil doar pentru dumneavoastrd, debifati aceasta optiune.

Pentru a modifica sablonul documentului:

1. Accesati meniul Documente/ Sabloane/ SWIFT.

2. Faceti clic pe inregistrarea corespunzatoare a sablonului dorit.
3. Faceti modificarile necesare in campurile sablonului.

4. Salvati inregistrarea (butonul ,Salveaza”).

Pentru a sterge un sablon, utilizati butonul , Sterge”.
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Pentru a crea un document pe baza sablonului:

1. Accesati meniul Documente/ Sabloane/ SWIFT.
2. Selectati randul inregistrarii corespunzatoare a sablonului dorit.
3. Apasati butonul ,Creeaza plata”.

Sistemul va crea un document nou si va completa campurile acestuia cu valorile din campurile sablonului.
Puteti autoriza/semna si transmite documentul la banca (consultati ,Autorizarea/Confirmarea operatiunilor”).

Va rugam sa retineti: daca creati un nou sablon de document cu parametri cheie similari celor ai unui sablon
deja existent in baza, sistemul va inlocui automat sablonul anterior cu noul sablon creat.

3.3.3. Conversia valutei

Sistemul permite clientului sa efectueze urmatoarele operatiuni cu cererile de conversie valutara:
e vizualizarea cererilor create si starea lor curents;
e crearea cererilor;
e transmiterea cererilor la bancg;
e imprimarea cererilor;

e vizualizarea documentelor procesate.

3.3.3.1. Vizualizarea cererilor de conversie valutara
Pentru a lucra cu cererile de conversie valutarg, selectati sectiunea meniului Documente/Conversie valutara.

Pe pagina "Lista cererilor de conversie valutara" puteti vizualiza informatii generale despre cererile existente
pentru conversia valutara. Datele din tabel pot fi actualizate, filtrate si sortate folosind metodele standard.

In cAmpurile "Perioada de la... pana la..." implicit este indicata data curenta.

Puteti selecta una sau mai multe cereri marcand casetele de bifare din prima coloand in randurile
corespunzatoare.

Va rugdm sa retineti: daca bifati caseta din antetul coloanei, vor fi selectate automat doar documentele care
sunt afisate pe pagina curenta.

Butonul "Creeaza cerere" permite navigarea catre crearea unei noi cereri (consultati "Crearea cererii de
conversie valutara”).

Butonul "Tipar" devine activ cand este selectata o cerere care are statutul "Procesat". Apasand pe butonul
"Tipar", se deschide o fereastrd de pre vizualizare a cererii in care sunt disponibile optiuni pentru imprimare si
salvare in fisier. Va rugam sa retineti: in functie de setarile configurate in banca pentru formularul de tiparire al
documentului in statutul "Procesat’, ar putea fi afisate semnatura faximila si stampila bancii.

Butonul "Semneaza" devine activ atunci cand este selectata o cerere care se afla in starea "Nu sunt toate
semnaturile" sau "Necesita semnaturi suplimentare”.
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(&) Operatiuni r_f; Lista cererilor de conversie valutara

E?’ Creeaz4 cerere Pentru perioada de la 14.02.2024 panala 14.02.2024

é Semneaza Numirs  Data ¥ Denumire V_aludia 58 .Sljme ¢ ValutaN 5% 5‘.»um§ % Cursul Statut

@ Tipar Toate datele v

1 14.02.2024 User Test S.R.L. MDL 10 000.00 EUR 517.33 19.33  Nu sunt toate semnaturile

1 14.02.2024 User Test S.RL. GBP 1800.00 MDL 36 000.00 20 In procesare
2 14.02.2024 User Test S.R.L. MDL 21263.00 EUR 1100.00 19.33 Se asteaptéa procesarea
3 14.02.2024 User Test S.R.L. MDL 44775.00 usD 2 500.00 17.91 Se asteapta procesarea

Fiecare rand din lista este un link pe care il puteti folosi pentru a accesa vizualizarea cererii de conversie.
Forma "Vizualizare cerere de conversie valutara", in functie de statutul documentului, permite:

o Intoarcere la lista de cereri (butonul "inapoi");

e Creare cerere noud (butonul "Crearea unei cereri de conversiune valutara");

e Stergere cerere (butonul "Sterge"). Aceastd operatie este disponibild daca cererea nu a fost inca
transmisa catre sistemul Bancii;

e Imprimare cerere (butonul "Tipar"). La apasarea butonului "Tipar", se deschide o fereastra de pre
vizualizare a cererii in care sunt disponibile optiuni pentru tiparire si salvare in fisier. Aceasta
operatiune este disponibila daca cererea se afla in statutul "Procesat". Va rugdm sa retineti: in functie
de setérile configurate in banca pentru formularul de tiparire al documentului, ar putea fi afisata o
semnatura faximila si stampila bancii.

o Aplicati semndtura pe cerere/ autorizati si transmiteti cererea la bancd (butonul "Semneaza"
consultati "Autorizarea/Confirmarea operatiunilor’Owmnéka! MICTOYHUK CCbIIKU He HAalAEH.).

Il Operatiunea de editare nu este disponibild pentru cererile de conversie valutara.
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[ Vizualizarea cererii de conversiune a valutei

Denumire Societatea cu Raspundere Limitata "User Test" v
Numar 2 Data cererii 14.02.2024
Vand
Valuta EUR v IBAN MD 39 ML 00000000022 | MOLDM... » Suma 100.00
Cumpar
Valuta MDL v IBAN MD 85 ML 000000022 | MOLDM... ~ Suma 1908.00
Cursul 10.08 Cursul de schimb valutar este convenitd cu banca

Persoana autorizata [2]

Prenume Test Test
Telefon +373000000000 E-mail usertest@gmail.com
Semnéaturi
Utilizator 1 Utilizater 2
Statut Nu sunt toate semnaturile
< inapoi E?} Crearea unei cereri de conversie valutara ‘f Semneaza
@ Sterge

Descrierea campurilor cererii sunt prezentate in tabelul de mai jos.

Camp Descriere

Denumire Campul pentru afisarea denumirii companiei

Data cererii Camp pentru afisarea datei Cererii

Numar Camp pentru afisarea numarului Cererii de conversie a valutei
Vand

Sectiunea cu campurile despre valuta vanduta:

e Valuta (cod) - afiseaza codul valutei de vanzare;

¢ IBAN - afiseaza contul clientului de unde va fi debitata valuta
vanduts;

e Suma - campul afiseazd suma valutei vandute

Cumpar Sectiunea cu campurile despre valuta cumparata:
e Valuta (cod) - afiseaza codul valutei de cumparare;

e |IBAN - afiseaza contul clientului, pe care va fi creditata valuta
cumparata;

e Suma - campul afiseazd suma valutei cumpadrate.

Cursul Campul afiseaza cursul de conversie.
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Caseta de selectare "Cursul de schimb Se afiseaza indicatia ca cursul a fost convenit cu banca.
valutar este convenit cu banca”

Persoana autorizata Afiseaza campurile:

e «Prenumen» - se indicd numele complet al angajatului autorizat;
e «Telefon» - se indica numarul de telefon al angajatului autorizat;
e «E-mail» - se indica adresa de e-mail a angajatului autorizat."

Semnaturi

Se afiseaza numele complet al utilizatorilor care au semnat documentul;

Daca cererea este semnata de un utilizator cu drept de doua semnaturi, se
afiseaza un singur camp general;

Pe cererile care necesita autentificare suplimentara, pot aparea campuri
pentru semnaturi de autentificare.

Statut

Campul contine informatii despre stadiul curent al documentului

Motivul refuzului Campul contine date despre motivul refuzului cererii. Este afisat doar pentru

documentele cu statutul «Respins».

3.3.3.2. Crearea cererii de conversie valutara

Puteti accesa forma de creare a unei cereri de conversie folosind mai multe metode:

Apdsati butonul ,Creeaza cerere” in forma Lista cererilor de conversie valutard (meniul
Documente/Conversie valutara).

Apasati butonul ,Crearea unei cereri de conversie valutara” in formularul de vizualizare a cererilor
de conversie valutara.

Apésati butonul ,Conversie valutara” in widget-ul ,Conturi”. In acest caz, cAmpurile Denumire, ,IBAN"

si Valuta din sectiunea ,Vand” vor fi completate automat, iar tabela ,Cursul tranzactie” va fi
completatd conform contului clientului de unde a fost initiata cererea.

Pe forma deschisa pentru crearea unei cereri de conversie a valutei, puteti:

Completati campurile cu informatiile necesare (consultati "Descrierea campurilor formei pentru
"Crearea unei cereri de conversie valutei”;

Salvati cererea in starea ,Nu sunt toate semnaturile” (butonul ,Salvati fara semnatura”);
Reveniti la lista de cereri (butonul ,Inapoi”);
Semnati documentul (butonul ,Semneaza”).
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[ Crearea unei cereri de conversiune a valutei

Denumire User Test X W
Numr 1 Data cererii 03.07.2024
Cursul tranzactiei [}
Cursul de schimb vahnar De schimb vahutar pentru compania Dvs. (mai mare de)
Cumparare Vanzare Cumparare Vanzare Suma mai mare de
USD/MDL 17.48 17.78 17.51 17.73 1000 000.00 USD
EUR/MDL 19.05 19.4 19.08 19.35 1 000 000.00 EUR
EUR/USD 1.076 11 1.076 1.1
Vand
Valuta EUR X N IBAN MD 12 ML 022510000000002431 |...» v Suma 100.00
Cumpar
Valuta BAN MD 12 ML 022510000000002431 |... % ~ Suma 1905.00
Cursul 19.05 Cursul de schimb valutar este convenitd cu banca

Persoana autorizata g

Prenume

Telefon E-mail
Semnaturi

Utilizator 1 Utilizator 2

Statut

< inapoi Salvati fara semnatura é Semneaza
Completati cdmpurile formularului conform descrierii din tabelul de mai jos:
Element Descriere Oblig.
compl.

Denumire Campul este destinat selectarii dintr-o listd a Denumirii companiei pe care o aveti in +

monitorizare. Daca aveti in monitorizare o singurd companie, atunci in camp va fi automat
introdus numele acestei companii. Daca ati ajuns la forma de creare a cererii din widgetul
«Conturi», atunci Denumirea companiei de pe contul caruia s-a facut trecerea va fi completat
automat. Totusi, puteti schimba Denumirea companiei daca aveti la monitoring mai multe
companii.
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Data cererii Este destinat introducerii datei cererii. In mod implicit, la crearea sa, sistemul completeazi +
automat data curenta a zilei operationale a bancii. Campul nu poate fi editat.

Numar Este destinat introducerii numarului cererii de conversie a valutei. Numarul este generat +
automat la crearea documentului conform setarilor de numerotare, dar puteti sa-1 modificati.

Vand Sectiunea este destinata introducerii informatiilor despre valuta vandutd si include +
urmatoarele campuri:
e Valuta (cod) - acest camp permite sa specificati sau sa selectati dintr-un dictionar
valuta pe care o vindeti, inclusiv leul moldovenesc (atunci cénd este selectat leul,
sistemul recunoaste cererea ca o cerere de cumpdrare a valutei).

Nota: daca in campul Valuta din sectiunea selectatd este MDL, atunci cursul va fi
completat automat din valoarea campului Vanzare din sectiunea ,Cursul tranzactie”;

e |BAN - lista derulanta a conturilor clientului in valuta de vanzare pentru compania
selectata (daca compania are un singur cont in valuta selectatd, atunci campul este
completat automat);

e Suma - acest camp permite introducerea sumei valutei vandute.

na

Daca specificati o valoare in campul ,Suma” in sectiunea ,Cumpar”, atunci valoarea in campul
»Suma” din sectiunea ,Vand” va fi calculata automat pe baza sumei din sectiunea ,Cumpar”
si a cAdmpului ,Curs”.

Cumpar Sectiunea este destinatd introducerii informatiilor despre valuta cumparatd si include +
urmatoarele campuri:
e Valutd (cod) - acest camp permite s& specificati sau sa selectati dintr-un dictionar
valuta pe care o cumparati, inclusiv leul moldovenesc (atunci cand este selectat leul,
sistemul recunoaste cererea ca o cerere de vanzare a valutei).

Nota: daca in campul Valuta din sectiunea selectatd este MDL, atunci cursul va fi
completat automat din valoarea cAmpului Cumparare din sectiunea ,Cursul tranzactie”;

e |BAN - lista derulanta a conturilor clientului in valuta de cumpadrare pentru compania
selectatd (dacd compania are un singur cont in valuta selectatd, acesta va fi
completat automat);

e  Suma - acest camp permite introducerea sumei valutei cumparate.

Daca introduceti o valoare in campul ,Suma” din sectiunea ,Vand", atunci valoarea din campul
»Suma” din sectiunea ,Cumpar” va fi calculatd automat pe baza sumei din sectiunea ,Vand”
si a campului ,Curs”.

Cursul Campul pentru introducerea cursului de schimb valutar. Puteti introduce patru cifre inainte de +
virgula si sase cifre dupa virgula (de exemplu, ,1524,052538")

Daca pentru perechea valutara selectatd banca a stabilit rate standard si de tranzactionare,
campul este completat automat in functie de valorile introduse in sectiunile ,Cumpar” sau
,vand” si de perechea valutara (valoarea cursului corespunde valorii din tabelul din sectiunea
,Cursul tranzactie”).

Campul poate fi editat doar daca caseta de selectare ,Cursul de schimb valutar este convenita
cu banca” este bifatd. Daca campul nu este editat, atunci in sectiunea ,Cursul de schimb
valutar” va fi evidentiata valoarea corespunzatoare pentru perechea valutara in linia cu ratele.

Daca banca nu a stabilit rate standard si de tranzactionare pentru perechea valutara selectata,
campul va rdmane necompletat si veti putea introduce manual cursul dorit. In acest caz,
caseta de selectare ,Cursul de schimb valutar este convenita cu banca” trebuie sa fie bifata.

Campul "Cursul” nu este disponibil pentru editare in mod implicit.
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"Cursul de schimb in apropierea campului ,Cursul” se afld o caseta de selectare. Caseta bifats indica faptul c&
valutar este cursul poate sa difere fata de cursurile standard oferite de banca. Cand caseta este activats,

gonve?lt cu este posibila editarea campului ,Cursul”. In mod implicit, caseta este dezactivaté.
anca

Sectiunea "Cursul ) L . . +
tranzactie” Sectiunea este afisata dupa selectarea Denumirii companiei.

In mod implicit, sunt afisate perechi valutare in functie de valuta conturilor pe care compania
le are la monitorizare.

Daca clientul are conturi in valute pentru care banca nu stabileste (a stabilit) rate standard si
de tranzactionare pentru perechea valutara respectiva, atunci pentru acea pereche valutara
nu vor fi afisate cursurile.

Sectiunea reprezinta o tabeld cu campuri destinate afisarii pe rand (pentru perechi valutare)
a informatiilor despre ratele standard si de tranzactionare de cumpadrare si vanzare, pentru
care banca a stabilit cotatii:

e Pereche valutara - afiseaza perechea valutara pentru care banca a stabilit ratele de
schimb;

e  Cursul de schimb valutar - se afiseaza cursurile stabilite de banca pentru sumele mai
mici decat suma depasita;

e De schimb valutar pentru compania Dvs. (mai mare de) - se afiseazd cursurile
stabilite de banca pentru sumele egale sau mai mari decat suma depasita, impreuna
cu codurile si sumele valutelor depasite (este specificat codul valutei si suma in
valuta de baza);

Cursul tranzactiei

Cursul de schimb valutar De schimb valutar pemtru compania Dvs. {(mai mare de)

Ci G Vanzare Suma mai mare de

USD/MDL 17.48 17.78 17.91 17.73 1000 000.00 USD
EUR/MDL 19.05 19.4 19.08 19.35 1000 000.00 EUR

EUR/USD 1.076 1.1 1.076 1.1

e  Cursul de schimb valutar pentru compania dumneavoastra - se afiseaza cursurile
stabilite de bancé pentru clientii VIP (companii cu statut de ,client VIP").

Fiecare camp cu cursuri are valorile "Cumpdrare" (cursul la care banca cumpara) si
"Vanzare" (cursul la care banca vinde).

Persoana Blocul are urmatoarele campuri: +/-
autorizata e ,Nume” - se specificd numele complet al angajatului autorizat;
e ,Telefon” - se specificd numarul de telefon al angajatului autorizat;
e "E-mail” - se specifica adresa de e-mail a angajatului autorizat.

Puteti completa cadmpurile manual sau puteti introduce datele utilizand Registrul Persoane
autorizate (pictograma E ).

in mod implicit, cAmpurile sunt completate cu prima inregistrare din Registrul Persoane
autorizate.

Semnaturi Prima si a doua semnaturd. Afiseaza numele complet al utilizatorului care a semnat cererea -
cu prima si a doua semnatura.
Semnatura 1 si

Semnitura 2 Daca cererea este semnata de un utilizator cu drepturi pentru doua semnaturi, atunci este

afisat un singur cdmp comun.
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autorizare.

Pe cererile care necesita autorizare suplimentara, pot fi afisate campuri pentru semnaturi de

Statut Campul contine informatii despre starea curentd a documentului. -

Puteti semna cererea pentru a o transmite la banca (butonul ,Semneaza”), salvati-o in starea ,Nu sunt toate
semnéturile” (butonul ,Salvati fard semnaturd”) sau parasiti formularul (butonul ,Inapoi”). Aceasta va duce la o
trecere la forma de lista (meniul Documente/Conversie valutara).

3.4. Documente electronice

Pentru a accesa sectiunea, selectati optiunea din meniu Documente/Documente electronice.

In aceastd sectiune puteti incérca fisierele necesare (de exemplu, copii ale contractelor, facturilor,
formularelor etc.), vizualiza, autoriza si de a transmite in arhiva bancii.

3.4.1. Lista documentelor incarcate

Pe lista de documente, in functie de starea documentului, puteti realiza urmatoarele actiuni:

1. S& selectati intervalul pentru afisarea datelor (implicit - ziua operationald curentd). Pentru aceasta,

introduceti manual datele sau utilizati calendarul incorporat (butonul

&,

2. Sarealizati sortarea si filtrarea documentelor din lista (consulta "Filtrarea, sortarea si actualizarea datelor

in formele cu liste ”).

3. Saincércati un document nou (consulta “Incarcarea unui document electronic nou).

& moLomnconank  Pagina principald Documente  Conturi  Salariu  Suplimentar ¢ [ ro NeRCT
®) operatiuni (1) Documente electronice
(1) incércal Pentru perioada dela | 1007.2024 panala | 1007.2024
Numarul Data Tipul PN " - " PP Legaturi de
ﬁ Semneaza .oe .4 P! Incarcati ¢ Denumirea figierului ¢ Destinatia platii e dogcumente Statut
@ Sterge Toate datele v/ Toate datele v/ Toate datele
Ordine de plata in
547 10.07.2024  valuta nationala UserTest  SRL. Test Docuploud MDLjpg ~ Test Fara legatura Atagat
(PJ)
546 10.07.2024 Alte tipuri de doc User Test SRL. Doc. atasat.png Test document electronic F&ra legatura in procesare
umente atasat
Ordine de plata in .
~
545 10.07.2024 valuta straina PJ User Test SRL. doc.test atasament.jpg Atagat Atagat
544 10.07.2024 Ordine de plata in User Test SRL. Test document electronic.j Test document electronic Fara legatura Atasat

valuta straina PJ

Pg

4. Sa& accesati formularul cu informatii detaliate despre documentul selectat, unde, in functie de starea
documentului, veti putea salva documentul dupad efectuarea modificarilor (butonul "Salvati fara
semnatura”), semna/autoriza (consultati "Autorizarea/Confirmarea operatiunilor”) sau stergerea

In

documentul (butonul "Stergere”).
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sMOLﬂlNDBONEANK Pagina principaldi ~ Documente Conturi Salariu Suplimentar Eo N (S (] £§3 EJ

My Vizualizare document

Numr | 547 | Data documentului 10.07.2024

Statut | Atasat | Legéturi de documente  Férd legdturd

incércati | Societatea cu Raspundere Limitata "User Test" ~ |
Tip document | Ordine de plata in valuta nationala (PJ) v | Figier Test Docuploud MDL.jpg | @

Declar pe propria rispundere ca copia corespunde cu originalul

Destinatia platii

Test

Semnaturi

Utilizator 1 | Utilizator 2 |

< inapoi Salvati fara semnatura ﬁ Semneaza E Sterge

5. Pe pagina cu informatii detaliate puteti vedea numarul curent, starea si data documentului, denumirea
companiei, tipul documentului; puteti vizualiza comentariul si descarca documentul in sistemul de fisiere al
computerului dumneavoastra. Pentru o descriere detaliata a campurilor formularului, consultati sectiunea
"Incarcarea unui document electronic nou.

6. Pentru documentele care au fost deja legate de documente de plata, puteti accesa documentele de plata
la care acest document a fost atasat. Pentru a face acest lucru faceti clic pe linkul din cdmpul Legaturi de
documente, apoi din fereastra pop-up - pe butonul "Accesati” in randul corespunzator documentului de plata.

{> Legaturi de documente

MNumarul cererii Tipul documentului

10.07.2024 Accesati
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7. Sa semnati unul sau mai multe documente, bifand casutele langd documentele necesare si apasand

=n

butonul "Semneaza” (aceasta operatiune este disponibild pentru documentele in statutul "Introdus”).

8. Sa stergeti unul sau mai multe documente selectand casutele langd documentele necesare si apasand
butonul "Sterge” (aceastd operatiune este disponibild pentru documentele in statutul "Introdus” si depinde de
existenta legaturii cu documentul de plata).

3.4.2. Incarcarea unui document electronic nou

Pentru a incarca un document nou, urmati instructiunile enumerate mai jos:

1. Pe forma cu lista documentelor incarcate, apasati butonul "l

ncarcati”. Se va deschide o forma noua
“Incarcati un document nou”:

(I3 incarcati un document nou

Informatiji despre document
incircat Societatea cu Raspundere Limitata " User Test” < S
Tip document Ordine de plata in valuta nationala (PJ) X s Selectati un fisier C:\fakepath\Test Docuploud MDL.jpg B

Declar pe propria rispundere ca copia corespunde cu originalul

Lista fisierelor selectate
Test Docuploud MDL jpg 482 K6 @
Destinatia platii

Test

< inapoi Salvati fara semnatura ﬁ Semneaza

2. In sectiunea "Informatii despre document”:

o In campul Client din lista derulanta a companiilor, selectati denumirea companiei. Dacé utilizatorul
are drepturi de lucru doar cu conturile unei singure companii, cAmpul va fi completat automat.
e In campul Tip document din lista derulant, selectati tipul de document necesar.

A

3. In campul Selectati fisier apasati butonul si indicati calea catre fisierul (fisierele) pe care doriti sa le

incércati. La necesitate, puteti adduga inca un fisier (fisiere) apasand butonul E . Marimea acceptabila si
formatele de fisiere disponibile pentru incarcare sunt reglementate prin setérile bancii.

4. n sectiunea Lista fisierelor selectate va fi afisat titlul si dimensiunea fisierului (fisierelor) incarcat(e). Daca

W

este necesar, puteti sterge fisierul apaséand pe butonul .
5. Tn cdmpul Destinatia platii puteti, la necesitate, adduga un comentariu la fisierul incarcat.
6. Pentru a salva documentul fard semnaturd, apasati butonul "Salvati fara semnatura”.

7. Pentru a autoriza/semna documentele incarcate, apdsati butonul "Semneaza” (consultati "Autorizarea/

Confirmarea operatiunilor"Owmnéka! ICTOYHUK CCbIIKM He HAWAEH. ).
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Retineti: daca ati incarcat mai multe fisiere, sistemul va crea mai multe documente de tipul selectat la
salvare/semnare.

In continuare, veti putea utiliza documentele electronice incércate in formularele de creare/ editare/
vizualizare a cererilor de platd in moneda nationala si documentelor in valuta straind/ SWIFT.

3.5. Toate conturile

Clientul bancii poate obtine informatii despre soldurile conturilor sale atat in valuta nationald, céat si in valuta
straina. Pentru a vizualiza informatiile despre conturi, accesati meniul Conturi/Conturi.

%5 MoLDiNDCONBANK  Pagjina principald  Documente  Conturi  Salariu  Suplimentar * C' m @80

N\ " TESTTEST "SR.L.,300003 BC'Moldindconbank'S.A.

Sold
Aliasul contului IBAN Valuta ° Rulaj Debit Rulaj Credit Statut
curent / prognozat
0.00 .
@ MD 85 ML 000000022 EUR 0.00 0.00 0.00 Deschis
453.92 )
ei] MD 85 ML 000000022 MDL 453,92 600 108.00 19 000.00 Deschis
0.00
si] MD 85 ML 000000022 RUB 000 0.00 0.00 Deschis
0.00
ez MD 85 ML 000000022 usD 0.00 0.00 0.00 Blocat

In pagina este afisata informatia despre conturile clientului in lei moldovenesti, dolari SUA, Euro alte valute in
care Clientul detine cont. Puteti sa va vedeti urmatoarea informatie:
e  Statutul contului;
e Valuta contului;
e Sold curent/prognozat;

e Suma rulajelor pe Debit si Credit.

(un]

De asemenea, puteti sa va setati propria denumire pentru cont/aliasul contului: apasati butonul , introduceti in

(l card corporatiy l

campul deschis denumirea contului ) si apdsati butonul pentru a salva modificarile.

Pentru a vizualiza informatiile despre sumele blocate pe cont si despre blocarile contului, precum si despre
motivele si initiatorii acestor blocari, plasati cursorul pe numarul contului/ IBAN. Daca existd sume blocate pentru
cont, informatiile despre acestea vor fi afisate intr-o fereastra pop-up.

” A
|

Pentru un cont in statutul "Blocat” in fereastra pop-up va fi afisat un mesaj despre arestarea contului.
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N\ " TESTTEST "S.R.L., 300003 BC'Moldindconbank'S.A.

Sold
Aliasul contului IBAN Valuta © Rulaj Debit Rulaj Credit Statut
curent / prognozat
0.00 .
us] MD 85 ML 000000022 EUR .00 0.00 0.00 Deschis
Cont Blocat 453.92
e 600 108.00 19 000.00 Deschis
) 453.92
Suma Temei Data si numarul documentului Organizatia
© 0.00 .
W - Ca Garix MOLDINDCONBANK 000 0.00 0.00 Deschis
0.00
D MD 85 ML 000000022 usD 0.00 0.00 0.00 Blocat
1100.00 .
es] MD 39 ML 00000000022 EUR 0.00 1100.00 Deschis
-1 050.00
0.00
e MD 39 ML 00000000022: GBP 0.00 0.00 0.00 Deschis

3.5.1. Extras de cont

Cand deschideti pentru prima data forma de generare a extrasului de cont, pentru confort si pentru a accelera
procesul de generare a extrasului, vi se va prezenta o forma simplificatd de generare a extrasului cu urmatoarele
parametri:

e toate conturile sunt selectate;

e perioada de generare a extrasului corespunde valorii «Pentru ziua precedenta»;

e sunt selectate toate documentele pentru descércare ("Intrari”, "lesiri”), si toate valutele conturilor
("Moneda nationald”, "Valuta straind”);
e Blocul "Parametri” este restréns.

Puteti modifica parametrii (vedeti mai jos) conform preferintelor dumneavoastra. Dupd generarea cu
succes a extrasului, sistemul 1i va salva si li va afisa in formularul de extras pentru accesari ulterioare.

Pentru a obtine extrasul de cont:

1. Accesati meniul Conturi/Extrase. Sistemul va afisa lista de conturi disponibile in functie de drepturile
utilizatorului.

& MOLDINDCONBANK  Pagjina principald Documente Conturi Salariu  Suplimentar Y ) es0
§63 Parametri ~ 3 selectati datele
de ~ Ppana — N Moneda Valuta
Ascundeti sumele cu 0 Perioada Pentru ziua preced..\ | |- 13.02.2024 B 13.02.2024 Intrari lesiri netionals suaing
Ascunde(j sumele cu 0 Numar cont (IBAN) Aliasul contului Valuta sold Ultima operatiune in cont
Sortafj A~
v
Dupa datd v
Divizarea reevalurii TESTTEST  S.R.L., 300003, BC'Moldindconbank'S.A. AN
Vizualizare curs MD 85 ML 000000022 EUR 0.00 07.02.2024
Stampila Bancii
s MD 85 ML 000000022 MDL 453.92 14.02.2024
Dup3 Contra-parte
MD 85 ML 000000022 RUB 0.00
Nu este selectat v
MD 85 ML 000000022 usD 0.00
MD 39 ML 00000000022 EUR 1100.00 14.02.2024
(@) Vizualizare si tipar Salvatj in fisier 1, Expediati la e-mail ~
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2. In sectiunea "Selectati datele”:

Selectati din lista derulantd perioada pentru care doriti s& obtineti extrasul: pentru ziua curents,
pentru ziua precedentd, pentru 1 lund sau pentru un anumit interval de timp. Daca ati selectat
optiunea "Pentru perioadd”, introduceti manual sau utilizati calendarul incorporat datele de inceput

si de sfarsit ale perioade - butonul (perioada maxima - 365 de zile).
Folositi casetele de bifat pentru a specifica ce documente trebuie sa fie incluse in extras:: "Intrari”,

7]

“lesiri”, "Moneda nationald”, "Valuta sraina”.

3. in sectiunea "Parametrii” pe partea stanga a paginii:

~ ~
Pentru a deschide/inchide sectiunea, utilizati butoanele /

"Ascundeti sumele cu 0" - selectati aceasta casuta daca nu doriti ca extrasele sa afiseze datele cu
valori zero (cand lipsesc tranzactiile de un anumit tip (intrari/iesiri) pe cont).

"Grupati dupa data” - selectati aceasta casuta daca doriti ca datele din extras sa fie grupate nu doar
dupa conturi, ci si dupa date.

Alegeti din lista modul in care sa fie sortate documentele in extras: dupa data de procesare, dupa
numarul documentului, dupa suma documentului. Documentele sunt sortate in ordine crescatoare.

"Divizarea reevaluarii” - selectati aceasta casuta pentru a afisa in extras nu doar valorile reevaluarii,
ci si diferentele neoperationale de curs valutar.

"Vizualizare curs” - selectati aceasta casuta pentru a afisa in extras datele cu mentionarea cursului
valutar pentru fiecare document.

"Stampila Bancii” - selectati aceasta casuta pentru a afisa in forma de tipar a extrasului facsimil a
bancii.

"Dupa Contra parte” - selectati aceasta optiune pentru a genera extrasul pentru contra partea
selectat. Faceti clic in campul de mai jos si selectati din lista derulanté contra partea dorita (datele
din registru). De asemenea, puteti cduta o contra parte in registru dupd denumire sau dupa numarul
de identificare/cod fiscal. De asemenea, puteti genera un extras pentru o contra parte care nu este
in registru. Pentru aceasta, introduceti codul fiscal al contra partii in cdmpul corespunzator si apasati

butonul @
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{® Parametri ~

Divizarea reevaluarii

Vizualizare curs

Stampila Bancii
Dupé Contra-parte

Nu este selectat ~

Nu este selectat
Test Contra parte 1000000000000

Test Contra parte 1200000000000

Nota. in sectiunea "Parametrii” este afisat numérul de parametri setati - g .
4. n lista conturilor:

e Puteti sorta conturile dupd urmatoarele criterii: numarul contului (IBAN), aliasul contului, valuta,
soldul, ultima operatiune in cont. Pentru aceasta, faceti clic pe denumirea criteriului de sortare.

Numar cont (IBAN) Aliasul contului Valuta Sold Ultima operatiune in cont

e Puteti cauta partenerul comercial/ contra partea, numarul contului/IBAN sau aliasul contului. Pentru
aceasta, introduceti cel putin cinci caractere din denumirea partenerului comercial, numarul sau
Aliasul contului in cAmpul de cautare corespunzator.

e Pentru a extinde / restrange lista de conturi, utilizati butoanele / “™ situate in partea dreapta.
Marcati casutele de selectare pentru conturile pentru care se va genera extrasul. Pentru a selecta
toate conturile, bifati caseta din stdnga denumirii acestuia.

" TEST TEST " S.R.L., 300003, BC'Moldindconbank™S.A. VAN
MD 85 ML 000000022 EUR 0.00 07.02.2024
MD 85 ML 000000022 MDL 453.92 14.02.2024
MD 39 ML 00000000022 Valutar EUR EUR 1100.00 14.02.2024
MD 39 ML 00000000022 usD 0.00
MD 28 ML 0000002258, Card corporativ MDL 0.00 14.02.2024
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5. Dupa ce ati setat toti parametrii necesari, puteti efectua urmatoarele operatiuni:

e De a vizualiza extrasul pe ecranul dvs. si tipadrirea acestuia — operatiunea "Vizualizare si tipar”
(atrageti atentia: in functie de setarile configurate in banca, pe formularul tiparit poate apéarea o
semnatura facsimild si stampila bancii);

o De a genera extrasul si salvarea lui in sistemul de fisiere al calculatorului dvs.- operatiunea "Salvati
in fisier”. La efectuarea clic pe butonul "Salvati in fisier” se va deschide o fereastra in care trebuie
sa selectati formatul de export (TXT, CSV, XLS, XML, PDF (valoarea implicitd)) si sa apasati butonul
"Exportarea documentelor”:

|
(@ Exportarea documentelor ®

Alege formatul de export [ XML v l
Exportarea
documentelor

6. De atrimite extrasul prin e-mail - operatiunea "Expediati la e-mail”. in acest caz, sistemul va trimite fisierul
extrasului in format PDF la adresa specificatd in setérile utilizatorului (consultati ”Setéri personale”). aca

Fas
doriti sa primiti extrasul la o altad adresa de e-mail, apasati butonul , selectati optiunea "Trimite la o
adresa de e-mail alternativa”, introduceti adresa de e-mail dorita in fereastra afisata si apasati butonul
"Expediati”.
T, Expediati la e-mail )
Introduceti adresa de
e-mail
® Anuleaza (T Expediati

Retineti: Soldurile curente sunt calculate pe baza activitatii din ziua respectiva, ludnd in considerare toate
documentele generate de client si procesate de banca pana in momentul cererii de extras. Se iau in considerare
doar documentele din ziua curenta pentru conturile clientilor, care au fost receptionate in sistemul/Core Banking-
ul Bancii, procesate pe partea Banci si integrate in sistem in momentul solicitarii extrasului de catre utilizatorul
sistemului.

Atentie! Daca la generarea extrasului pe ecran apare mesajul: "Volumul de date este prea mare. Reduceti
numarul de conturi si/sau perioada de descarcare a datelor si incercati din nou", acest lucru inseamna ca
numarul de inregistrari din extrasele dvs. dep&seste limita impuséa de banca. inchideti fereastra mesajului, pe
ecranul de constructie a extrasului selectati un numar mai mic de conturi sau scurtati perioada solicitata si
apasati unul dintre butoanele: "Vizualizare ti tipar’, "Salvati in fisier", "Expediati la e-mail". Pentru a modifica
limita pentru numarul maxim de pagini in extrase, va rugam sa contactati banca.
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3.5.2. Credite

Pentru a vizualiza lista creditelor dumneavoastr, selectati optiunea din meniu Conturi/ Credite/ Contracte de
credit.

Daca doriti ca in lista sé fie afisate toate contractele, bifati casuta ,Afisati contractele de credit inchise”. Daca
doriti ca in tabel sa fie afisate doar contractele active, lasati casuta nebifata.

Pentru a efectua o cdutare mai precisa a documentului, puteti aplica filtre suplimentare sau puteti sorta

datele (consulta "Filtrarea, sortarea si actualizarea datelor in formele cu liste ”).

%  Lista contractelor de credit

Afisati contractele de credit inchise

Valoarea
mijloacelor

. o Termenul limita N e _ Suma
Data inchelerii Suma disponibile Data de achitare a
Conraparte < Numar contract & B ¢ Data scademei e _ 2 Vama 2 Sold curem % pentru acordarea 8 EY R & urmatoarei Y Stann
contractului contractului pentru urmatoarei transe
creditului transe
acordarea
creditului
TESTTESTSRL Contract 1 23.03.2023 23.03.2025 3t .00 EUR 122 732.00 21.06.2023 0.00 15.08.2024 13 636.00 Activ
TESTTESTSRL  Contract 2 02.02.2023 02.02.2025 1 1.00 EUR 54 548.00 02.02.2025 0.00 15.08.2024 6818.00 Activ
TESTTESTSRL  Contract 3 27.10.2022 27.10.2024 8 104 MDL 1090916.00  25.01.2023 0.00 15.08.2024 363 636.00 Activ

Fiecare rand din lista este un link catre formularul de vizualizare a informatiilor despre contractul de credit
selectat.
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A  Vizualizati contractul de credit

Informatia de baza
Companie TESTTEST SRL
Numar contract 53/23 Valuta MDL
Valabil din 28.03.2023 panala| 28.03.2025 Comractul este inchis

Datoria principala

IBAN (Cont de Soldul curentin

MD 94 ML 00000000 , 0.00
credit) contul de credit
Data de achitare a Suma urmatoarei 0.00
urmatoarei transe rambursari
Datorie restantd 0.00
Procent
Data de achitare a
Dobanda 10
urmatoarei tanse
Suma urmatoarei Ratele dobinzilor
0.00 36.5
rambursari restante
Comision
Comisioane Suma urmatoarei
0.00 100 000.00

restante rambursari

Suma penalitatilor

Suma penaliatilor 0.00

Suma totald a urmatoarei rambursari a creditului
Suma totalia
umitoarei

0.00

ramburséri a
creditului

Suma totala a restantelor
Suma totald a
restantelor

< inapoi % Grafic de plati si limite

In formularul "Vizualizati contractul de credit" puteti vedea urmatoarele informatii:

- Sectiunea ,Informatia de baza": informatii despre compania a carei contract de credit o examineaza
utilizatorul; numarul contractului; valuta contractului; perioada de creditare; indiciu informativ daca contractul este
inchis.

=,

+ Sectiunea ,Datoria principald”: soldul curent al contului de credit, numarul contului de credit/IBAN, data de
achitare a urmatoarei transe, suma urmatoarei plati spre rambursare, datoria restanta/neachitata.

+ Sectiunea ,Procent”: rata dobéanzii, data urmatoarei scadente, suma urmatoarei plati, informatii despre
dobénzile neachitate/restante.

+ Sectiunea ,Comision”: comisioanele restante/neachitate si suma urmatoarei plati.
+ Sectiunea ,Penalitati”: suma penalitatilor.

- In sectiunea ,Suma totald a urméatoarei rambursari a creditului” se reflectd suma totald a urmatoarei
rambursari, iar

- n sectiunea ,Suma total3 a restantelor” se reflectd suma totala a intarzierilor.
Datele sunt disponibile doar in modul de vizualizare.

Pentru a vizualiza siimprima graficul de plati si limite pentru credite, apasati butonul ,Grafic de plati si limite”
(consultati "Graficul de plati si limite aferente Contractului de credit”).

Pentru a reveni la lista Contractelor de credit, faceti clic pe butonul ,inapoi”.
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3.5.2.1. Graficul de plati si limite aferente Contractului de credit

Sistemul Va permite sa vizualizati si sa imprimati graficul platilor si limitelor pentru creditele dvs., fie pentru
intrega perioada, fie pentru un anumit interval de timp pe care il specificati folosind calendarul integrat.

Pe o forma separata este prezentata o lista a tuturor platilor efectuate pentru dobanzi si datoria principala in
cadrul creditului selectat, cu urmatoarele informatii prezentate:

- Numarul in ordine,

- Data platii,

- Suma platii,

- Valuta platii,

- Descrierea operatiei.

Pentru creditele revolving, nu se construieste un grafic de plati, ci se afiseaza un grafic al limitelor.

3.5.3. Depozite

Pentru a accesa lista depozitelor dumneavoastrg, selectati optiunea din meniu Conturi/Depozite/Contracte
de depozit.

Daca doriti sa afisati in listd toate contractele, inclusiv cele incheiate, bifati optiunea ,Afisati depozitele
inchise”. Daca doriti sa afisati doar Contractele active in tabel, debifati optiunea.

~, Lista contractelor de depozit

Afisati depozitele inchise

Numir £ Actioneaza din ¢ Actioneazapanala ¢ Dobanda 4 IBAN Valuta Sold curemt £ Statut

e
4

2317 14.02.2024 14.02.2025 3.50 MD12MLZ3/100000500008001 MDL 200000.00 Activ

Fiecare rdnd din lista este un link pe care daca dati clic, veti putea vizualiza informatii detaliate despre depozit.
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Vizualizare depozit
Companie TEST TEST S.R.L Denumirea depozitului Depozit cu completare
Numar contract TESTO1 Valuta MDL
Actioneaza din 14.02.2024 pana la 14.02.2025 Data ultimei prelongdri
Data inchiderii Contractul este inchis

Toate conturile si sumele
Dobanda 3.5%
Data urmatoarei plati de dobanda 14.03.2024 Suma urmatoarei plati de dobanda 535.52

Suma principala

IBAN (comtului de depozit) MD 12 ML 237 suma soldului curent 200 000.00
Posibilitatea de completare Da Posibilitate de retragere MNu
< Inapoi Operatiuni cu contractul de depozit 9% Graficul inscrierii dobanzii E Arhiva documentelor privind depozitul

Utilizand butoanele situate in partea de jos a formularului, puteti naviga catre:

e crearea unei operatiuni pentru depozit (butonul Operatiuni cu contractul de depozitul);

e vizualizarea platilor anticipate pentru depozit (butonul Graficul inscrierii dobanzii);

e vizualizarea arhivei platilor pentru depozit (butonul Arhiva documentelor privind depozitul).

Daca contractul este inchis, va fi afisata o caseta de bifare ,Contractul este inchis” in formularul de vizualizare
a contractului.

Pentru a vizualiza informatii despre sumele blocate si blocarile pe contul de depozit, precum si despre
motivele si initiatorii acestor blocari, plasati cursorul pe IBAN/numarul contului de depozit. Daca existd sume
blocate pentru cont, informatiile despre acestea vor fi afisate intr-o fereastra pop-up.

Pentru un cont in statutul Blocat, in fereastra pop-up va fi afisat un mesaj despre faptul ca contul este arestat.

Va rugam sa luati in considerare ca informatiile despre sumele blocate si blocérile contului de depozit sunt vizibile
doar pe pagina de Vizualizare depozit.

Pentru a reveni la lista Contractelor de depozit, apasati pe butonul ,inapoi”.

3.5.4. Operatiuni aferente Contractelor de Depozit

Pentru a initia si crea o noua solicitare de operatiune pe depozit si a o transmite la banca, urmati pasi
enumerati mai jos:

« Ininterfata dvs. accesati pagina care contine Lista contractelor de depozit (meniu Conturi/ Depozite/
Contracte de depozit;

o identificati si deschideti Contractul de depozit pentru care se doreste initierea unei noi operatiuni;

e Apdsati butonul "Operatiuni cu contractul de depozit” pentru a accesa ecranul sau formularul dedicat
operatiunilor pe depozit;

e Completati detaliile Operatiunii - pe noul ecran, completati detaliile operatiunii pe depozit. Indicati suma

operatiunii, selectati Tipul de tranzactie din listd (de exemplu, retragere partiald sau completarea
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depozitului), selectati contul din lista si alte informatii necesare.

Crearea unei operatiuni pe contul de depozit

Numarul documentului Data documentului 14.02.2024

Suma 10 000.00 Valuta MDL

Numar contract Test

Tipul tranzactiei Completarea depozitului X IBAN MD 20 ML 000000022 Test Test  ..xX v
< napoi Salvati fara semnatura fﬁ Semneazd

Dupa ce ati completat toate campurile documentului, semnati-l apasand butonul "Semneaza”.
(consultati "Autorizarea/ Confirmarea operatiunilor”) sau salvati farad semnatura.

Pentru a accesa pagina "Operatiuni cu contractul de depozit®, selectati optiunea din meniu Conturi/ Depozite/
Operatiuni pe contul de depozit.

,,—:"; QOperatiuni cu contractul de depozit

Pentru perioada de la 14.02.2024 panala 14.02.2024

Numar | Numarul

contract ©  document.. © Data v Operatiuni ¢ IBAN & Valuta = Sumas Statut
Toate datele v Toate datele v
Test 1 26026 14.02.2024 Completarea depozitului MD 20 ML 000000022 MDL 10 000.00 Nu sunt toate semnéturile
Test1 26027 14.02.2024 Completarea depozitului MD 20 ML 000000022 MDL 20 000.00 Se asteaptd procesarea
Test 1 26028 14.02.2024 Completarea depozitului MD 20 ML 000000022 MDL 15 000.00 Nu sunt toate semnéturile

Pagina ,Operatiuni cu contractual de depozit” permite vizualizarea datelor generale si a starii cererilor
aferente operatiunilor. Fiecare rand este un link catre formularul pentru vizualizarea informatiilor detaliate despre
operatiune.

Vizualizati operatiunii pe contul de depozit

Numarul documentului 26026 Data documentului 14.02.2024

Suma 10 000.00 Valuta MDL

Numar contract Test1

Tipul tranzactiei Completarea depozitului X IBAN MD 20 ML 000000022 Test Test .. %
Semnaturi

Utilizator 1 Utilizator 2

Statut Nu sunt toate semnéturile

< napoi Salvati fara semnatura Z Semneaza @ Sterge

Pe forma ,Vizualizare operatiune de depozit” sunt prezentate urmatoarele informatii detaliate: numarul
contractului, numarul documentului, data, tipul operatiunii, numarul contului (IBAN), suma si valuta, statutul cererii
precum si detalii despre semnéturile electronice aplicate pe document.

Utilizand butoanele din partea de jos a paginii, puteti:
o stergeti documentul curent (butonul ,Sterge”);

e salvati modificarile efectuate si reveniti la lista operatiunilor cu depozite (butonul ,Salvati fara
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semnatura”);
e semnati/autorizati documentul (butonul ,Semneaza”).

Setul de operatiuni disponibile depinde de statutul documentului.

3.5.5. Graficul de calcul al dobanzilor

Pentru a obtine lista platilor dobanzilor asteptate pentru depozit:
1. Apasati pe butonul "Graficul inscrierii dobanzii" in formularul de vizualizare a contractului de depozit.

2. Selectati perioada pentru solicitare: pentru intreaga perioadad sau pentru o perioada specificatd (pentru
introducerea datei de inceput si a datei de sfarsit, utilizati calendarul incorporat).

3. Apéasati butonul "Executa cererea”.

Sistemul va afisa o lista a platilor planificate, ce va contine data, IBAN /numarul contului pentru alimentare,
suma platii, valuta, perioada platii si descrierea operatiunii. Puteti imprima informatia apasand butonul , Tipar”.

9% Graficul inscrierii dobanzii

Depozit 2517 (MDL) Depozit cu co... v @ E:ri\ggs:ga szrr:g::da de la ﬁ F:na Executa cererea
Numar Data platii IBAN (Cont Debit) Suma platii ‘Sgﬁ? Perioada de plata Descrierea operatiunii

1 14.03.2024 MD 44 ML 272800000500008001 535.52 MDL 14.02.2024 /13.03.2024 Bosspat %%

2 14.04.2024 MD 44 ML 272800000500008001 592.90 MDL 14.03.2024 / 13.04.2024 Bosspat %%

3 14.05.2024 MD 44 ML 272800000500008001 573.77 MDL 14.04.2024 / 13.05.2024 Bosepart %%

< inapoi @ Tipar

Pentru a reveni la formularul de vizualizare a contractului de depozit, ap&sati pe butonul "inapoi”.

3.5.6. Arhiva platilor aferente Contractelor de Depozit

Pentru a solicita arhiva miscarilor de fonduri pentru depozitul dumneavoastra, urmati pasii de mai jos:

1. Apasati pe butonul "Arhiva documentelor privind depozitul" in forma de vizualizare a contractului de
depozit.

2. Selectati perioada pentru solicitare: pentru intreaga perioada sau pentru o perioada specificata (utilizati
calendarul incorporat pentru a introduce data de inceput si data de sfarsit).

3. Apésati butonul "Executa cererea”.

in informatia generata vor fi afisate urméatoarele date: numéarul documentului, data platii, IBAN/ numarul
contului pentru debitare si creditare, descrierea, suma si valuta platii. Puteti imprima informatia apasand butonul
JTipar”.
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g Arhiva documentelor privind depozitul
Depazi 2517 (MDL) Leumold.." | (@) Peinressa percacs Pentru perioada de a panala Executa cererea
Numr " _ Data platii IBAN (Cant Debit) IBAN (Cant Credit) Suma platii  Valuta platii  Deserierea operatiunii
Documentulul
. Depunerea mijloacelor banesti in contul de depozit
1 16039758 14.02.2024 MD 20 ML 00000002251 MD 12 ML 2371 100 000.00 MDL 2371
Depunerea mijloacelor banesti in contul de depozit
2 16039759 14.02.2024 MD 20 ML 00000002251 MD 12 ML 2371 100 000.00 MDL 2371
< inapoi @ Tipar

Pentru a reveni la formularul de vizualizare a contractului de depozit, apdsati pe butonul "Inapoi”

3.6. Salariu

Sistemul permite vizualizarea datelor despre companii, angajati companiei, conturile angajatilor, verificarea
statutului procesdrii si semnarea listelor de salarii (borderourilor salariale).

Pentru a lucra cu borderourile de salarii, anchetele angajatilor sau proiectele salariale, pe pagina principala
selectati optiunea Salariu din meniu.
3.6.1. Proiecte salariale

Pentru a accesa lista companiilor care sunt deservite in cadrul proiectului salarial, selectati din meniu
Salariu/Proiecte salariale.

75 Proiecte salariale

Cod fiscal ¢ Denumirea companiei &
/N 10 " TESTTEST "S.R.L
Numar contract Proiect salarial Data contract Proiect Salarial Denumire Proiect salarial Statut Afisati Proiectele inchise
=0 23.01.2015 “Test Test' SRL. individual Deschis
Test2 14.02.2024 " Test Test " S.R.L.(nou) Deschis

In pagina deschisa sunt afisate informatiile principale despre companiile utilizatorului MICB Business si
despre proiectele lor salariale deservite in banca.

Datele din lista pot fi sortate, filtrate si actualizate folosind metodele standard. (consultati «Filtrarea, sortarea

si actualizarea datelor in formele cu liste actualizarea datelor in formele cu liste”).

Pentru a trece intre vizualizarea extinsa si restransa a listei proiectelor salariale ale companiei, utilizati

butoanele disponibile e / - .

Daca doriti sa afisati proiectele salariale inchise, activati comutatorul "Afisati Proiectele inchise”. Pentru

proiectele salariale in statutul "Inchis", nu este disponibila crearea borderourilor de salarii si nici atasarea angajatilor
la companie.

Fiecare rand din lista proiectelor salariale este un link catre informatii detaliate despre proiect si lista
angajatilor companiei:
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Documente

Conturi

Salariu

Suplimentar

@ Beneficiarii Proiectului Salarial

Date despre companie

Companie "TESTTEST "SR.L.

Cod fiscal 10
Parametri aditionali ai Proiectului salarial

Beneficiarii companiei

- DERe 0

Numércontract | Test 1

Data contract 23.01.2015

Afiseaza beneficiarii concediati

Data N Dpata Transmis

Beneficiar s IDNP ¢ IBAN Statut cont angajérii © concedierii ® Concediats citre =

CNAS
Toate datele ~
Beneficiar 1 2 MD 87 ML 000002259 Cont activ 16.02.2024
Beneficiar 2 o MD 62 ML 000002259 Cont activ 16.02.2024
Beneficiar 3 2 MD 03 ML 000002259 Cont activ 16.02.2024
Beneficiar 4 0 MD 61 ML 000002259 Debit blocat 16.02.2024
< inapoi @ Lista expedierilor CNAS T, Transmiteti citre CNAS

In fiecare coloan& a tabelului listei angajatilor companiei existd un filtru, prin intermediul caruia puteti
specifica parametri si puteti obtine informatii doar pentru criteriile dorite.

Puteti vizualiza parametrii suplimentari pentru proiectele salariale in sectiunea corespunzatoare.

Pentru a trece intre vizualizarea extinsa si compacta a acestei sectiuni, utilizati butoanele disponibile / .
Parametri aditionali ai Proiectului salarial A\
Pachet VAN
Pachet Salarial Gold Unical
Tipul cardului VAN

Pachet MasterCard Gold Contactless

Pachet MasterCard Platinum

Pachet MasterCard Standard

Datele de pe forma sunt disponibile in modul de vizualizare.

3.6.1.1. Expedierea datelor catre Casa Nationala de Asigurari Sociale (CNAS)

In exista optiunea de a trimite citre Casa Nationald de Asigurari Sociale (CNAS) o listd de Conturi/IBAN-uri
ale angajatilor care au acordat consimtamant pentru plata indemnizatiei de incapacitate temporara de munca pe
conturile deschise in cadrul proiectului lor salarial. Pentru aceasta, selectati angajatii carora doriti sa le transmiteti
datele si apasati butonul corespunzator «OTnpaeutb B KHACC».

Vi rugam sa retineti: transmiterea datelor nu este permisad pentru angajatii ce au statutul "Inchis" sau
"Concediat".

in cazul unei expedieri reusite, sistemul va afisa un mesaj corespunzator. Puteti urmari statutul fiecarui
angajat in coloana "Expediat catre CNAS".
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@ Atentiel

Otnpaenexo e KHACC

OK

Pentru a vizualiza jurnalul expedierilor catre CNAS, apasati butonul "Lista expedierilor CNAS".
In mod implicit, cAmpul Pentru perioada de la ... pana la este setat la data calendaristica curents.

Datele de pe forma sunt sortate in ordine descrescétoare (cele mai recente inregistrari sunt afisate primele),
cu posibilitatea de a utiliza ,scroll” infinit pe pagina.

MMy Lista expedierilor CNAS

Pentruperioadadela | 14022024 | panala | 11072024 |
Beneficiar s IDNP s IBAN ® Statut
[ | | | | Toatedatele v |
/N UT313926V 1107241138
Beneficiar 1 2 MDE7MLO00002259 in procesare ...
N UT313926V 11.07.24 11:38
' UT313926V 11.07.2411:38
N/ CV313926H 11.06.24 1024
< Tnapoi

B

3.6.2. Borderouri de plata salariale

Butonul sistemul permite deschiderea formularului pentru vizualizare si export in format PDF.

Sistemul permite vizualizarea, autorizarea/semnarea, crearea si importarea borderourilor de plata a salariilor.
Pentru a vizualiza lista borderourilor de salarii, accesati sectiunea din meniu Salariu/ Borderou de plata - pe forma
vor fi afisate toate borderourile de plata create:
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45, MOLDINDCONBANK Pagina principald Documente Conturi Salariu  Suplimentar - /°B m e &0

/& Borderou de plata

Data s Numir ¢ Compania ¢ IBAN ¢ sSuma ¢ Calcule efectuate ¢  Tip calcule Statut

@ Operatiuni

E‘?, Creati borderoul

) Tostedatele v Toate datele )
2 semncaza
Societatea cu Raspundere LimitataTEST

14022024 124 MD 39 ML 00000000022! 222.00 0,00 Ajutor unic material Respins
@ Tivar :
14022024 123 Societatea cuRaspundere Limitata TEST 1 35 1 09000000022 150.00 150.00  Salariu si avansuri Procesat
Ty mport borderou 7
14.022024 122 Societatea cu Raspundere Limitata TEST  \ 11, 39 1 00000000022 4500.00 0.00  Avans pentru deplasari Amanat
14022024 121 Socletatea cu Raspundere Limitata TEST -\ 59 1y 00000000022 1515.00 151500  Ajutor unic material Procesat
14022024 120 Societatea cuRaspundere Limitata TEST 1y 39 1100000000022 1770.00 177000 Salariu si avansuri Procesat

Pe forma cu lista borderourilor de plata, puteti efectua urmatoarele actiuni:

1. Vizualizati lista borderourilor de plata nesemnate si le puteti semna - filtrati borderourile de plata dupa
statutul "Nu sunt toate semnaturile’, selectati borderourile de plata necesare, bifati casetele de selectare
din prima coloana si apasati butonul "Semneaza".

2. Realizati sortarea si filtrarea documentelor din listd (consultati "Filtrarea, sortarea si actualizarea datelor
in formele cu liste ).

3. Accesati formularul cu informatii detaliate despre documentul selectat, unde, in functie de statutul
documentului, puteti:
- salva modificarile efectuate (butonul ,Salveaza”),
- copiati documentul pe o noud forma (butonul ,Copiere”),

- imprimati (butonul ,Tipar”) sau autorizati/semnati (consultati "Owmnékal UCTOYHMK CCbUIKU He
HailgeH.”).

4. Creati un borderou nou (butonu

In

Creati borderoul”).
5. Importati borderourile de plata - apésati butonul ,Import borderou” (vezi descrierea mai jos).

Fiecare rand din lista este un link catre o forma de vizualizare detaliata sau editare a documentului, in functie
de statutul si tipul acestuia.

3.6.2.1. Crearea unui nou borderou de plata
Pentru a crea un nou borderou de platd, urmati pasi enumerati mai jos:
1. Apasati butonul «Creati borderoul» in partea dreapta de sus a formei.
1. In sectiunea "Parametrii borderoului”:
e Campul Numarul borderoului este completat automat dupa selectarea companiei si a contului.

Campul este editabil.

e Campul Data borderoului este completat automat cu data curenta a zilei operationale a bancii.
Campul este disponibil pentru editare. Pentru a face modificari, introduceti manual data sau selectati

data utilizand calendarul incorporat (butonul ).

Il Data documentului nu poate fi mai mica decat data curenta a zilei operationale a bancii.

o In campul Data valutarii puteti introduce data manual sau o puteti selecta utilizand calendarul

incorporat (butonul )-
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Il Data valutarii nu poate fi mai mica decat Data borderoului.

75 Borderou de plata

Parametrii borderoului

Numdrul borderoului 128 Data borderoului 11.07.2024

Data valutérii 11.07.2024

2. In sectiunea "Compania”:
o In campul Tip calcule selectati o valoare din lista derulanté.

 In campul Compania selectati din lista derulanta compania utilizatorului care este deservita in cadrul
proiectelor salariale. Daca utilizatorul are o singura companie, aceasta va fi completata automat in
camp.

 In campul Proiect salarial V& rugam s& selectati din lista derulanté proiectul salarial al companiei
selectate. Lista proiectelor devine disponibila dupa selectarea companiei. Daca ati modificat
valoarea in cAmpul Compania, cAmpul Proiect salarial va fi golit.

e Campul Data contract Proiect salarial este completat automat cu data contractului pentru proiectul
salarial dupa selectarea acestuia, fara posibilitatea de a fi editat;

e Campul Numar contract Proiect salarial este completat automat cu numarul contractului pentru
proiectul salarial dupa selectarea acestuia, fara posibilitatea de a fi editat;

o In campul IBAN, selectati din lista derulantd contul curent de pe care vor fi transferate fondurile.
Selectia in lista devine disponibild dupa selectarea proiectului salarial. Daca exista un singur cont in
listd, acesta va fi completat automat.

Compania
Tip calcule Salariu si avansuri ~
Compania "TEST TEST"SRL v Data contract Proiect Salarial 23.01.2015
Proiect salarial Test |"TESTTEST'S.RL. individual ~ Numar contract Proiect salarial | Test 1
IBAN MD 39 ML 00000000022 MOLDMD2X..~ Din contul de tranzit Contul de tranzit Nu este selectat

3. In sectiunea "Destinatia platii” puteti adduga un comentariu la borderoul de plats, dacad este necesar
(maximum 180 de caractere).

Destinatia platii

Caractere ramase: 180

4. Tn sectiunea "Calcule” puteti crea o lista de calcule pentru proiectul salarial. Aveti posibilitatea s&
adaugati, sa stergeti si sa editati calculele. Fiecare rand din lista de calcule este un link care deschide o
forma cu informatii detaliate despre calculul selectat.

Cuprins ~ Pagina 74 din 95



P-Public

Serviciul suport tel: 022 57 68 85

Ghid de utilizare Web MICB Business % MOLDINDCONBANK
Calcule
Beneficiar 1 0 MD 25 ML 0000002259 15000.00 '[f_?]'
Beneficiar 2 2( MD 37 ML 000002259, 16 000.00 ﬁ_?]

Beneficiar 3 20 MD 96 ML 00002259, 25000.00 '@'

Adaugati calcule

Pentru a adauga un nou calcul in lista, urmati pasii descrisi mai jos:

o Apasati butonul "Adaugati calcule”.

« Infereastra nou& "Calcul nou”, selectati numele complet al angajatului in cdmpul ,Beneficiar”. Puteti
incepe sa tastati manual, iar sistemul va cauta automat valorile potrivite pe principiul ,incepe cu ..."
si va sugera sd selectati valoarea potrivita din lista, evidentiind corespondenta gasita a caracterelor.
Aveti optiunea de a selecta sau introduce independent o valoare in cAmpul Beneficiar sau IDNP, iar
valoarea din campuri va fi selectatd automat in dependentd de valoarea selectatd in campul
Beneficiar sau IDNP.

« In campul IDNP, selectati codul fiscal al angajatului din lista. Puteti incepe sa tastati manual, iar
sistemul va cauta automat valorile potrivite pe principiul ,incepe cu ...” si va sugera sa selectati
valoarea potrivita din listd, evidentiind corespondenta gasitd a caracterelor. Aveti optiunea de a
selecta sau introduce independent o valoare in campul Beneficiar sau IDNP, iar valoarea din campuri
va fi selectatd/completata automat in dependenta de valoarea selectata in campul Beneficiar sau
IDNP.

o In campul IBAN (contul angajatului), selectati din lista derulantd numérul contului (IBAN) al
angajatului. Daca angajatul are doar un singur cont atasat de proiectul salarial, acesta va fi completat
automat dupa selectarea campurilor Beneficiar sau IDNP.

« In campul Suma, introduceti suma necesara pentru plata selectatd pentru angajatul/beneficiarului
respectiv.

/%] Calcul nou ®

Beneficiar Beneficiar 1 '

IDNP 0 A

IBAN MD 62 ML 000002259, [Test 1 "Test Test" S.R.L. individual "

Suma 30 000| ]
Anuleaza Salveaza Adauga

e Pentru a salva calculul, apasati pe butonul ,Salveaza”. Dupa aceasta, calculul pentru angajat va fi
adaugat in lista totala de calcule.
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e Pentru a sterge calculul, apasati butonul in randul corespunzator din lista.

e Pentru a crea un nou calcul, apasati butonul ,Adaugati calcule”.

e Pentru areveni la formularul listei de borderouri, apasati butonul ,Anuleaza”.

e Inrandul ,Total”, este afisatd suma totala a calculelor addugate in borderoul de plata.

5. Dupad completarea tuturor cdmpurilor necesare in formular, semnati documentul (apdsand butonul
»Semneaza”) sau salvati-l fara semnatura (apasand butonul ,Salveaza”).

Semnéaturi

Utilizator 1 Utilizator 2

< Tnapoi E:‘, Creaza nou Salveaza A semneaza O copiere @ Tirar @' Sterge

3.6.2.2. Import borderoul de plata

Sistemul permite importul borderourilor de plata salariale din sisteme externe. Importul poate fi realizat din
fisiere in format: .xml, .dbf, .xls.

Pentru a incarca un borderou de plata salarial, urmati pasii enumerati mai jos:

1. Apasati butonul Import borderou m Import borderol - 4y meniul lateral al paginei cu lista borderourilor
de plata salariale.

2. In campul Tip fisier, din lista derulant, selectati formatul potrivit: .xml, .dbf, .xls.

3. Daca ati selectat formatul XML sau XLS, in campul Calea catre fisier, specificati calea catre fisierul de

A

import - apasati butonul .

o

Tip fisier
| B
XML
Calea catre fisier
DBF
XLS

Anuleaz,

4. Daca ati selectat formatul DBF, specificati separat calea catre fisierul Schedulelnfo.dbf si catre fisierul
Amounts.dbf.
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[per 2
Calea catre fisier E
irl,;ale;tce-_re fisierul de inregistrari E

Codificarea DOS

Anuleaza 0K

L 4

5. Apasati butonul "OK".
3.7. Registre

Pentru confortul utilizatorilor in sistem, sunt disponibile Registre speciale care permit evitarea introducerii
repetate a acelorasi date. Datele sunt stocate in registre/cataloage si sunt utilizate pentru completarea campurilor
documentelor de platd in moneda nationald si valuta straina. Acest mod de completare a documentelor nu doar
faciliteaza si accelereaza munca utilizatorului, dar si ajuta la evitarea erorilor in detaliile conturilor, bancilor si
destinatiilor platilor.

Pentru a vizualiza datele din registre si pentru a lucra cu acestea, selectati optiunea din meniu
Suplimentar/Registre.

voe

3.7.1. Beneficiarii plati

lor in moneda nationala

Pentru a accesa registrele, selectati Suplimentar/Registre/Beneficiarii platilor in moneda nationala.

Registrul contine o lista de conturi/IBAN-uri si coduri fiscale ale beneficiarilor documentelor in moneda
nationald, precum si datele bancare ale contra partilor.

%MULDINDCUNB'\NK Pagina principald Documente  Conturi Salariu Suplimentar T G m @ @ 0

(5) Operatiuni &5 Beneficiarii pltilor in moneda nationala
Denumirea béancii
Creeazd un nou Beneficiar Denumirea beneficiarului & IBAN 2 Codfiscal £ | neiciare =
Ty mport Beneficiari
Test Contra parte MD 64 CM 1000000000000  BC' BANK'S.A
Test Contra parte MD 80 VI 22! 1200000000000 B.CH BANKS.A.

B.C. BANK'S.A. suc

Test Beneficiar MD 38 EX 10 .
Chisinau
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In acest registru puteti gasi si gestiona urmatoarele informatii:

1. Vizualizarea si modificarea datelor beneficiarului (contra partii). Pentru aceasta, faceti clic pe randul cu
inregistrarea dorita din lista de beneficiari, iar pe forma cu informatii detaliate, faceti modificarile necesare
si faceti clic pe butonul ,Salveaza”. Pentru a reveni la forma cu lista de beneficiarilor, fara a efectua
modificari, faceti clic pe butonul ,inapoi”.

2. Stergerea datelor din registru. Pentru a face acest lucru, faceti clic pe linia cu inregistrarea necesara din
lista si faceti clic pe butonul "Stergeti" din forma cu informatii detaliate care se deschide.

3. Adaugarea unui nou beneficiar. Pentru aceasta faceti clic pe butonul "Creeaza un nou Beneficiar” din
sectiunea ,Operatiuni”, iar in forma noua deschisa, completati datele necesare pentru noul beneficiar:

e Introduceti Denumirea beneficiarului, codul sadu fiscal si numéarul de cont (IBAN) in campurile
corespunzatoare. Este necesar de indicat statutul de rezidentd/nerezident bifand caseta
corespunzatoare.

o In campul "Denumirea bancii' va fi afisat automat denumirea bancii.

e Pentru a salva inregistrarea in registru, faceti clic pe butonul ,Salveaza”.

&% Beneficiar de plati in moneda nationald

Denumirea beneficiarului Test Contra parte
IBAN MD Cod fiscal 1000000000000
Denumirea bancii BC' ‘BANK'S.A. Nerezident

< inapoi Salveaza @ Stergeti

4. Importarea beneficiarilor in registru in format .xml. Pentru aceasta, faceti clic pe butonul ,Import
beneficiari” din sectiunea ,Operatiuni” si in forma deschisa selectati tipul de fisier - .xml si specificati

calea catre fisier — butonul . Faceti clic pe butonul "OK".
@ Import corespondent ®
Tip fisier XML %
Calea catre fisier E
Anuleaza 0K

3.7.2. Destinatia platilor in moneda nationala

Registrul contine descrieri ale destinatiilor platilor, propuse implicit pentru beneficiarii platilor in moneda
nationala.

Pentru a accesa registrul, selectati din meniu Suplimentar/Registre/Destinatia platilor in moneda nationala.
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45 MOLDINDCONBANK Pagina principald ~ Documente Conturi Salariu Suplimentar % ¢ m & 0

(®) Operatiuni Destinatia platilor in monedé nationala

Denumirea beneficiarului £ IBAN £ Destinatia plitii &
Adaugd o nous destinatie de platd

Test Contra parte MD 64 CM 00022 Test

Test Contra parte MD 80 VI 22 MDL Test inregistrare registru Destinatia platii

Test Beneficiar MD 38 EX MD Test creare Destinatia platii

Tn acest registru puteti efectua:

1. Vizualizarea si modificarea datelor destinatiilor platilor. Faceti clic pe randul cu inregistrarea dorita in lista,
introduceti modificarile necesare in fereastra detaliatéa care se deschide si apoi apasati butonul
,Salveaza”. Pentru a reveni la lista initiala fara sa faceti modificari, apasati butonul ,Inapoi”.

2. Stergerea datelor din registru. Pentru aceasta faceti clic pe randul corespunzator inregistrarii dorite in lista
si apoi in fereastra detaliata care se deschide, faceti clic pe butonul ,Stergeti”.

3. Adaugarea unei noi inregistrari. Pentru aceasta faceti clic pe butonul ,Adauga o noua destinatie de plata”
in sectiunea ,Operatiuni” si completati datele in fereastra nou deschisa:

e Selectati beneficiarul din lista derulantd - buton . In acest caz, urmatoarele campuri vor fi
completate automat Denumire beneficiar, Cod fiscal, IBAN (cont beneficiar).

e Introduceti destinatia platii in cAmpul corespunzator (cu un maxim de 420 de caractere).

Pentru a salva inregistrarea in catalog, faceti clic pe butonul ,Salvare”.

Creeazéa o noua destinatie de plata pentru plati in moneda nak

Denumire
beneficiar E
IBAN (Cont
Cod fiscal i
beneficiar)
Destinatia
platii
Caractere ramase: 420
T N - -
< Inapoi Salveaza

3.7.3. Persoane autorizate

In sistem, aveti posibilitatea s& accesati lista completa a persoanelor autorizate pentru a obtine consultanta
si pentru a solutiona rapid orice intrebari legate de serviciile bancare.

Pentru a accesa registrul, selectati Suplimentar/Registre/Persoane autorizate.
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P Nume, Prenume, Patronimic £  Functie £ Telefon mobil £ Adresa de email =
Test Test Test Test 37300000000 test01test@gmail.com
User Test User Test 37300000000 user02test@gmai.com
Utilizator Test Tester 37300000000 utilizatortest@gmail.com

Acest registru permite urmatoarele:

1. Vizualizarea si modificarea datelor persoanei autorizate. Pentru a face acest lucry, faceti clic pe linia cu
inregistrarea dorita din lista, faceti modificarile necesare in formularul detaliat care se deschide si faceti
clic pe butonul ,Salveaza”. Pentru a reveni la forma cu lista, fara a efectua modificari, faceti clic pe butonul

on

Jinapoi”.

2. Stergerea datelor din registru. Pentru a face acest lucry, faceti clic pe inregistrarea dorita si in formularul
detaliat care se deschide, faceti clic pe butonul ,Stergeti”.

3. Adaugarea unei inregistrari noi. Pentru a face acest lucru, faceti clic pe butonul ,Adauga o inregistrare”
din sectiunea ,Operatiuni” si completati datele din noul formular:

e Introduceti numele complet al persoanei, functia, numarul de telefon si adresa de e-mail in cadmpurile
corespunzatoare.

e Pentru a salva inregistrarea, faceti clic pe butonul ,Salvare”.

Persoana autorizata noua

MNume, Prenume, Patronimic

Functie Telefon mobil

Adresa de email

< inapoi Salveaza

3.7.4. Beneficiarii plati

lor valutare SWIFT

Pentru a accesa registrul, selectati Suplimentar/Registre/Beneficiari SWIFT..

Registrul contine detalii despre corespondentii documentelor valutare: numarul de cont (IBAN), precum si
denumirea si adresa contra partii care primeste suma in baza unui ordin de plata in valutd, informatii despre banca
beneficiarului si banca corespondentului (intermediaré).
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5 MOLDINDCONBANK Pagina principald Documente Conturi Salariu  Suplimentar i ’QB ﬂ ©8d

t'ﬁ% Corespondenti valutari

3 i & i & . - . BIC/SWIFTal . BIC/SWIFT al Bancii
Creeaza un nou Beneficiar IBAN-ul beneficiarului s Denumirea beneficiarului s Tara & Oras ¢ Adresa °  Banciibeneficiare °  corespodente °

@ Operatiuni

RO TEST ROMANIA B M B XXX
MD TESTTESTUSER  SRL REPUBLICA MOLDOVA ~ Chisinau Street MOLDMD2X

T Test Beneficiary ITALIA v Street B XXX
ROt Test Contra Parte SWIFT ROMANIA B Street B XXX
RO Test Contra Parte ROMANIA B Street Bl XXX

In acest registru sunt posibile urmétoarele operatiuni:

1. Vizualizarea si modificarea datelor beneficiarului/corespondentului. Pentru a face acest lucru, faceti clic
pe inregistrarea dorita din listd, faceti modificarile necesare in formularul detaliat care se deschide si
faceti clic pe butonul ,Salveaza”. Pentru a reveni la forma cu lista de corespondenti fara modificari, faceti
clic pe butonul ,Inapoi”.

2. Stergerea datelor din registru. Pentru a face acest lucry, faceti clic pe inregistrarea dorita din lista si pe
formularul detaliat care se deschide, faceti clic pe butonul ,Stergeti”.

3. Adaugarea unui nou corespondent SWIFT. Pentru a face acest lucru, faceti clic pe butonul ,Creeaza un
nou Beneficiar’ din sectiunea ,Operatiuni” si completati cAmpurile formularului intr-un pagind noua.
Sectiunile formularului ,Noul beneficiar SWIFT" corespund sectiunilor documentului SWIFT (consultati
"0Ordin de plata in valuta strdind SWIFT").

4. Pentru a salva inregistrarea, faceti clic pe butonul ,Salveaza”.
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Noubeneficiar SWIFT

59. BENEFICIAR - BENEFICIARY

Denumire

Tara Nu este selectat A Oras

Adresa

MNurndrul contuluif Codul

fical al heneficiarului valuta Nu este selecv Cod fiscal
Merezident Persoand juridicd
57. BANCA BENEFICIARULUI - BENEFICIARY BANK (2]
Optiune Nu este selectat N BIC / SWIFT
MNurnarul contului bancar Denumirea bancii
Tara Nu este selectat A Orag

Adresa

56. BANCA CORESPONDENTA - INTERMEDIARY BANK ]

< inapoi Salveaza

Descrierea sectiunilor din formularul "Noul beneficiar SWIFT”

Campul Descriere

59. BENEFICIAR - BENEFICIARY Sectiunea va permite sa introduceti date despre destinatar: numarul contului,
denumirea, tara, orasul si adresa destinatarului, valuta contului (dacé este
introdus un cont bancar intern in cdmpul IBAN) si codul fiscal, precum si
indicatorul statutul de rezidenta/nerezident si indicatorul daca destinatarul
este o persoana fizica sau juridica.

57. BANCA BENEFICIARULUI - Sectiunea va permite sa introduceti detaliile bancii destinatarului.

BENEFICIARY BANK In functie de optiunea A/D selectata, puteti introduce fie codul BIC, fie numele

si adresa bancii destinatare.

Puteti folosi butonul “ pentru a apela registrul bancilor strdine. Selectati
inregistrarea de care aveti nevoie, iar campul corespunzator va fi completat
cu datele din registru.

56. BANCA CORESPONDENTA - Sectiunea va permite s& introduceti date despre banca corespondente (codul
INTERMEDIARY BANK BIC, numele si adresa bancii corespondente).

Puteti folosi butonul Z pentru a apela registrul bancilor straine. Selectati
inregistrarea de care aveti nevoie, iar cdmpul corespunzator va fi completat
cu datele din registru.
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3.7.5. Destinatia platilor valutare - SWIFT

Registrul contine destinatii de plata oferite in mod implicit pentru corespondentii ordinelor de plata valutara.

Pentru a accesa registrul, selectati Suplimentar/Registre/Destinatia platilor valutare SWIFT.

& woLpiNDcoNBANK  Pagina principald Documente  Conturi  Salariu  Suplimentar & © ) ©s 0
®) Operatiuni 8= Destinatia platilor valutare - SWIFT
Adauga o noua destinatie de IBAN-ul beneficiarului %  Destinatia platii s
platé
IT. Test Destinatia platii SWIFT
RO 70. DETALII DE PLATA - DETAILS OF PAYMENT
RO Test Test

In acest registru puteti efectua urmétoarele operatiuni:

1. Vizualizarea si modificarea datelor privind scopul platii. Pentru a face acest lucru, faceti clic pe
inregistrarea dorita, faceti modificarile necesare in formularul detaliat care se deschide si faceti clic pe
butonul ,Salveaza”. Pentru a reveni la forma cu lista destinatiilor de plata, fara a efectua modificari, faceti
clic pe butonul ,Inapoi”.

2. Stergerea datelor din registru. Pentru a face acest lucru, faceti clic pe inregistrarea dorita din lista si pe
formularul detaliat care se deschide, faceti clic pe butonul ,Stergeti”.

3. Adaugarea uneiinregistrari noi. Pentru a face acest lucry, faceti clic pe butonul ,Adauga o noua destinatie
de plata” din sectiunea ,Operatiuni” si completati datele in noul formular:

EI .

» Introduceti destinatia platii in campul corespunzator (maximum 140 - de caractere).

o Selectati un beneficiar/corespondent din lista derulantd — butonul

e Pentru a salva o inregistrarea in catalog, faceti clic pe butonul ,Salveaza”.

Creeazd o noud destinatie de platé pentru plati valutare - S

IBAN-ul beneficiarului E

Destinatia platii

Caractere ramase:

< inapoi Salveaza
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3.8. Mesaje
in sectiunea de mesaje puteti vizualiza mesaje de la banca si puteti crea altele noi.

Mesajele pot avea fisiere atasate. Exista o limita pentru dimensiunea totala a fisierelor atasate la un mesaj,
care nu poate depasi in total 2 MB.

Pentru a vizualiza mesajele primite si trimise, faceti clic pe butonul ~, situat in partea dreapt3, in partea de
sus a paginii. Butonul afiseaza numarul de mesaje necitite de la banca.

%5 MOLDINDCONBANK Pagina principala  Documente  Conturi  Salariu  Suplimentar ¥ ¢ m B @ 0

(&) Operatiuni &) Lista mesajelor

Cresszimess, Pentrupericadadela | 14.02.2024 panala | 12.07.2024
Data < Tipul mesajului Expeditor % Subiectul ¢ Stanm Statut

E’ Stergeti

Toate datele N Toate datele v Toate datele v

12.07.2024 Trimise UserT. Test Necitit Nu sunt toate semnaturile
12.07.2024 Trimise User T. Test Necitit Nu sunt toate semnaturile
12.07.2024 Primite Banca Informare tarife noi Necitit Primit de la banca
12.07.2024 Primite Banca Lucrari de mentenanta Citit Primit de la banca
12.07.2024 Trimise User T. Suport Necitit Expediat catre banca

Lista de mesaje contine informatii generale:

e Data

e Tipul mesajului: toate datele, primite, trimise.

o Expeditor (utilizatorul insusi, banca sau administrator de sistem).

e  Subiectul mesajului.

e Starea: citit, necitit.

e Statutul mesajului: primit de la banca, nu sunt toate semnaturile, introduse, expediate catre banca,
se expediaza catre bancag, eroare.

Pe aceasta pagina puteti efectua:

1. Filtrarea mesajelor dupd categoriile de mesaje necesare (consultati "Filtrarea, sortarea si actualizarea
datelor in formele cu liste ”).

2. Stergerea unuia sau mai multor mesaje: pentru a face acest lucru, bifati casetele
clic pe butonul ,Stergeti”.

de selectare si faceti

3. Vizualizarea informatiei detaliate despre mesaj si atasamentele atasate. Pentru a vizualiza, faceti clic pe
linia cu mesajul dorit. Se va deschide un formular de vizualizare unde, in functie de statutul si tipul
mesajului, puteti:

e Anulati trimiterea unui mesaj catre banca — butonul Jinapoi”.
e Raspundeti la un mesaj primit — butonul ,Raspunde”. Va rugam sa retineti: mesajele de la

administratorul de sistem nu au optiune de raspuns.

e Stergeti un mesaj — butonul ,Sterge mesaijul”.
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o

Accesati forma pentru crearea unui mesaj nou — butonul ,Creeaza mesaj”. Va rugam sa retineti:
acest buton nu este afisat in formularul pentru vizualizarea unui mesaj de la administratorul de
sistem.

&) Crearea unui mesaj

Mesaj
Data 12.07.2024 Sucursala Bancii BC'Moldindconbank's.A. ~
Subiectul Suport Adresarea mesajului Mu este selectat ~
Caractere ramase: 78
Companie Societatea cu Raspundere Limitata "Trabo-Plus" N
Textul mesajuhi Test expediere mesaj
Caractere ramase: 1980
Selectati un figier
Semnatura
Semndturi User T.
Statut Expediat catre banca
< Tnapoi Creeaza mesaj [ﬁ]’ Sterge mesajul O Actualizati
4. Crearea unui mesaj nou — butonul Creeaza mesaj (consultati "Crearea unui mesaj nou”).
3.8.1. Crearea unui mesaj nou

Pentru a crea un mesaj nou:

1. In forma cu lista de mesaje, faceti clic pe butonul ,Creeaza mesaj”.

2. in formular:

Specificati subiectul mesajului.

Selectati Sucursala Bancii din lista derulanta. Daca exista o singura optiune disponibila de selectat,
campul va fi completat automat cu acea valoare in mod implicit. Daca exista mai multe inregistrari,
campul va afisa valoarea ,Neselectat”. Camp obligatoriu.

in campul Adresarea mesaijului, puteti selecta tematica (subiectul) mesajului din lista derulanta.
Alegerea subiectului depinde de completarea campului Sucursala Bancii si este disponibila numai
dupd completarea acestuia. Daca existd o singura optiune disponibila de selectat, cdmpul va fi
completat automat cu acea valoare in mod implicit. Daca exista mai multe inregistrari, campul va
afisa valoarea ,Neselectat”. Camp optional.

Pentru a adauga un fisier la mesaj, faceti clic pe butonul . Daca trebuie sa adaugati mai multe

fisiere, faceti clic din nou pe butonul . . Daca trebuie sa eliminati atasamentul, faceti clic pe

Va rugam sa retineti: dimensiunea fisierului nu trebuie s& depaseasca 2 MB.

Pentru a trimite un mesaj Bancii, faceti clic pe butonul ,Salvati fara semnatura”.
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e Pentru areveni la pagina cu lista de mesaje, faceti clic pe butonul ,inapoi”.

2} Crearea unui mesaj

Mesaj
Data 12.07.2024 Sucursala Bincii BC'Moldindconbank's.A. X
Subiectul Adresarea mesajului Nu este selectat s
Caractere ramase: B4
Companie Nu este selectat N
Textul mesajului
Caractere ramase: 2000
Selectati un figier
“ . - . -
< Inapoi Salvati fara semnatura A Semneazi

3.9. Setari

Elementul de meniu Setari (buton @) deschide accesul la urmatoarele sectiuni:

o Setari personale (consultati. "Owm6ka! UCTOYHMK CCbINKMN He HalAeH.").

e Securitate (consultati "Owmn6ka! UcTOUHMK CCbUIKU He HaileH.itate”).
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3.9.1. Setari personale

In sectiunea setari personale puteti efectua urmétoarele actiuni:

1. Accesati pagina de configurare a contului, unde puteti efectua:

e revizuirea listei tuturor conturilor disponibile;

c
e indicarea propriul nume contului pentru a lucra usor cu acesta (faceti clic pe buton , introduceti

un alias contului si apdsati din nou butonul *);
o activarea afisdrii contului pe pagina principald si pe pagina ,Conturi” (consultati Toate conturile”);

o afisarea contului pe pagina de generare a extrasului (consultati "Extras de contOwm6ka! MIcTouHKK
CCbUIKU He HailaeH.");

e vizualizarea informatiilor despre starea contului;

e salvarea modificérilor (butonul ,Salveaza”).

3} Setari conturi

Afisati pe pagina principala si

IBAN Aliasul contului . . Afisati pe pagina "Extras® Statut
pe pagina "Toate conturile’

" TESTTEST "SRL.,

BC'Moldindconbank'S.A.
MD 85 ML 000000022 [u} D @ Deschis
MD 85 ML 000000022 s @ @ Deschis
MD 85 ML 000000022 as] Deschis
MD 85 ML 000000022 as] Blocat
MD 39 ML 00000000022 @ valutar EUR 0] @ Deschis

< inapoi Salveaza

2. Setarea optiunii ,Afisati conturi inchise”, care gestioneaza afisarea conturilor in starea ,inchis” si
informatii despre acestea in blocul de conturi de pe pagina principala.

3. Accesarea formei pentru setarile de expediere a extraselor si informatiilor privind miscarea fondurilor prin
SMS si e-mail. Prin ajustarea comutatoarelor corespunzatoare, puteti configura parametri individuali
pentru trimiterea de rapoarte privind miscarea fondurilor pentru fiecare cont, precum si stabilirea sumelor
limitd, dupa depasirea carora veti primi mesaje SMS despre efectuarea operatiunilor de debit si credit pe
cont.

Va rugam sa retineti: disponibilitatea acestei functii depinde de setérile bancare. Daca unele optiuni nu
sunt disponibile, va rugdm sa contactati banca Dvs.
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63 Setarile de expediere e toate (inclusiv extrase goale) Permite toate (fara extrase goale) (] Opreste toate
- . - ) Buletinul informat prin ~ Suma minima de Suma minima de - . . . Buletinul informat prin
Buletinul informativ de  Buletinul informativ de o . . Buletinul informativ de  Buletinul informativ de R
IBAN dimineata prin SMS in SMS SMS privind fluxul informare a informare a dimineata pri i N il e-mail privind fluxul
imine: prin seara prin - banesti S pe debit B pe credit imineata prin e-mail seara prine-mail mijloacelor banesti
A USER TEST TEST SRL. (] O [ 000 || 000 |
MD 85 ML 000000022 RUB [ oo || oo |
Expediere extras gol
MD 85 ML 000000022 usp oo || 0.00
Expediere extras gol
MD 85 ML 000000022 EUR ooo || 0.00
Expediere extras gol
MD 85 ML 000000022 MDL oo || 0.00

& inapoi Salveaza

4. Vizualizarea ,Jurnalului operatiunilor” — cele mai recente 10 actiuni ale utilizatorului din sistem. Jurnalul
inregistreaza informatii despre operatiunile de creare, stergere, modificare a documentelor si mesajelor,
informatii despre autentificarea in sistem si altele asemenea. Pentru a vedea detaliile tranzactiei, faceti
clic pe inregistrarea selectata.

@ Detalii despre informatie

Adresa IP
Host

Anuleaza

5. Sistemul numeroteaza automat documentele pentru fiecare cont/companie. Dacd doriti sa@ resetati
contoarele pentru companiile si tipurile de documente selectate, selectati comutatoarele
corespunzatoare si faceti clic pe butonul ,Resetati contoarele”. Totodata:

- dacad selectati optiunea ,Documente in monedad nationald/Conversie”, atunci pentru compania
corespunzatoare se va reseta contorul pentru documentele in moneda nationala si pentru documentele
pentru conversie;

- daca selectati optiunea ,Plati in valuta”, atunci pentru compania corespunzatoare va fi resetat contorul
pentru documente in valuta strdina atat pentru platile interne, cat si pentru platile SWIFT;

- daca selectati optiunea ,Borderouri de plata”, contorul pentru borderourile de plata salarii va fi resetat
pentru compania corespunzatoare;
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- daca selectati optiunea ,Toate documentele”, atunci pentru companiile corespunzatoare, contoarele vor
fi resetate pentru toate tipurile de documente mentionate mai sus.

Resetati contoarele

Toate documentele Toate documentele

test 1 Societatea cu Raspundere Limitata

7 p L .
TEST TEST Documente in moneda nationalad/conversie

Plati valutare

Borderou de platd

< inapoi (C) Reseteaza contoarele

Atentie! Resetarea contoarelor la zero este posibilda numai dacad nu aveti documente introduse pentru ziua
operationald curentd. Dacd exista astfel de documente, sistemul va afisa un avertisment corespunzator, iar
numerotarea va continua tindand cont de numarul ultimului document introdus. Prin urmare, se recomanda resetarea
contoarelor la inceputul zilei operationale.

6. Accesarea formularul pentru editarea parametrilor contului (profilului). Pe acest formular puteti seta sau
edita adresa de email sau numarul de telefon pentru trimiterea informatiilor.

5-_7", [NapameTpbl YYETHON 3anucu

3NeKTPOHHbIA 8APec ANA PACCHUTKM Homep TenedoHa ANA paccbinki +755265422227

1. Setarea optiunii ,Utilizare registrul destinatiilor de plata fara legaturd cu registrul beneficiarilor”, care
reglementeaza utilizarea registrelor destinatiilor de plata.

2. Setarea timpului (in minute) pana la deconectarea automata a sesiunii in cazul in care utilizatorul nu
efectueaza nicio actiune in sistem.

g Timpul de inchidere automati a sesiunii 10 min.

3. Personalizarea panourilor de pe pagina principald. Puteti modifica aranjamentul si numarul de elemente
pe pagina principald. In coloana din dreapta se afl4 elementele disponibile pe care le puteti plasa in partea
centrala a formularului - acestea vor fi afisate pe "Pagina principal”.

Pentru a elimina un element din pagind, faceti clic pe acesta si faceti clic pe butonul ,Sterge”. Pentru a
salva modificarile, faceti clic pe butonul ,Salveaza”.
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®) Panouri pe pagina principala Pentru a schimba ordinea de afisare a panourilor, glisatile in pozitia dorita | (&) Panouri extinse

) Documente recente in moneda
B ratonaia

5 conturi Extrasele mele ] Mesaje
& Panouri standard
,Z Documente pentru semnatura ?‘(5 Curs valutar €§3 Setari
< inapoi salveazd

3.9.2. Securitate

In sectiunea "Securitate” puteti efectua urmatoarele:

* Modificarea parolei de autentificare/conectare (consultati "Modificare parold de autentificare/
conectare”).

e Dezactivarea dispozitivului MICB Token (consultati "Dezactivare dispozitiv MICB Token”).

e Dezactivati sau activati trimiterea notificarilor prin e-mail despre autentificarea reusita (consultati
"Dezactivarea notificérilor prin e-mail despre autentificarea reusita in sistem”).

3.9.2.1. Modificare parola de autentificare/conectare

Pentru a modifica parola de autentificare/conectare, faceti clic pe butonul ,Setari’, iar in sectiunea
LSecuritate”, selectati Schimbarea parolei de autentificare.

In forma "Modificarea parolei de conectare", efectuati urméatoarele actiuni:

e Introduceti parola de autentificare/conectare curenta in cAmpul Parola curenta (campul poate fi
completat automat).

e Introduceti parola in campul Parola noua si repetati-o ih cAmpul Confirmare parola noua.

e Faceti clic pe butonul "Salveaza”.

@ Schimbati parola de intrare X

Parola curenta sssssssss <)
Parola noua Test_modificarel 7))
Confirmare parola noua sssssssscsssssse )

Salveaza
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Va rugam sa retineti: sistemul verifica parola pentru caractere permise. Caracterele permise include:
- literele latine majuscule/mici,
- numere si simboluri: ! "# $% & '() * +,-./5; <=>? @ \| * _" {I} ~

- toate celelalte caractere, spatiu si literele chirilice sunt ignorate.

3.9.2.2. Dezactivarea notificarilor prin e-mail despre autentificarea reusita in sistem

Sistemul informeaza utilizatorul despre incercérile de conectare (reusite sau nereusite) prin notificare prin e-
mail. Notificarea contine date despre autentificarea utilizatorului, starea operatiunii (succes/esec); adresa IP de la
care a fost initiatd actiunea; tipul dispozitivului si sistemul de operare; tipul si versiunea browser-ului. Puteti
dezactiva notificarile despre conectdri reusite folosind comutatorul (cu toate acestea, mesajele despre conectari
nereusite vor fi trimise in continuare la adresa dvs. de e-mail).

Va rugam sa retineti: notificarile de conectare cu succes sunt activate ih mod implicit.

@ Securitate

[% Schimbati parola de intrare ’ Dezactivati notificrile prin e-mail privind autentificarea cu succes D Dispozitive mobile

o Salveaza

3.9.2.3. Dezactivare dispozitiv MICB Token

Daca v-ati pierdut dispozitivul mobil, trebuie sd contactati banca cat mai curand posibil, astfel incat
administratorul sa va poata deconecta imediat dispozitivul de la contul dvs. bancar online.

Dac3, de exempluy, v-ati schimbat telefonul, puteti, daca doriti, s& deconectati dispozitivul mobil anterior de la
contul/profilul dvs. Pentru a face acest lucru, autentificati-va in sistem(consultati "Owmn6ka! MICTOYHUK CCbINKK He
HaupeH. in sistem”), accesati meniul Setari/ sectiunea Securitate si selectati ,Dispozitive mobile”.

Daca setarile sistemului nu necesitad confirmarea operatiunii de deconectare prin e-mail, sistemul va afisa
mesajul: , Atentie! Sunteti sigur ca doriti sa stergeti dispozitivul? Toate sesiunile de pe toate dispozitivele, inclusiv
cel actual, vor fi inchise". Faceti clic pe ,Stergeti si inchideti toate sesiunile”, sesiunea curenta se va incheia si
dispozitivul dvs. va fi dezactivat de la contul dvs.

Atentie! Sunteti sigur ca doriti sa stergeti dispozitivul? Toate sesiunile de pe toate
dispozitivele, inclusiv cel actual, vor fi inchise.

Stergeti si inchideti toate sesiunile Anuleaza

Daca setarile sistemului necesitd confirmarea operatiunii de dezactivare prin e-mail, sistemul va afisa un
mesa;j:
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(> BHUMaHMe! ®

Ha Balu Email 6yaeT oTnpasBneHo NMCbMO CO CCbINKoW. MepeiguTe no
Hel ANA NOATBePXKAeHWUA OTBA3KKM YCTPoMcTBa. BHumaHue! MNMocne
nepexofa Mo Ccblfike TeKyluas ceccus 6yeT 3aBeplleHa. [1ns
NPOAOMIKEeHUA paboTbl BaM 6yaeT Heo6XOAUMO 3aperMcTpupoBaTh
YCTPOMNCTBO. [pofoMKUTL?

Faceti clic pe ,OK” si urmati secventa de actiuni descrise in mesaj. Dispozitivul dvs. va fi dezactivat si va
apdarea o notificare in aplicatia MICB Token care indica faptul ca dispozitivul nu este activ si nu poate fi utilizat
pentru a confirma tranzactiile.

Va puteti conecta din nou dispozitivul la contul dvs. urmand pasii descrisi in sectiunea "Inregistrarea
dispozitivului MICB Token".

3.9.2.4. Recuperarea parolei

Daca ati uitat parola de conectare, dar contul nu este blocat, o puteti recupera. Pentru a face acest lucru,
urmati acesti pasi:

1. Faceti clic pe linkul ,Ati uitat parola?” pe pagina de autentificare/conectare.

Bine ati venit in MICB Business

Introduceti datele de acces

Cod utilizator

Accesare

Informatii utile

Ati uitat parola?

2. Introduceti Cod utilizator si codul fiscal in cAmpurile corespunzétoare din forma care se deschide si
faceti clic pe butonul ,Urmatorul”.
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Bine ati venit in MICB Business

Recuperare parold

Cod utilizator
User Test

Cod fiscal
2000000000000

Anuleaza Urmétorul

3. Creati o noua parol3, introduceti-o in campurile Parola noua si Parold noua (confirmare), apoi faceti
clic pe butonul ,Urmatorul”. Va rugam sa retineti: din motive de securitate, parolele sunt afisate intr-

N

o forma mascata. Puteti da clic pe pictograma o , pentru a vedea daca ati introdus corect parola.

Bine ati venit in MICB Business

Recuperare paroli

Parold noud

90000080 /é-\

Confirmare parola noua

LA 2L L L] /éb\

Anuleaza Urméatorul

4. Confirmati operatiunea folosind aplicatia MICB Token.

Schimbati parola
BinE atl VEnit in MICB BUSiness Confirmati schimbarea parolei.

Recuperare paroli

‘arold noud
rf............ o)
parola
r.r............ o

Urmatoru

Va rugam sa confirmati schimbarea parolei cu ajutorul aplicatiei iFOBS.MobileCorporate
sau a token-ului MICB. Daca nu ati primit notificarea PUSH, atunci apasati pe butonul
LDispozitivul meu mobil nu este conectat la internet” si confirmati schimbarea parolei cu
ajutorul codului QR.

Anuleaza

Dispozitivul meu mobil este offline Expirare in 3m 505
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5. Daca nu ati primit o notificare PUSH, faceti clic pe butonul apasati pe butonul "Dispozitivul meu mobil
nu este conectat la retea” si confirmati conectarea: scanati codul QR, introduceti codul PIN, apoi
introduceti codul de confirmare care va fi afisat in aplicatia mobild in browser-ul dvs. si apasati
»Confirmare”. Daca datele sunt introduse corect, parola contului/profilului dvs. se va schimba.

Va rugam sa retineti: numarul de incercéari de introducere a codului este limitat dupa fiecare incercare
nereusitd, vi se va afisa numarul de incercéri valide rdmase. Dupa ce sunt folosite toate incercérile, contul
este blocat.

Confirmare offline

Vé rugdm sd introduceti urmétorul cod in
browserul Dvs.

8678-7484-2176-0191

Am generat acest cod de confirmare chiar daci
ati introdus un cod PIN incorect. In acest caz,
verificarea va esua dupé ce codul va fi rescrisin Introduceti codul de confirmare

browserul web. Vi rugim sa nu utilizatj acelasi cod
Cod de confirmare
86787484217601 91| ’

de confirmare de doud ori.
Anuleaza Confirma

inchideti

| @)

6. Daca operatiunea a fost efectuata cu succes, sistemul va va informa cu privire la acest lucru printr-o
notificare corespunzatoare.

Parola a fost schimbata cu succes

OK
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4. INFORMATII PRIVIND SECURITATEA SISTEMULUI

Nu dezvaluiti numele de utilizator si parola catre terti

Sistemul identifica utilizatorul prin intermediul codului de utilizator/Login si parolei de autentificare. Pentru a
preveni accesul neautorizat la informatiile confidentiale, Va rugdm sa nu dezvaluiti datele dvs. altor persoane.

Utilizati butonul ,lesire” dupa incheierea lucrului cu sistemul.

Daca sunteti distras de la computer in timp ce va conectati activ farad a incheia sesiunea programului, acest
lucru poate determina o terta parte sa profite de situatie.

Nu este recomandat sa lucrati cu sistemul:
o in cafenelele internet si alte locuri similare, unde nu exista garantia ca cineva nu va supravegheaza

actiunile;

e in locurile unde sunt instalate dispozitive de supraveghere video, cu ajutorul carora se poate obtine
informatii despre parolele utilizatorului;

o daca nu sunteti sigur de securitatea software-ului pe care il utilizati (prezenta virusilor, programe
speciale care trimit parolele utilizatorului catre terti etc.).

In cazul in care aveti suspiciuni cu privire la incalcari ale securitatii, v rugdm s& contactati

imediat centrul de asistenta al bancii Serviciul Suport 24/24 @ 022717171
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