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1. INTRODUCERE

1.1. Descrierea documentului

Acest document reprezinta un Ghid de lucru cu aplicatia MICB Business pentru dispozitive mobile pe
baza de sisteme operationale iOS si Android (ultimele 2 versiuni), care este destinat sa furnizeze clientilor
informatii detaliate despre starea conturilor si tranzactiile lor, precum si sa faciliteze efectuarea operatiunilor
pe conturi si tranzactii.

1.2. Principalele functionalitati ale modulului

Principalele functionalitati ale aplicatiei la acest moment ofera utilizatorului posibilitatea de a:
e obtine informatii in timp real despre starea conturilor clientului;
e accesa istoricul complet al tranzactiilor si al operatiunilor create de cétre client (plati);

e initia plati in moneda nationala (in statusul "Nu sunt toate semnéturile"), inclusiv utilizand
sabloane si pe baza platilor create anterior;

e vizualiza documente in valuta strdina - plati SWIFT, operatiuni de conversie valutarg;
e consulta informatii despre credite si depozite;
e comunica cu banca prin mesaje;

o utiliza functii suplimentare caracteristice platformei mobile.

Cuprins a
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2. LUCRUL CU SISTEMUL

2.1. Instalarea aplicatiei

Puteti descarca si instala aplicatia MICB Business pentru smartphone-uri cu sistem de operare iOS din
magazinul App Store, iar pentru smartphone-uri cu sistemul de operare Android din magazinul Google Play.

2.2. Pagina de autentificare
Pentru a intra in sistem, apasati pe pictograma aplicatiei de pe ecranul dispozitivului.

Puteti sa va familiarizati cu functionarea aplicatiei in modul demonstrativ: apasati butonul : din
coltul din dreapta sus al ecranului. Va rugam sa retineti ca functionalitatea aplicatiei in acest mod este

limitata.
Apasati butonul % din coltul din stanga sus al ecranului pentru a contacta banca prin telefon, e-
mail sau prin mesagerie (consultati “Comunicarea cu Banca”)

Puteti consulta locatiile sucursalelor si bancomatelor apasand pe buton .: (consultati "Subdiviziuni
si bancomate”).

Puteti accesa cursurile de schimb valutar apaséand butonul (consultati "Cursuri de schimb
valutar”).

Pentru a selecta limba sistemului, apasati butonul in coltul dreapta sus al zonei pentru
introducerea Login-ului si parolei, consultati “Selectarea limbiiii”.

2.3. Prima autentificare/conectare in aplicatie
La prima autentificare/conectare in aplicatie este necesar de intreprins urmatoarele actiuni:
1. Pe pagina de autentificare, introduceti Login-ul (Cod utilizator) si parola initiala primite de la banca.
Din motive de securitate, parola este afisata in mod ascuns, dar puteti vedea valoarea introdusa

apasand butonul

Dacd ati uitat parola, o puteti recupera apdsand pe link-ul "Ati uitat parola?” (consultati
sectiunea "Recuperarea parolei pentru autentificare”).

2. Apasati butonul "Autentificare”.
In timpul primei autentificari in sistem, va trebui s& schimbati parola initiald primita de la banca in
una permanenta. Pe ecranul "Modificarea parolei” introduceti parola curenta, alegeti o noua parola
si reintroduceti-o in cdmpurile Parola noua si Reintroduceti parola noua. Apasati "Confirmati”.

4. Sistemul va va redirectiona din nou cétre pagina de autentificare, unde va fi necesar sa introduceti
Login-ul (Cod Utilizator) si parola noua a dumneavoastra, apoi s apasati "Autentificare”.

Dacéa datele sunt introduse corect, in urmatorul pas va trebui sa activati aplicatia incorporatd MICB
Token, cu ajutorul céreia veti confirma toate operatiunile importante initiate in sistem (autentificare, plati,

recuperare parold etc.), consultati sectiunea "Operatiuni pentru autorizare/confirmare”.
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2.4. Activarea MICB Token
Pentru a activa aplicatia MICB Token pe dispozitivul dvs. mobil, cu ajutorul céreia veti confirma toate
operatiunile initiate in sistem (autentificare, plati, recuperare parola etc.), intreprindeti pasii enumerati mai jos:
1. Introduceti codul unic de confirmare primit prin SMS la numarul dvs. de telefon inregistrat la banca.
Daca nu ati primit SMS-ul in timpul afisat pe ecran, puteti solicita din nou codul apasand pe butonul
"Repetati trimiterea”.
2. Dupa introducerea codului unic din SMS, apasati butonul "Continuare”.

Cuprins a
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3. Creati un cod PIN pentru aplicatia MICB Token (acest cod va trebui introdus de fiecare data cand
confirmati o operatiune in sistem). Introduceti codul in cdmpul special de pe ecran si apoi repetati
codul introdus pe ecranul urmator.

Va rugam sa retineti ca sistemul verificd complexitatea codului PIN introdus de dvs., iar daca codul
PIN este considerat nesigur (usor de ghicit), veti vedea un mesaj corespunzator pe ecran. Va
recomandam sa alegeti optiunea ,Schimbati codul PIN” si sa introduceti un alt cod PIN mai sigur.

Cuprins a
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Creati un cod de 4 cifre Repetati codul introdus

Veti introduce acest cod la autentificarea in aplicatie Veti introduce acest cod la autentificarea in aplicatie

@ © 0 O Cod PIN slab e e 0 o

Codul PIN selectat este usor de
ghicit. Va recomandam sa alegeti

: unul mai sigur
@ @ Schimbati codul PIN @ @
@ @ Folositi oricum @ @ ‘ :

I (@)

4. Laurmatorul pas vi se va oferi optiunea de a utiliza autentificarea prin biometrie (Touch ID/Face ID)
pentru acces rapid la aplicatia MICB Token. Apasati butonul "Da, utilizati biometria”, daca doriti sa
utilizati amprenta digitala sau recunoasterea faciala in locul introducerii codului PIN, sau apasati
“Nu, multumesc” daca nu doriti.

5. Peultimul pas, pe ecran va aparea un mesaj despre activarea reusita a aplicatiei. Acum puteti utiliza

aplicatia pentru a confirma operatiunile in sistem. Apasati butonul "Incepe”.
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Activare cu succes
Autentificare
Utilizare autentificare biometrica pentru acces rapid Puteti incepe sa utilizati aplicatia

Da, utilizati biometria

incepe

Nu, multumesc

[ ©

2.5. Autentificarea/conectarea in aplicatie

Acces prin utilizarea Login-ului (cod utilizator) si parolei

Pe pagina de autentificare, introduceti Login-ul (cod utilizator) si parola.

Pentru securitate, parola este afisata ih mod ascuns, dar o puteti vizualiza apaséand butonul

Apoi apasati butonul Autentificare.

Dacd ati uitat parola, o puteti recupera apdsénd pe link-ul "Ati uitat parola?”. Consultati
sectiunea "Recuperarea parolei pentru autentificare”.

Autentificare cu Touch ID/Face ID

Daca dispozitivul suporta autentificarea prin biometrie, la intrarea in aplicatie veti avea doua optiuni de
autentificare disponibile: cu Login si parola, sau cu scanerul de amprenta digitald sau Face ID (pictograma

pe pagina de autentificare).

Daca setati in setdrile aplicatiei optiunea ,Autentificare cu biometrie”, sistemul va propune implicit sa
intrati utilizdnd Touch ID/Face ID.

Consulta sectiunea "Owmnbéka! MICTOYHMK CCbINKU He HaWAeH.".

Cuprins a
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Confirmarea autentificarii cu ajutorul MICB Token

La urmatorul pas, introduceti codul PIN pentru aplicatia MICB Token (consultati sectiunea "Activarea
MICB Token).

Daca in timpul activarii MICB Token ati selectat optiunea "Da, utilizati biometria”, apdsand pe

. ® o . e - = . .
pictograma W ey imaginea amprentei digitale se va realiza autentificarea prin biometrie in loc sa introduceti

codul PIN.
11:35 © 2R 94%8 10:11 & 21 0 96% g il 51%E
P 45 MOLDINDCONBANK
(8 &5 MOLDINDCONBANK ®
Autentificare Introduceti codul PIN
Login
® ¢ 0 O
Parola Amprentd digitald

Autentificare R

Activati autentificarea cu amprenta
digitala?

Anulati

o\ ©

Subdiviziuni si

Cursuri de
bancomate

schimb valutar

Il

Daca datele sunt introduse corect, veti fi autentificat in aplicatie.

2.6. Recuperarea parolei pentru autentificare

Daca ati uitat parola pentru autentificare in sistem, o puteti recupera folosind aplicatia. Pentru
aceasta:

1. Pe pagina de autentificare, apdsati pe link-ul "Ati uitat parola?”.

2. Introduceti Login-ul (cod utilizator) si codul fiscal in cdmpurile corespunzéatoare de pe ecranul de
recuperare a parolei.

3. Apasati butonul Urmatorul.

o

Alegeti 0 noua parola si introduceti-o in cAmpurile Parola noua si Reintroduceti parola noua.
4. Apasati butonul Confirmati.

Cuprins a
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5. La urmatorul pas, introduceti codul PIN pentru aplicatia MICB Token (consultati
sectiunea "Activarea MICB Token").

In cazul in care, in timpul activarii MICB Token, ati optat pentru "Da, utilizati biometria”, veti apdsa pe

pictograma (@ cu imaginea amprentei digitale in loc sa introduceti codul PIN - autentificarea va fi realizata
prin biometrie.

Dacé datele sunt introduse corect, pe ecran va apdrea un mesaj despre reusita operatiei. Parola dvs. de
acces a fost resetatd, acum puteti intra in sistem cu noua parola.

Cuprins a
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2.7. Pagina principala
Dupa autentificare in sistem, veti vedea pagina principala (ecranul principal) al aplicatiei.

Pentru a actualiza informatiile de pe pagina, trageti degetul in jos.

Blocul ,Conturi”
Informatiile principale despre conturile curente. Acesta reprezinta un carusel de companii a utilizatorului

cu informatii de baza despre conturile lor:
e Denumirea companiei;

e Numarul de conturi monitorizate;
e Soldurile curente pe conturile curente in diferite valute.

Puteti naviga prin blocurile cu companii (conturi) prin glisarea degetului la stanga sau la dreapta.
Daca apasati pe blocul cu compania, veti fi redirectionat catre ecranul ,Conturi curente”, unde puteti
vedea toate conturile companiei selectate - consultati sectiunea "Conturi curente”.

Cuprins a
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&5 MOLDINDCONBANK () &5 MOLDINDCONBANK (3
Conturi

&3 0 O

TEST TEST SRL

Creati plata Semnatiin Semnati in
MDL valuta
MDL 1659 053.92 Depozite
EUR 000
RUB 0.00 TEST TEST SRL
o MDL 200 000.00
Actiuni rapide
& =0 O
Creati plata Semnati in Semnati in
MDL valuta
Credite
Depozite
TEST TEST SRL
TEST TEST SRL
EUR 533833302
MDL 200 000.00

40 020 000.00

R O

Valuta Salariu

Valuta Salariu

Blocul ,Actiuni rapide”
Va permite sa accesati urmatoarele operatiuni:

e Creati plata - pentru a crea o plata in moneda nationald (consultati "Creare plata in MDL");

e Semnati in MDL - pentru a semna documente in moneda nationald (MDL), include un
indicator al numarului de documente nesemnate;

e Semnati in valuta — pentru a semna documente in valuta strdina, include un indicator
numarului de documente nesemnate;

e Semnati "Salariu” — pentru a semna documente borderouri de plata a salariului, include un
indicator numarului de documente nesemnate;

(] Generare extras - pentru a accesa ecranul de generare a extrasului pentru conturile
companiei (consultati "Extras de cont”).

Blocul ,Depozite”

Acesta reprezinta un carusel a companiilor utilizatorului, fiecare inregistrare contine:
e Denumirea companiei.
e Codul valutei.

e Soldurile depozitelor in diferite valute. Daca exista mai mult de trei valute, este afisatd o
pictograma pentru schimbarea valutei.

Prin glisarea degetului, aveti posibilitatea sa navigati prin blocurile de depozite ale companiilor. Selectati
un bloc al companiei pentru a accesa lista depozitelor dvs., consultati sectiunea "Depozite”.

Cuprins a
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Blocul ,Credite”
Acesta reprezinta un carusel a companiilor utilizatorului, fiecare inregistrare contine:
e Denumirea companiei.

e Codul valutei.

e Soldurile creditelor in diferite valute. Daca existd mai mult de trei valute, este afisata o
pictograma pentru schimbarea valutei.

Prin glisarea degetului, puteti naviga prin blocurile de credite ale companiilor. Selectati un bloc al
companieii pentru a accesa lista de credite, consultati “Credite”.

Meniul de navigare in partea de jos

Navigarea in principalele sectiuni ale aplicatiei se realizeaza prin meniul amplasat in partea de jos a
ecranului:

e Acasa — acces la ecranul principal (pagina de start) a aplicatiei;

e MDL - acces la ecranul ,Documente in MDL” / ,Documente”;

e Valuta — acces la ecranul ,Documente in valuta” / Plati SWIFT, Cereri de conversie;
e Salariu - acces la ecranul "Borderouri”

e Alte — acces la ecranul cu setari ale aplicatiei.

2.8. Conturi curente

2.8.1. Lista conturilor
Pentru a accesa lista de conturi ale unei companii, selectati compania de care aveti nevoie in blocul
»Conturi” din pagina principala a sistemului.
Veti fi redirectionati la ecranul ,,Conturi curente”.
Ecranul afiseaza o listd de conturi curente si sau conturi de card, grupate pe companii.
Pentru a actualiza soldurile contului, glisati in jos.

i
1 . . . - o . . - . -
In coltul din dreapta sus al ecranului exista un buton ~* pentru setarea unui filtru, care va permite sa
configurati afisarea in lista doar a conturilor active sau a conturilor in diferite stari, precum si a conturilor in
anumite valute. Valorile setate ale filtrului sunt memorate in aplicatie.

Butonul @ va permite sa treceti la crearea unei plati in moneda nationald (MDL).

Bara de cautare va permite sa gasiti rapid contul dorit in lista. Pentru a face acest lucru, trebuie sa
introduceti unul dintre detaliile contului care sunt afisate pe ecran in bara de cautare: denumirea contului,
numarul contului, denumirea companiei, soldul curent etc. Cand introduceti o valoare in timp real, lista de
conturi de mai jos este filtrata - raman doar acele conturi care se potrivesc cu valoarea introdusa.

Cuprins a
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< Conturi curente & = BN Afisare conturi

| Activ ()
Cauta Cautd
e Q o ? Blocat c
"TEST TEST" SRL E ‘TESTTEST  Afisare valuta
MD 20 ML 000000022
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o ©
MD 53 ML 000000022
0.00 EUR usb «©
MD 53 ML 000000022
0.00 RUB
MD 53 ML 000000022
324 049.71 MmpL
B
MD 53 ML 000000022
0.00 usD
MD 94 ML 00000002258
232 203.45 mDL
[ @ < 1l @] <

2.8.2. Informatii detaliate cont in moneda nationala
Pentru a vizualiza informatii detaliate despre un cont in moneda national3, selectati contul de care aveti
nevoie din lista.

Veti fi redirectionat la ecranul Cont curent.
in partea de sus a ecranului exista un bloc cu informatii de baza despre cont:

e Denumirea personalizata a contului (faceti clic pe butonul g

si salvati modificarile);

, introduceti denumirea dorita

e Statutul contului;
e Soldul contului si moneda;
e Numar de cont (IBAN).

Cuprins a
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16:24 =M 69%e e 2. 68%E

< Cont curent

"Name"

Deschis
MD 20 ML 000000022 e
[-_Oe-I @ ﬂ Denumirea contului
Creati plata Documente Generare
in MDL extras
Detalii cont oK
g[aiu; Anulati
eschis
Contragent

"TEST TEST SRL"

Sold curent
1102 800.76 MDL

Sold prognozat
1100 300.76 MDL

Data ultimei miscari
14.02.2024

[l @) <

Operatiuni rapide in cont
Sub blocul cu informatii de baza despre cont, sunt disponibile operatiuni rapide pe contul selectat:

Creati plata - redirectioneaza la forma de crearea unei plati. Afisat numai pentru conturile in
moneda nationald, cu conditia ca utilizatorul sa dispuna de drepturi depline asupra contului;

Documente in MDL - redirectioneaza la lista de documente pentru contul in moneda
nationald, consultati "Tranzactii in cont (documente MDL)”. Sunt afisate numai pentru
conturile iIn moneda nationala, cu conditia ca utilizatorul sa dispuna de dreptul corespunzator

de a lucra cu documente in moneda nationala;

Generare extras — redirectioneaza la ecranul pentru generarea unui extras pentru contul

selectat, consultati "Extras de cont”.

Detaliile contului
in partea de jos a ecranului este blocul ,Detalii cont” cu urmétoarele informatii:

Starea contului;

Denumirea titularului contului (companiei);
Sold curent;

Sold prognozat;

Data ultimei miscari in cont.

Cuprins a
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2.8.3. Informatii detaliate cont in valuta

Pentru a vizualiza informatii detaliate despre un cont intr-o valuta straind, selectati contul de care aveti
nevoie din lista.

Veti fi redirectionat la ecranul Cont curent.
in partea de sus a ecranului exist& un bloc cu informatii de baz& despre cont:
e Denumirea personalizata a contului (faceti clic pe butonul &, introduceti denumirea dorita si
salvati modificarile);
e  Statutul contului;
e Soldul contului si moneda;
e Numar de cont (IBAN).

16:46 o 2R 67%m AR 66%E

< Cont curent

TEST TEST SRL Va
Deschis
0.00EUR
MD 53 ML 000000022 0<g
[Dl Documente in valuta
G
DocpmEnts e;r:aesrare g Plati SWIFT

in valuta

Convertarea valutei

Detalii cont Nesemnate

Status Anulati
Deschis

Contragent
TEST TEST SRL

Sold curent
0.00 EUR

Sold prognozat
-260.00 EUR

Data ultimei miscari
09.02.2024

[ @] <

Operatiuni rapide in cont
Sub blocul cu informatii de baza despre cont, sunt disponibile operatiuni rapide pentru contul selectat:

e Documente in valuta - redirectioneaza la lista de documente pentru contul in valutg,
consultati "Tranzactii in cont (documente in valutd)”. Se afiseazd numai pentru conturile in
valuta, cu conditia ca utilizatorul sa dispuna de dreptul corespunzator de a lucra cu documente
in valuta. Cand selectati aceasta optiune, se deschide un ecran cu tipuri de documente - ,Plati
SWIFT", ,Convertirea valutei”, ,Nesemnate”;

e Genereaza extras — redirectioneaza la ecranul pentru generarea unui extras pentru contul
selectat, consultati "Extras de cont”.

Cuprins a
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Detaliile contului
in partea de jos a ecranului se afla blocul ,Detalii cont” cu urmatoarele informatii:
e Statutul contului;
e Denumirea titularului contului (companiei);
e Sold curent;
e Sold prognozat;
e Data ultimei miscari in cont.

2.8.4. Copierea numarului IBAN si partajarea detaliilor bancare
Pentru a copia numarul complet al contului IBAN, apasati lung pe linia cu numarul contului. Pe ecran
va aparea un mesaj care indica faptul ca numarul a fost copiat.

Butonul < va permite s& partajati detaliile bancare ale contului IBAN. Cénd apasati acest buton, pe
ecran va aparea meniul de sistem pentru a selecta o aplicatie si a trimite un mesaj.

2.8.5. Blocarea

Pentru conturile curente in statut ,Blocat”, puteti vizualiza informatii despre blocare. Pentru a face acest

o

lucru, faceti clic pe butonul L | din blocul ,Detalii cont”.
17:11 e 28l 64%a 17:22 o =5l 64%m
< Cont curent < Blocari
NE T Test 0.00 MDL
TEST TEST SRL Va 15.07.2024
Blectt Moativul
3 24 049 Autoritati judecatoresti
'71 MDL Organiazatia
Cam 6aHk MOLDINDCONBANK
MD 53 ML 000000022 °<2
&3 © )
Creati plata Documente Generare
in MDL extras
e N —
Detalii cont
Status
Blocat
Contragent
TEST TEST SRL
Sold curent
324 049.71 MDL
Sold prognozat
326 911.71 MDL
Data ultimei miscari
14.02.2024
[ @ < [ O <
Cuprins a
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Pe ecranul ,Blocari” puteti vedea o lista de blocaje cu urmatoarele informatii:

e Data si numarul documentului;
e Suma si valuta blocate;

e Motivul pentru blocare;

e Organizatia.

2.8.6. Extras de cont

Pentru a genera extrasul de cont:

o faceti clic pe pictograma pentru operatiunea rapida ,Generare extras” de pe pagina principala
a aplicatiei, consultati ,Pagina principala”, apoi specificati contul pentru a genera extrasul,
sau:

o faceti clic pe butonul ,Generare extras” din ecranul pentru vizualizarea informatiilor detaliate
despre contul curent, consultati ,Owm6ékKa! UICTOYHUK CCbIIKN He HaillaeH.".

Pentru a genera un extras:

1.

Specificati perioada de solicitare in cdmpul Perioada de formare (data curenta este specificata
implicit).

Selectati metoda de furnizare a extrasului: ,Pe dispozitiv” sau ,la e-mail”.

Daca doriti sa primiti extras prin e-mail, introduceti adresa de e-mail la care va fi transmis extrasul.

Daca doriti sa transmiteti extrasul la mai multe adrese simultan, faceti clic pe butonul @ Si
introduceti o adresa suplimentara.

Daca doriti sa aplicati extrasului o semnatura facsimil si sigiliu bancar, activati optiunea ,Aplicati
un facsimil”.

Faceti clic pe butonul ,Generati un extras”.

17:48 W a61%a 17:49 o=l 61%m

< Extras < Extras

> TEST TEST SRL
B MD 20 ML 000000022
1102 800.76 MpL

B3 selectati un cont

Pericada de formare >
dela 15.07.2024 péné la 15.07.2024

Perioada de formare >
EJ dela15.07.2024 pénd la 15.07.2024

Receptionati extras de cont
Receptionati extras de cont

 E——

Pe dispozitiv la e-mail

Pe dispozitiv la e-mail

Aplicati un facsimil

Aplicati un facsimil

( Introduceti e-mail —]

E% usertest@gmail.com °
1l @ < 11 @ <
Cuprins a
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2.8.7. Tranzactii in cont (documente MDL)
Pentru a accesa lista de documente pentru contul in moneda nationald, faceti clic pe butonul
"'Documente in MDL" pe ecranul de vizualizare a informatiilor detaliate aferente contul curent,
consultati "Informatii detaliate cont in moneda nationald”.

Apoi selectati tipul de documente - "Documente”.
82 RIN61%a 17:56 o=l 60%e

< Documente g Q ooo

Filtru
= Pericada
de la 07.02.2024 pana la 14.02.2024 >

Ne 16065987 2 .00 MDL
14.02.2024

" Platitor

Documente in MDL " TEST TEST" SRL

MD 20 ML 000000022
Nesemnate Centru, Ag.

10

Trimise

Beneficiar

Documente B2 - TRANSFERURI DE PLATA INTRABANCARE DIN
CONT MULTIVALUTAR P.JURIDICE
Anulati MD 08 ML 0000000004677

’ BC'Moldindconbank'S.A.

10

Ne 10507 3 000.00 MDL
14.02.2024

Platitor

"TEST TEST" SRL

MD 94 ML 00000002258
Sucursala t Chisinau
10

Beneficiar
(R) " Test Contra parte"

MD 20 ML 0000000225
BC'Moldindconbank S.A.

10
Il @] <

Veti fi redirectionat catre ecranul "Documente’, care contine lista documentelor zilei in moneda nationala din
sistemul Bancii.
Lista afiseaza:

e  Numarul documentului;

e Data documentului;

e Suma;
Platitor:
e Denumireg;
e Numarul contului (IBAN);
e Denumirea bancii platitorului;
e Codul fiscal;
Beneficiar:

e Denumireg;

e Numarul contului (IBAN);

e Denumirea bancii beneficiarului;
e Codul fiscal.

Cuprins a
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Puteti specifica perioada necesara pentru afisarea documentelor.
De asemenea, puteti utiliza functia de cautare a documentului dorit dupa detaliile acestuia (faceti clic pe

butonul

Q.

ol
=@ permite trecerea la ecranul de creare a unei plati in moneda nationala. Butonul

Butonul

permite trecerea la alte tipuri de documente (de iesire, nesemnate)

Pentru a merge la formularul cu informatii detaliate despre document, faceti clic pe linia
corespunzatoare din lista.

Ecranul "Document” ofera

11:36 o= Na51%e

< Document O

Informatii detaliate

Data valutarii
14.02.2024

Suma
2500.00 MDL

Denumirea platitorului
(R) "TEST TEST" SRL

IBAN Platitor
MD 20 ML 000000022

Denumirea Beneficiarului
(R) "TEST TEST" SRL

IBAN Beneficiar
MD 53 ML 000000022

Destinatia platii
Test transfer intre conturi conturi
Semnatura

Prima semnatura
User Test Test

A doua semnatura

User Test Test

Informatie completd >

[ @] <

17:58 =0 60%e

< Document

Data valutarii
21.06.2024

Suma
3000.00 MDL

Platitor

Denumire
(N) "TEST TEST" SRL

IBAN
MD 20 ML 000000022

Beneficiar

Denumire
(N)TEST TEST SRL

IBAN
MD 94 ML 00000002258,

Cod fiscal
10

Banca beneficiarului
BC'Moldindconbank'S.A.

Destinatia platii

Destinatia platii
Test Alimentare cont de card

[ @) <

informatii de baza despre documentul selectat (data valutarii, suma,

denumirea platitorului si IBAN-ul acestuia, denumirea beneficiarului si IBAN-ul acestuia, scopul platii) cu
posibilitatea de a trece la vizualizarea informatiilor complete - butonul "Informatie completa” dezvaluie
informatii complete despre documentul de plata.

Folosind butonul

O

noi, iar campurile formularului vor fi completate automat cu parametrii documentului selectat.

Pentru a reveni la ecranul anterior, apasati sageata < din coltul din stanga sus al ecranului.

puteti copia o plata si veti fi redirectionat catre formularul de creare a unei plati

Cuprins a
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2.8.8. Tranzactii in cont (documente in valuta)

Pentru a accesa lista de documente pentru un cont in valuta straing, tastati butonul "Documente in
valuta" din ecranul Detalii cont curent, consultati "Informatii detaliate cont in valuta”.

xn

Apoi selectati tipul necesar de documente — "Plati SWIFT”, "Conversie valutara” sau "Nesemnate”.

o= R 59%=

Documente in valuta
Plati SWIFT
Convertarea valutei

Nesemnate

Anulati

Veti fi redirectionat catre un ecran cu o lista de documente in dependenta de tipul documentului pe care
I-ati selectat.

Pentru detalii, consultati "Documente in valuta”.

Puteti specifica perioada necesara pentru afisarea documentelor.

De asemenea, puteti utiliza functia de cautare a documentului dorit dupa detaliile acestuia (apdsati

Q.

butonul

oo . « . N A .
Butonul va permite sa treceti la alte tipuri de documente. De exemplu, dacd va aflati pe
ecranul "Plati SWIFT”, butonul va va permite s treceti la tipurile de documente “Conversie valutara”
sau "Nesemnate”.
Pentru a merge la formularul cu informatii detaliate despre document, faceti clic pe linia
corespunzatoare din lista.

Pentru a reveni la ecranul anterior, apasati sageata < din coltul din stanga sus al ecranului.

Cuprins a
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2.9. Documente in MDL
2.9.1. Documente

Pentru a vizualiza documentele in valuta nationald, selectati optiunea MDL din meniul de navigatie din

partea de jos a ecranului.

Veti fi redirectionat catre ecranul "Documente”.

1:29 o =l 52%a
Documente B Q oo

Filtru

= Perioada

de la 14.02.2024 pani la 14.02.2024 >

Ne 10507 3 000.00 ML

14.02.2024

Platitor

"TEST TEST" SRL

MD 20 ML 000000022
BC'Moldindconbank's.A.
10

Beneficiar

(R) " Contra parte Test” SRL
MD 94 ML 000000022
BC'Moldindconbank'S.A
107

Ne 10507 3 000.00 MpL
14.02.2024

Platitor

"TEST TEST" SRL

MD 20 ML 000000022
BC'Moldindconbank'S.A.
10

R O

Acasd MDL Valuta Salariu

11:29 o=l 52%=
Documente B Q oo
Nesemnate
Filtru
Trimise
Perioada
de la 14.02.2024 pan la 14.02.2024 Ve
NE10507 3 000.00 MDL
14.02.2024
Platitor

"TEST TEST" SRL

MD 20 ML 000000022:
BC'Moldindconbank'S.A.
10

Beneficiar

(R) "Contra parte Test” SRL
MD 94 ML 000000022:
BC'Moldindconbank'S A
101

N2 10507 3 000.00 mpL
14.02.2024

Platitor

" TEST TEST" SAL

MD 20 ML 000000022
BC'Moldindconbank'S.A.
107

Salariu

De asemenea, puteti accesa un ecran similar daca faceti clic pe butonul "Documente in MDL" din ecranul
Vizualizare detalii cont curent, consultati "Tranzactii in cont (documente MDL)".

Ecranul "Documente” oferd o lista a documentelor zilei in moneda nationald procesate in sistemul

Bancii.

Lista afiseaza:
e  Numarul documentului;
e Data documentului;
e Suma;

Platitor:
e Denumirea;
e Numarul contului (IBAN);
e Denumirea bancii platitorului;
e Codul fiscal;
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Beneficiar:

Denumirea;

Numarul contului (IBAN);
Denumirea bancii beneficiarului;
Codul fiscal.

Puteti specifica perioada necesara pentru afisarea documentelor.
De asemenea, puteti utiliza functia de cautare a documentului dorit dupa detaliile acestuia (faceti clic

pe butonul

Q,

2]
Butonul ~@ vi permite s3 treceti la ecranul de creare a unei plati in moneda nationala
va permite sa treceti la alte tipuri de documente (nesemnate, de iesire).

Pentru a merge la formularul cu informatii detaliate despre document, faceti
corespunzatoare din lista.

17:57 B =R 60%e

< Document

Informatii detaliate

Data valutarii
21.06.2024

Suma
3000.00 MDL

Denumirea platitorului
(N) "TEST TEST SRL"

IBAN Platitor
MD 94 ML 00000002258.

Denumirea Beneficiarului
(N) TEST TEST SRL

IBAN Beneficiar
MD 20 ML 000000022

Destinatia platii
Test Alimentare cont de card

Informatie completa

I @]

<

17:58 AR 60%e

< Document

Data valutar
21.06.2024

Suma

3000.00 MDL

Platitor

Denumire
(N) "TEST TEST" SRL

IBAN
MD 20 ML 000000022

Beneficiar

Denumire
(N) TEST TEST SRL

IBAN
MD 94 ML 00000002258,

Cod fisca

10

Banca beneficiarului
BC'Moldindconbank'S.A.

Destinatia platii

Destinatia platii
Test Alimentare cont de card

I @] <

. Butonul

clic pe linia

Ecranul "Document” oferd informatii de baza despre documentul selectat (data valutarii, suma, numele
platitorului si IBAN-ul acestuia, numele beneficiarului si IBAN-ul acestuia, scopul platii), cu posibilitatea de a
trece la vizualizarea informatiilor complete - butonul "Informatii complete" dezvéaluie informatiile complete
despre documentul de plata.

Folosind butonul (] puteti copia o plata: veti fi redirectionat catre formularul de creare a unei plati noi,
iar campurile formularului vor fi completate automat cu parametrii documentului selectat.

Pentru a reveni la ecranul anterior, apasati sageata < din coltul din stédnga sus al ecranului.

Cuprins a
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2.9.2. Nesemnate (MDL)

In sectiunea "Nesemnate" sunt afisate platile in moneda nationald, in starea "Nu sunt toate semnaturile",
care au fost create in sistem si salvate fara a fi semnate.

Pentru a accesa sectiunea "Nesemnate":

e Apasati pe pictograma operatiunii rapide "Semnati in MDL" de pe pagina principala a aplicatiei,
consultati "Pagina principalad”,

sau:

e Selectati optiunea din meniul de navigare de jos MDL, apoi pe ecranul “Documente” apasati pe

=] . . . P n n
butonul - din coltul din dreapta sus si selectati tipul de documente "Nesemnate”.

De asemenea, puteti accesa acelasi ecran daca apasati butonul ,Documente in MDL" pe ecranul de
vizualizare a informatiilor detaliate despre contul curent si apoi apasati pictograma din coltul dreapta sus si
selectati tipul de documente ,Nesemnate”.

16:32 o= 5l 28%4 16:32 =5l 28%L
{  Nesemnate B Q ooo X Selectati toate
Filtru
Ne Test 2 10.00 MDL
berioad 14.02.2024
— ericada
Nespecificat > ~
Platitor
TEST TEST SRL
f MD 20 ML 000000022
0 Compania
D Toate >
Beneficiar
Test Beneficiar
5 oo > MD 09
Toate B.C! ‘S.A. suca,
1000000000007
N2 Test 2 10.00 MDL N Test 1
14.02.2024 14.02.2024 10.00 MDL
Platitor Pl4titor
TEST TEST SRL TEST TEST SRL
WD 20 ML 000000022 D MD 20 ML 000000022¢
Beneficiar Beneficiar
Test Beneficiar Test Contra Parte
MD 09 MD MD 09 MD
B.C. 'S.A. suc.nr. B.C! 'SA. SUCHT.
1000000000001 1000000000000
Ne Test 1 10.00 MDL Ne 10509
14.02.2024 14.02 2024 10.00 MDL
Plititor Selectat
TEST TEST SRL
MD 20 ML 000000022
I:I 2 documente in suma de 20.00 MDL X
Beneficiar

Test Contra Parte
MD 09 EX 00000022 Semneaza
B.C SA suenr_ < ®

1000000000000

Veti fi redirectionat cétre ecranul "Nesemnate" cu o listd de documente in starea "Nu sunt toate
semnaturile”.

Lista afiseaza:
e Numarul documentului;
e Data documentului;
e Suma;
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Platitor:
[ ]

Denumirea;
Numarul contului (IBAN);

Beneficiar:

Denumirea
Numarul contului (IBAN);

Denumirea bancii beneficiarului;

Codul fiscal.

Puteti filtra inregistrarile din lista dupa urmatorii parametri:

De asemenea, puteti utiliza cautarea documentului de care aveti nevoie dupa datele acestuia - butonul

Perioada de formare;
Companie (contra parte)
Cont (cont de debit).

Q.

[52
Butonul —@ permite accesul la ecranul de creare a platilor in moneda nationala. Butonul
faciliteaza navigarea catre alte tipuri de documente (de iesire, documente).

Pentru a semna in masa documente (mai multe documente o data), bifati casetele de langa

n A

documentele pe care doriti sa le semnati. De asemenea, puteti apasa pe ,Selectati toate” in coltul din dreapta
sus pentru a bifa toate documentele nesemnate in limitele filtrelor stabilite. Pentru a de selecta toate casetele

X

de bifat de la documente, utilizati butonul .

in partea de jos a formularului sunt afisate numarul si suma documentelor pregatite pentru semnare.
Apasati butonul ,Semnare”, sistemul va face trecerea la ecranul de confirmare a platii, consultati

sectiunea "Autorizarea/confirmarea documentelor”.

Pentru a accesa forma cu informatii detaliate despre document, apasati pe randul corespunzator din lista.

11:32

=0 52%e

1:33 o= 52%e

< Document (m] < Document
Suma i .
10,00 ML Informatii detaliate
Denumirea platitoru Numarul docur
(R) TEST TEST SRL 10509
IBAN Plat Data documentului
MD 20 ML 000000022 14.02.2024
Denumirea Beneficiarului Statu:
(R) ITEST Contra parte SRL. Nu sunt toate semnaturile
IBAN Beneficiar Prioritate
MD 091 MD Normal
Destinatia plati Data valutai
Tes! 14.02.2024
ip ple
Semnatura Normal
Plata din contul resurselor creditare
Prima semnit Nu
Nu
Suma
\ doua semnat 10.00 MDL
Nu
Informatie completd > Platitor
Denumire
(R] TTTETER
IBAN
MD 20 ML 000000022
Beneficiar
penumirel 11 @] <
(R TEST Contra parte SRL
Cuprins a
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Pe ecranul "Document’ este prezentata informatia de bazad despre documentul selectat (data valutarii,
suma, denumirea platitorului si IBAN-ul acestuia, denumirea beneficiarului si IBAN-ul acestuia, destinatia
platii), avand posibilitatea de a vizualiza informatii complete - butonul "Informatii complete”.

Cu ajutorul butonului U puteti copia plata: veti fi redirectionat cétre forma de creare a unei noi plati,
iar cAmpurile formularului vor fi completate automat cu parametrii documentului selectat.

Un document in statutul "Nu sunt toate semnaturile” poate fi:

e Modificat - butonul "Modificati" activeaza modul de editare al documentului;

e Semnat - butonul "Semneaza" va duce la ecranul de confirmare a platii, consultati
sectiunea "Autorizarea/confirmarea documentelor”;

e Sters - butonul "Stergeti' permite eliminarea documentului.

Pentru a reveni la ecranul anterior, apasati sageata din coltul sténga sus.

2.9.3. lesiri/ Trimise
Sectiunea "Trimise" afiseaza platile create in sistem si avand toate statut urile, cu exceptia "Nu sunt
toate semnaturile”.
Pentru a naviga la sectiunea "Trimise", efectuati una dintre urmatoarele actiuni:

o selectati elementul MDL din meniul de navigare din partea de jos, apoi pe ecranul "Documente’,

faceti clic pe butonul °°® din coltul din dreapta sus si selectati tipul de document "Expediate”,
o faceti clic pe butonul "Documente MDL" pe ecranul de vizualizare a informatiilor detaliate privind
contul curent, apoi faceti clic pe butonul din coltul din dreapta sus si selectati tipul de document
"Trimise".
Veti fi redirectionat catre ecranul "Expediate” cu o listd de documente in toate statut urile, cu exceptia
"Nu sunt toate semnaturile”.
Lista afiseaza:
e Numarul documentului;
e Data documentului;
e Suma;
Platitor:
e Denumirea;
e Numarul contului (IBAN);
Beneficiar:
e Denumirea;
e Numarul contului (IBAN);
e Denumirea bancii beneficiarului;
e Codul fiscal.
Statutul documentului.
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1:34 =N 51%e TEES e =l 51%e
< Trimise By Qoo {  Trimise B Q ooo
Filtru Filtru Nesemnate
R Peroada Documente
de la 07.02.2024 panala 14.02.2024 > Pericada
de la 07.02.2024 pani la 14.0:
E‘ Compania >
=  "TEST TEST'SRL 0 Compania >
=2 TEST TESTSRL
@ Cont >
MD 20 ML 000000022

@ Status
Toate

E Cont
MD 20 ML 000000022

El Status
Toate

Ne 10508 2 500.00 MbL

14.02.2024 N2 10508 2 500.00 MDL
14.02.2024

Platitor

TEST TEST' SRL .
Platitor

MD 20 ML 000000022: TEST TEST SRL
MD 20 ML 000000022:

Beneficiar

TEST Contra parte SRL Beneficiar

MD 53 ML 000000022: TEST Contra parte

BC'Moldindconbank'S A, MD 53 NLPOOOOUCOZ2

1 BCMoldindconbank S A
10

Statutul documentulu

In asteptarea procesaril Statutul documentulu
In asteptarea procesarii

Ne 10507 3 000.00 ML

14.02.2024 Ne 10507 3 000.00 MDL
14.02.2024

Platitor |

TEST TEST SRL O < Platitor I S <

AR A LA ARAAANRAAS

Puteti filira documentele din listd dupa urmatorii parametri:
e perioada de formare;
e companie (contra parte) ;
e cont (cont de debit);

o statut ("In asteptarea procesarii’, "Respins’, "Retras", "Amanat’, "Confirmat, "Toate").

De asemenea, puteti utiliza functia de cautare a documentului de care aveti nevoie in functie de detaliile

Q,

acestuia (apasati butonul

fol
Butonul ~@ v permite sa treceti la ecranul de creare a unei plati in moneda nationald. Butonul
va permite sa treceti la alte tipuri de documente (nesemnate, documente).
Pentru a merge la formularul cu informatii detaliate despre document, apasati randul corespunzator din
lista.
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11:36 o= N 5%a 11:36 o= 51%e
& Document (] 4 Document
Informatii detaliate Informatii detaliate
Data valutarii Numarul documentului
14.02.2024 10508
Suma Data documentului
2500.00 MDL 14.02.2024
Denumirea platitorului f“;laiu:a
(R) "TEST TEST" SRL In asteptarea procesarii
IBAN Platitor Prioritate
MD 20 ML 000000022 Normal
Denumirea Beneficiarulu Data valutarii
(R) "TEST TEST" SRL 14.02.2024
IBAN Beneficiar Tip plata
MD 53 ML 000000022 Normal
Destinatia platii Plata din contul resurselor creditare
Test transfer intre conturi conturi Nu

Suma

2500.00 MDL
Semnatura

Platitor

Prima semnatura
User Test Test

Denumire
A doua semnéaturd (R) "TEST TEST" SRL
User Test Test

IBAN

. = MD 20 ML 000000022!
Informatie completa >

Beneficiar

11 @] < 1 @] <

Ecranul "Document” oferd informatii de baza despre documentul selectat (data valutarii, suma, numele
platitorului si IBAN-ul acestuia, numele beneficiarului si IBAN-ul acestuia, destinatia platii) cu posibilitatea de
a trece la vizualizarea informatiilor complete - butonul "Informatii complete"” dezvaluie informatii complete
despre documentul de plata.

Folosind butonul D puteti copia o platéa: veti fi redirectionat catre formularul de creare a unei plati
noi, iar campurile formularului vor fi completate automat cu parametrii documentului selectat.

Pentru a reveni la ecranul anterior, apasati sageata din coltul din stanga sus.

2.9.4. Creare plata in MDL
Puteti accesa crearea platii in MDL prin diferite metode:

e apasati pictograma operatiunii rapide "Creati platd" pe pagina principala a aplicatiei,
consultati “Pagina principala”,
sau:

+ 0>
e apdsati pictograma =@ pe ecranul "Conturi curente’, consultati "Conturi curente”,

Sau:

e atingeti pictograma de operatiune rapida "Creati platd" de pe ecranul de vizualizare a informatiei
detaliate despre conturi curente;
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sau:

a .

e apasati butonul =@ de pe ecranul "Documente’, "Nesemnate" sau "Expediate".

De asemenea, puteti crea o platd dupd un sablon sau pe baza platilor create anterior - consultati
sectiunile "Creare plata pe baza de sablon” si "Creare plata pe baza unui document creat anterior ".

16:50 © R 66%8 16:24 &Rl 69% @ 17:56 o 60%e
% MOLDINDCONBANK Q < Cont curent < Documente Qoo
Conturi
TEST TEST SRL Va Filtru
TEST TEST SRL Deschis
= FPerioada
de la 07.02.2024 pani la 14.02.2024 7
(2 1 102 800.76 MoL
MDL 1659 053.92 MD 20 ML 000000022 <3 - —
EUR 0.00 5 14.02.2024

RUB 0.00 '_@e' @ |D] Plititar

“TEST TEST" SRL

Creati plata Documente Generare MD 20 ML 0000000772
in MDL extras Centru, Ag.
Actiuni rapide -\ 10
Beneficiar
[-_o-l [-Zp 0 @p 0 Detalii cont B2 - TRANSFERURI DE PLATA INTRABANCARE DIN
e = CONT MULTIVALUTAR P.JURIDICE
Creati plata Semnati in Semnati in — MDI05 ML /O000000RT0AGTS
MDL valuta A B
Deschis 10
Denozite Contragent
o] TEST TEST SRL de:l ELE‘UZUD-’Z“ 3 000.00 mpL
Sold curent o
TEST TEST SRL 1102 800.76 MDL Pltitar
Y “TEST TEST" SRL
Sold prognozat na =]
= MD 94 ML 00000002258
MDL 200 000.00 1100:300.76:MDL Sucursala ( Chisinau
: 10
Data ultimei miscari
14.02.2024
Beneficiar
(R) " Test Contra parte’
Valuta Salariu WL 00000
[ @ < il (@) <

Se va deschide ecranul pentru crearea unei plati noi in MDL:
1. Selectati un cont de debit (faceti clic pe sdgeata din dreapta). Daca creati un transfer din forma de
cont, acest camp va fi deja completat automat, dar puteti selecta un alt cont.

Céampul Cautare este utilizat pentru a cduta un cont dupa numar sau nume: incepeti sa introduceti
numere sau simboluri in acest camp si sistemul va afisa automat o lista cu conturile disponibile n
functie de datele introduse.
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11:38 o & a50%e 11:38 e 50%e
< Platain MDL gk B8 < Platain MDL g8 B
Platitor

Plata din contul resurselor creditare
"TEST TEST" SRL
E MD 20 ML 000000022!

1102 800. 76 Mo, Destinatia platii Jo!

Beneficiar /@ in cdmpul ,Destinatia platii” se indica scopul platii/
transferului, cu indicarea exacta a TIPUL DE BUNURI,
SERVICII, etc.si se face referinta la documentele
justificative in baza cdrora se efectueaza plata/

Puteti selecta Benefeciarul din lista Beneficiarilor salvati transferul.

Destinatia platii
[Comul beneficiarului j E vap )

Denumire . . . sasmr a1
( j Salvati “Destinatia platii” in lista de sabloane
Detalii document ~
Nerezident
Suma
( Suma j

[11 @] < 11 @] <

2. Completati campurile din sectiunea "Platitor". Puteti introduce manual valoarea sau puteti utiliza

registrul. Pentru a accesa registrul, apasati butonul , Si apoi selectati Beneficiarul/ contra
partea doritd sau contul dumneavoastra. Campurile din sectiune vor fi completate automat.

3. Introduceti suma transferului.
Daca este necesar, setati comutatorul "Plata prin fonduri de credit" in pozitia activa.

5. Completati destinatia platii (puteti utiliza si registrul destinatiilor pl&tii - apdsati butonul ,Siapoi
selectati inregistrarea necesara din registru).

6. La necesitate, puteti activa optiunea "Salvarea destinatiei in registru” (destinatia de plata introdusa
va fi salvata in registru).

7. Deschideti sectiunea ,Detalii document”. Daca este necesar, puteti modifica valorile setate implicit
de sistem. De exemplu, puteti specifica data valutarii sau puteti seta optiunea ,Urgent”.

8. De asemenea, puteti salva un sablon al acestei plati pentru a crea rapid plati similare pe baza

sablonului. Pentru a face acest lucruy, setati comutatorul "Salvare plata in sabloane" in pozitia activa.
9. Pentru a salva documentul (fara semnétura), faceti clic pe butonul "Salvare".

10. Daca doriti sa anulati plata, apasati butonul "Anuleaza".
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2.9.5. Creare plata pe baza de sablon
Pentru a facilita crearea platilor in moneda nationald, puteti utiliza sabloane.

Adaugarea unui sablon

La crearea unei plati in moneda nationald (a se consulta "Creare platd in MDL"), setati comutatorul
"Salvarea platii in sabloane" in pozitia activa.

Dupa ce faceti clic pe butoanele "Salveaza" sau "Semneaza", se creeaza un sablon de document in

moneda nationald, care poate fi vizualizat in ecranul "Sabloane in MDL".

11:39 o= 50%e 11:39 © =5l 50%a

< Platain MDL g B8 < Sabloanein MDL

Salvati "Destinatia platii” in lista de sabloane
Cauta

Detalii document ~
TEST Sablon 1
Numarul documentului IBAN -ul Platitarului
( 10510 j MD 20 ML 000000022
IBAN Beneficiar
Data documentului MD 94 ML 000000022¢
= o oS e A
. 14.02.2024 > BC'Moldindconbank'S.A.
Data valutarii > TEST Sablon 2
14.02.2024
IBAN -ul Platitorului
MD 94 ML 000000022
Urgent IBAN Beneficiar
MD 09 EX 00000022!
B.C. SA. suc.nr.
Salvati plata in sabloane O
I @] < I @ <

Crearea unei plati prin sablon
Pentru a crea o plata prin sablon, accesati operatiunea de creare a platii in orice mod convenabil - a se

consulta "Creare plata in MDL", iar apoi in ecranul "Plata in MDL" faceti clic pe butonul E'-f din partea de sus
a ecranului. Veti fi redirectionat catre ecranul cu lista sabloanelor dvs. unde trebuie sa selectati sablonul dorit.

Pentru a cauta sablonul de care aveti nevoie, utilizati rubrica "Cautare” si introduceti in ea unul dintre
detaliile sablonului.

Dupa selectarea unui sablon, campurile documentului de plata vor fi completate automat cu datele
sablonului, dar le puteti modifica.

Verificati detaliile si salvati plata (butonul "Salvati") sau semnati plata si trimiteti-o la banca (butonul
"Semnati").
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11:38 o E A 50%e 11:39 o =5l 50% e
< Platain MDL =] < Sabloane in MDL
Platitor

Cauta

"TEST TEST" SRL

E MD 20 ML 000000022! >
1102 800.76 MpL TEST Sablon 1
IBAN -ul Platitorului
Beneficiar @ MD 20 ML 000000022
IBAN Beneficiar

MD 94 ML 000000022!

Puteti selecta Benefeciarul din lista Beneficiarilor salvati - N
BC'Moldindconbanks.A

TEST Sablon 2
Contul beneficiarului
IBAN -ul Platitorului
MD 94 ML 000000022
Denumire
( j IBAN Beneficiar
MD 09 EX 00000022
B.C. ‘S.A. suc.nr.
Nerezident
Suma
( Suma j

[ @] < 11 @] <

2.9.1. Creare plata pe baza unui document creat anterior
Suplimentar la posibilitatea de a crea plati pe baza sabloanelor salvate, puteti crea plati si pe baza
documentelor de plata create anterior.

Pentru a face acest lucru, treceti la operatiunea de creare a unei plati in orice mod convenabil - a se
consulta "Creare plata in MDL" si apoi pe ecranul "Plata in MDL" apasati %
ecranului. Veti fi redirectionat catre ecranul "Create anterior"

din coltul din dreapta sus al

Ecranul prezinta lista platilor care au fost create anterior de utilizator in sistem.
Selectati plata dorita din lista.

Pentru a cauta plata de care aveti nevoie, utilizati rubrica "Cautare" si introduceti una dintre detaliile
documentului in cadrul acestuia.

Dupa selectarea unui document, va fi creatd o platd noud, iar rechizitele beneficiarului, suma si
destinatia platii vor fi completate automat cu datele din plata creata anterior.

Verificati detaliile si salvati plata (butonul "Salvare") sau semnati plata si trimiteti-o la banca (butonul
"Semnare").
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11:38 & =1 . 50%& 11:40 © A5 50%a
< Plata in MDL ETB < Creat anterior
Platitor
Cauta

"TEST TEST" SRL

MD 20 ML 000000022 2 105N
Ss N 10509 10.00 MDL
1102 800.76 mpL 14.02.2024 '
Platitor
. TEST TEST SRL

Beneficiar 56} MD 20 ML 000000022

Puteti selecta Benefeciarul din lista Beneficiarilor salvati Beneficiar
TEST Contra parte SRL
MD 09| ™MD
B.C! S.A. suc.nr:
10

Contul beneficiarului i
j Statutul documentulu
Nu sunt toate semnaturile
Denumire

( j N2 10508 2 500.00 MDL
14.02.2024
Platitor
TEST TEST SRL
MD 20 ML 000000022

Nerezident Beneficiar
TEST Contra parte SRL
WD 53 ML 000000022
BC'Moldindeonbank'S.A

Suma 10
Statutul documentulu
In asteptarea procesarii

( Suma j
N2 10507 3 0@0.00 MDL

I @] < 12,02 204 @ Q0

2.9.2. Autorizarea/confirmarea documentelor

Pentru a semna o plata si a o trimite la banca:

1. Creati o platd noua (consultati sectiunile "Creare platd in MDL", "Creare platd pe baza de sablon’,
"Creare plata pe baza unui document creat anterior ") sau selectati o platd nesemnata din lista
(consultati sectiunea "Nesemnate (MDL)").

Faceti clic pe butonul "Semnati”.

La etapa urmétoare, introduceti codul PIN pentru aplicatia MICB Token (consultati sectiunea
"Activarea MICB Token").

Daca in timpul activarii MICB Token ati setat optiunea "Da, utilizati biometria“, atunciin loc sa introduceti

codul PIN, apasati pictograma amprentei @ - se va efectua autentificarea prin biometrie.

Daca datele sunt introduse corect, documentul va fi autorizat/semnat si trimis la banca.

Cuprins a
Pagina 34 din 67



P-Public

@ Serviciul suport tel: 022 57 68 85

Ghid de utilizare MICB Business % MOLDINDCONBANK
11:42 © =% .0 50%a 101 & 3% 96%8
< Plata in MDL Eﬁ =] 45 MOLDINDCONBANK

(om )

Plata din contul resurselor creditare

Introduceti codul PIN

Destinatia platii o eo0 o0 0

n campul ,Destinatia platii* se indica scopul platii/
transferului, cu indicarea exacta a TIPUL DE BUNURI,
SERVICII, etc.si se face referinta la documentele
justificative in baza carora se efectueaza plata/
transferul.

O
O

Salvati "Destinatia platii” in lista de sabloane

Detalii document Y4

Anulati

2.10. Documente in valuta
2.10.1. Plati SWIFT

Pentru a vizualiza platile SWIFT, selectati optiunea din meniul de navigare de jos Valuta.

Veti fi redirectionat catre ecranul ,Plati SWIFT".

De asemenea, puteti accesa acelasi ecran apaséand pe butonul ,Documente in valuta” pe ecranul de
vizualizare a informatiilor detaliate despre contul curent in valuta strdina si apoi selectand tipul de documente
»Plati SWIFT", consultati "Owm6ka! AICTOYHUK CCbLIKM He HAalAeH.".

In lista sunt afisate urmatoarele:
e  Numarul documentului;
e Data documentului;
e Suma si codul simbolic al valutei;
e Starea documentului.
Platitorul:
e Denumirea;
e Numarul contului (IBAN);
Beneficiarul:
e Denumireg;
e Numarul contului (IBAN);
e Codul fiscal.
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Puteti selecta perioada dorita pentru afisarea documentelor.
De asemenea, puteti folosi functia de cautare pentru a gasi un document specific dupa datele sale

(apasati butonul

Butonul
nesemnate)

Q

[=lala)

11:43 R 49%a
< Plati SWIFT Qoo
Filtru
Perioada >
] de la 07.02.2024 pana la 14.02.2024

: Compania

:p >
@ Cont >

MD 53 ML 000000022
Status
E] Toate >
N2 13061 110.00 EUR
14.02.2024
Platitor
TEST TEST SRL
MD 53 ML 000000022!
Beneficiar
TEST Contra parte
SK8717100000000
Statutul documentului
In asteptarea procesdrii
[ @) <

11:43 o= 49%e

<  Plati SWIFT Qoo

. Convertarea valutei
Filtru

Nesemnate
Perioada
(= dela07.02.2024 par

Documente

%1 Compania
S5 TESTTESTSRL )

Cont

& MD 53 ML 000000022 >
Status

E' Toate >

N2 13067
14.02.2024

110.00 EUR

Platitor
TEST TEST SRL
MD 53 ML 000000022!

Beneficiar
TEST Contra parte
SK871100000000:

Statutul documentului
In asteptarea procesarii

vd permite sa accesati alte tipuri de documente (conversie valutard, documente

Pentru a accesa informatiile detaliate despre documentul SWIFT, apasati pe randul corespunzator din

lista.

Pe ecranul ,Platd SWIFT” sunt prezentate informatiile principale despre documentul selectat (data
valutdrii, suma, denumirea platitorului si IBAN-ul sdu, denumirea beneficiarului si IBAN-ul sdu, scopul platii), cu
posibilitatea de a accesa informatii complete - butonul “Informatie completa” deschide toate detaliile
documentului de plata.

Pentru a reveni la ecranul anterior, apasati sageata

in coltul din stédnga sus.
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11:43 © =Rl 49%a

< Plata- SWIFT

Informatii detaliate

Data valutarii
14.02.2024

Suma
110.00 EUR

Denumirea platitorului
TEST TEST SRL

IBAN Platitor
MD 53 ML 000000022

Denumirea Beneficiarului
(R) TEST Contra Parte

IBAN Beneficiar
SK871100000000:

Destinatia platii

PAYMENT FOR INVOICE
20240728 DD 03.06.2024

Semnatura

Prima semnéturd
User Test Test

A doua semnatura
User Test Test

Informatie completa >

[ @] <

2.10.2. Conversie valutara
Pentru a vizualiza cererile de conversie valutard, selectati optiunea din meniul de navigare de jos

sValuta”.

Veti fi redirectionat catre ecranul ,Plati SWIFT". Ap&sati butonul

11:43 il 49%a
< Plata- SWIFT

Parametrii documentului

Status
In asteptarea procesarii

Data
14.02.2024

Numarul documentului
13061

Data valutarii
14.02.2024

Ordinul de transfer
Normal

Valuta
32 - currency

Suma

110.00 EUR

Platitor
50 - ordering customer

IBAN
MD 53 ML 000000022

Denumire
TEST TEST SRL

Beneficiar
59 — beneficiary

Denumire
TEST Contra Parte

[ O <

Tara

ecranului si selectati tipul de documente — ,Convertirea valutei”.

Se va deschide ecranul "Convertire valutara".

in coltul din dreapta sus al

De asemenea, puteti accesa un ecran similar daca apasati butonul ,Documente in valuta” pe ecranul cu
detaliile contului curent si apoi selectati tipul de documente ,Convertirea valutei”, consultati "Tranzactii in cont
(documente in valut3).

In lista sunt afisate urmatoarele informati:

Numarul documentului;
Data documentului;

Suma vanzarii si codul simbolic al valutei / suma cumpararii si codul simbolic al valutei;

Denumirea companiei;
Cursul operatiunii;
Statutul documentului.

Puteti specifica perioada doritd pentru afisarea documentelor.
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De asemenea, puteti utiliza functia de cautare pentru a gasi documentul dorit dupa detaliile sale (apasati

Q

butonul ).
alels] " . o . . . . o
Butonul va permite sa navigati catre alte tipuri de documente (Plati SWIFT, Nesemnate,
Documente).
14:54 el 34%8 14:55 o=l 34%8
Convertarea valutei Qoo Convertarea valutei Q  o00
. . Plati SWIFT
Filtru Filtru
Nesemnate
= Pericada = Periocada
. de la 07.02.2024 pana la 14.02.2024 > de la 07.02.2024 panala 14.0
Documente
0 Compania 0 Compania
=0  Toate > =0  Toate )
Cont Cont
@ Toate > @ Toate >
Status Status
El Toate > El Toate >
:ﬁz 2094 466 700.00 MDL / :ﬁ]z 2024 466 700.00 MDL/
o 26 000.00 usb 26 000.00 usp
Contragent Contragent
TEST TEST SAL TEST TEST SRL
Cursul operatiuni Cursul operatiuni
17.95 17.95
Statutul documentulu Statutul documentulu
Respins Respins

[ ®© ©

MDL Valuta Salariu Valuta Salariu

Pentru a accesa ecranul cu informatii detaliate despre cererea de conversie valutara, apasati pe randul
corespunzator in lista.

Pe ecranul "Convertirea valutei" sunt prezentate informatiile de baza despre documentul selectat:
statutul, data cererii, numarul documentului, denumirea companiei, contul si suma vanzarii in valuta, contul si
suma cumpararii in valutd, cursul valutar, cursul negociat cu banca, si datele persoanei autorizate.

Butonul ,Stergeti” este disponibil pentru acest tip de document pe ecranul ,Nesemnate”, permitand
stergerea cererii in statut de ,Nu sunt toate semnaturile”.

Pentru a reveni la ecranul anterior, apdsati sageata din coltul stanga sus.

Cuprins a
Pagina 38 din 67



@ Serviciul suport tel: 022 57 68 85

Ghid de utilizare MICB Business

P-Public

% MOLDINDCONBANK

16:11 il = @
< Cerere de conversie

Parametrii documentului

Status

Nu sunt toate semnaturile

Data
14.02.2024

Numarul documentului

1

Denumirea contrapart

Test Test SRL

Vand

Cont
MD 39 ML 00000000022

Suma
10 000.00 MDL

Cumpar

Cont
MD 39 ML 00000000022

Suma

517.33 EUR

Curs

19.33

Cursul de schimb valutar negocia

Da

2.10.3. Nesemnate (valuta)

16:11 all = @

{_ Cerere de conversie

Sullig

10 000.00 MDL

Cumpar

Cont
MD 39 ML 00000000022

Suma

517.33 EUR

Cursul de schimb valutar negociat cu banca
Da

Persoana autorizata v

Semnatura

Prima semnaturd
Nu

A doua semnatura
Nu

Semneaza

Stergeti
D

in sectiunea "Nesemnate" sunt afisate cererile de conversie a valutei si platile SWIFT in statutul "Nu sunt

toate semnaturile”.

Pentru a accesa sectiunea "Nesemnate" pentru documente valutare:
e apdasati pictograma pentru operatiuni rapide "Semnati in valuta” de pe pagina principala a

aplicatiei, consultati "Pagina principal&”,

Sau:

e selectati optiunea din meniul de navigare de jos Valuta, apoi pe ecranul ,Plati SWIFT" apasati

'U . . .o n n
butonul - din coltul dreapta sus si alegeti tipul de documente "Nesemnate".

De asemenea, puteti accesa acelasi ecran daca apasati butonul ,Documente in valuta” pe ecranul de

vizualizare a informatiilor detaliate despre contul curent si apoi apasati butonul

selectati tipul de documente "Nesemnate".

in coltul dreapta sus si
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16:08 ol T a8 16:08 ol T @

<{  Nesemnate Qo000 g Deselectati toate
Filtru N6 10 000.00 EUR &

10.07.2024
— Perioada
. Platitor

Nespeciticat ? Test Test SRL

VD 39 ML 00000000022 o
51 Compania > HID SR 5000000000
=0 Toate

Beneficiar

Test Contra Parte SWIFT
— Cont
Ts:‘e > ROt 01
Ne 6 o=
0 10 000.00 EUR & ;4 ;2 . 1100.00 U B
Platitor S
Test TestoRl, ?e! ;i‘lest SRL
MBi2gML.00000000022 O MD 39 ML 00000000022
Beneficiar Benefi
Test Contra Parte SWIFT et
RO 01 I?t Contra Parte SWIFT

L8
Ne5 1100.00 ELR &
14.02.2024 Selectat
Platitc
T‘esl T'est SRL 5 documente in suma de 13817.33 EUR X
MD 39 ML 00000000022 O

1 documente in suma de 1908 MDL X

Beneficiar
Test Contra Parte SWIFT

ROt

Semneaza

in lista de cereri de conversie a valutei sunt afisate urmétoarele informatii:

e Pictograma de conversie;

e Numarul documentului;

e Data crearii cererii;

e Denumirea beneficiarului;

e Suma si codul simbolic al valutei de vanzare;

e Suma si codul simbolic al valutei de cumparare;
e  Cursul operatiunii.

in lista platilor SWIFT sunt afisate urmétoarele informatii:

e Pictograma SWIFT,;

e  Numarul documentului;

o Data crearii platii;

e Suma si codul simbolic al valutei;

o Detalii despre platitor (denumire si IBAN);
o Detalii despre beneficiar (denumire, IBAN, cod fiscal).

Cuprins a
Pagina 40 din 67



P-Public
@ Serviciul suport tel: 022 57 68 85

Ghid de utilizare MICB Business % MOLDINDCONBANK

Puteti filtra inregistrarile din lista pe urmatoarele criterii:
e perioada de creare a inregistrarii;
e compania (contra parte);
e contul (contul de debitare).
De asemenea, puteti utiliza functia de cautare pentru a gasi documentul dorit dupa detaliile sale (ap&sati

Q

butonul

).

o e - o . <
Butonul permite sa navigati cdtre alte tipuri de documente (plati SWIFT, conversie valutara).
Pentru a semna in masa documente, bifati casutele pentru documentele pe care doriti sa le semnati. De

n A

asemenea, puteti face clic pe ,Selectati toate” in coltul din dreapta sus pentru a bifa casutele pentru toate

In partea de jos a formularului sunt afisate numarul si suma documentelor in valuta si in valutd national&
care sunt pregatite pentru semnare. Apasati butonul ,Semnare”, pentru a efectua trecerea la ecranul de
confirmare a platii, consultati sectiunea "Autorizarea/ confirmarea documentelor”.

documentele nesemnate in cadrul filtrelor setate. Pentru a de selecta toate casutele, utilizati butonul

Pentru a accesa forma cu informatii detaliate despre un document, ap&sati pe randul corespunzator in
lista respectiva.

1:45 AR 49% = 16:11 TR 2

< Cerere de conversie X
< Cerere de conversie

Suliia

Denumirea contrapartii 10 000.00 MDL

TEST TEST SRL

Vand Cumpar
. Cont
Cont MD 39 ML 00000000022
MD 53 ML 000000022
Sums Suma
150.00 EUR 517.33 EUR

Curs

19.33
Cumpar

Cursul de schimb valutar negociat cu banca
Cont Da
MD 53 ML 000000022
Suma Persoana autorizata '
2862.00 MDL
Curs
19.08 Semnatura
Cursul de schimb valutar negociat cu banca
Nu Prima semnatura

Nu
Persoana autorizata ~ P SRS
Prima semnatura
User Test Test Stergeti
A doua sefppatura
User Test Llust O <
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Pe ecranul cu informatii detaliate despre documentul in valutd, puteti efectua urmatoarele actiuni:

e Semnare - butonul ,Semnare” va va redirectiona la ecranul de autorizare/confirmare a platii.
Procesul de autorizare/semnare a documentelor in valutd se efectueaza in mod similar cu
autorizarea/semnarea platilor in MDL, consultati sectiunea "Autorizarea/confirmarea
documentelor”;

e Sterge - butonul ,Sterge” permite eliminarea documentului.

Pentru a reveni la ecranul anterior, apasati sageata din coltul stéanga sus.
2.11. Salariu
2.11.1. Borderou de plata

Pentru a vizualiza Borderourile de plata a salariilor, create in sistem, selectati optiunea Salariu din meniul
de navigare de jos.

Veti fi directionat catre ecranul "Borderouri”.

16:11 all 7 8 16:12 ol T @
4 MOLDINDCONBANK [+ < Borderouri Qo000
Conturi Filtru
= Perioada
Test Test SRL 07.02.2024 - 14.02.2024 >
T Compania >
=P Toate
MDL 12 404 304.21
EUR 1100.00 > Tip calcul
&5 Toate >
usD 0.00
Status
Toate >
Actiuni rapide
AT 1500.00 MDL
14.02.2024
Z © % 0 ¢ ©
Semnati Semnati Semnati (h‘.nj;‘.rn: .
n MDL in valuta "Salariu" Societatea cu Raspundere Limitata Test Test SRL
MD39MLO0000000022!
Credit Tip calcu
LeCie Salariu si avansuri
Statutul documentului
Test Test SRL Nu sunt toate semnaturile
MDL 0.00 Ne128 1555.00 MDL

14.02.2024

Compania
Societatea cu Raspundere Limitata Test Test SRL

® © MD39MLO0000000022

Valuta Salariu

Tip caleu

Ajutor unic material

Pe ecranul "Borderouri” sunt prezentate listele de salarii in toate statut urile, cu exceptia celor

nesemnate ("Tn asteptarea procesirii’, "Respins”, "Sters’, "Amanat", "Confirmat’, "Toate").

De asemenea, puteti utiliza functia de cautare pentru a gasi documentul dorit dupa datele sale (apasati

Q

butonul

).
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Puteti filtra inregistrarile din lista pe urmatoarele criterii:
e perioada de formare;
e compania (contra parte);
e tipul calculului,
e statutul borderoului.

000 L . - : :
Butonul permite sa accesati listele de salarii nesemnate. Pentru a reveni la toate Borderourile de

plata in diferite statute, apdsati din nou butonul

Pentru a accesa forma cu informatii detaliate despre Borderoul de platd, apasati pe randul
corespunzator in lista respectiva.

16:12 ol = @ 16:13 R 4}
< Borderou de plat3 < calcule
o Total
Detalii borderou 12 267.00 MDL
Numérul borderoulu Suma calculelor efectuate
123 12 297.00 MDL
Data borderoului .
14.02.2024 Lista calculelor
Data valutari _
Angajat
14.02.2024
Beneficiar o
Suma I iat
ngaja
150.00 MDL
Beneficiar 2 o
Status .
Confirmat Aot 0
Beneficiar 3
Compania v
Comentarii
Calcule
Calcule >
Semnatura

Prima semnatura

Pe ecranul "Borderoul de plata” sunt prezentate urmatoarele informatii de baza despre documentul selectat:
e Detaliile borderoului de plata (numarul, data, data valutarii, suma, statutul).
e Compania. Puteti extinde/restrange sectiunea cu informatii despre companie.
e Comentariu.
Calcule: Atunci cand selectati aceasta sectiune, informatiile despre calcule sunt afisate intr-o noua

fereastra. Acolo veti vedea suma totala si detaliile fiecarui calcul. Pentru borderourile de plata finalizate, veti

vedea suma calculelor finalizate. Faceti clic pe pictograma I pentru a extinde/restrange informatiile despre

fiecare angajat. Pentru a reveni la ecranul anterior, utilizati butonul in coltul stanga-sus.
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e  Semnaturi.
Borderoul de plata (in functie de statutul acestuia) se poate de:

e Semnat — butonul "Semnati” va va directiona catre ecranul de confirmare a platii. Consultati
sectiunea "Autorizarea/confirmarea documentelor”;

I"

Stergeti” permite eliminarea documentului.

<

e Sterge — butonu

Pentru a reveni la ecranul anterior, apasati butonul sageata din coltul stédnga sus.
2.11.2. Borderourile de plata nesemnate

in sectiunea "Borderouri fiara semndturi’ sunt afisate borderourile in statutul "Nu sunt toate
semnaturile”, care au fost create in sistem si salvate fara a fi semnate.

Pentru a accesa sectiunea "Borderouri fara semnaturi”:

e apasati pe pictograma pentru operatiuni rapide Semnati "Salariu” pe pagina principala a
aplicatiei, consultati "Pagina principala”,

sau:
e Selectati optiunea Salariu din meniul de navigare din partea de jos a ecranului, apoi pe

o1

n . o . [=1=1= BN .
ecranul “Borderouri” apoi apasati butonul in coltul din dreapta sus.

1430 ® g ow e vaoan
16:14 ol T B
X Bbi6paTh BCe
< Borderou fara semnaturi Q  ooo
20230301 422 MoL
Filtru
— Perioada
14.02.2024 - 14.02.2024 > o . i
3apaGoTHaA NNaTa v aBaHcbl
T Compania >
=0 Toate I
2023-03-01 9.33 MDL
= Tipcalcul
Toate >
N2 1500.00 MDL )
14:02.2024 II;;EMHN €[IMHOPa30Ban +
\:!H‘V pania
Societatea cu Raspundere Limitata Test Test SRL 2023.03.01 1.00 MDL
MD39ML00000000022 )
Tip calcul
Salariu si avansuri
N2 128 1555.00 MDL EAMHOPa30Ban MaTepHanbHan NoMOoLLbL
14.02.2024
Compania 20230301 1.00 MDL
Societatea cu Raspundere Limitata Test Test SRL
MD39ML0O0000000022
i Bbi6paHo
Ajutor unic material
2 poK. Ha cymmy 10.33 MDL X

Mognucars
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Veti fi directionat catre ecranul "Borderouri fara semnaturi" cu lista documentelor in statut "Nu sunt
toate semnaturile”.

Puteti filtra inregistrarile din lista pe urmatoarele criterii:
e Perioada de formare;
e Compania (Contra parte);
e Tipul de calcul.

De asemenea, puteti gasi documentul dorit folosind detaliile acestuia (apdsand butonul ).

Qo0 . " . s . v A .
Butonul permite sa accesati lista Borderourilor de plata in toate statut urile lor.

Pentru a semna in masa documentele (borderourile de platd), bifati casutele din dreptul documentelor

pe care doriti sa le autorizati/semnati. De asemenea, puteti apdsa ,Selectati toate” in coltul dreapta sus pentru
a bifa casutele pentru toate documentele nesemnate din filtrele aplicate. Pentru a debifa toate casutele de pe

X .

In partea de jos a ecranului se va afisa numarul si suma documentelor pregatite pentru semnare.
Apasati pe butonul "Semnare”, iar sistemul va efectua trecerea la ecranul de confirmare a platii, pentru detalii
suplimentare, consultati sectiunea "Autorizarea/ confirmarea documentelor”.

documente, utilizati butonul

Pentru a accesa formularul cu informatii detaliate despre un document, apasati pe randul corespunzator
in lista respectiva.

Pe ecranul «Borderoul de plata» sunt afisate informatiile principale despre documentul selectat.
Un document in statut "Nu sunt toate semnaturile" poate fi gestionat astfel:

e Pentru a semna: butonul "Semnare" directioneaza catre ecranul de confirmare a platii,
consultati sectiunea "Owmn6ka! UCTOUHUK CCbIIKN He HalnpeH.”;

e  Pentru a sterge: butonul "Sterge" permite eliminarea documentului.

Pentru a reveni la ecranul anterior, apasati sageata din coltul stédnga sus.

2.12. Depozite

Pentru a accesa lista de depozite ale unei anumite companii, selectati compania dorita in blocul
"Depozite" de pe pagina principald a sistemului. Pe ecranul "Depozite" veti vedea o listd de depozite grupate
pe companii.
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11:556 4 A @ @+ QL4 11564 A ©C O - QL4
=
< LLOTIOSHIbH oz < asd OTo6pakeHne BantoT
Mouck 1 Mouck | oL (:)
| uso «©
L «©
RE IENIAD NINMITDL IO AE TemmrE e
LINGVISTICA
Depozite-garantii pe termen ale clientilor 0.0% Depozite-garani
Golc sit Gold deposit
01122021 01.12.2021
MD 46 ML MD 46 ML 2381
0.00 MDL
1.5% AAAAAAAAAA
Silver Deposit
01.12.2021
MD 24 ML 2372
0.00 usd
2.0% FOR 164183
442
01.03.2022
MD 97 ML 2371
11.00 MpL
2.0% FOR 164183
445
01.03.2022
MD 70 ML 2371
13.00 MDL
FOR 164183 2.0% FOR 164183
446 446
| o ] | @ =
Pentru a actualiza informatiile, trageti in jos.
—)
00—

N . o —0- . e .
In coltul dreapta sus al ecranului se afla butonul pentru a aplica un filtru in functie de valute.

Pentru a afisa atat depozitele active, cat si cele inchise in listd, activati optiunea "Afisare depozite
inchise", in sectiunea "Setari aplicatiei”.

De asemenea, puteti utiliza functia de cautare pentru a gasi un depozit specific dupa detaliile acestuia.
Introduceti in cAmpul de cautare unul dintre detaliile cum ar fi numarul contractului, denumirea companiei etc.

Apasati pe randul corespunzator depozitului dorit pentru a vizualiza informatii detaliate despre el.

Pentru a seta un nume pentru depozit in scopuri de comoditate, apasati pe butonul siintroduceti
denumirea dorita, apoi apasati «OK».

Pe forma cu informatii detaliate despre depozit, puteti efectua urmétoarele actiuni: :
e Arhivarea documentelor — consultati sectiunea "Arhiva”;

e Calculul dobéanzilor — consultati sectiunea "Graficul de calcul al dobénzilor”;

Selectati optiunea dorita sau reveniti la lista de depozite (butonul )-
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q1:55 AR 47%a
< Depozit

Depozit cu completare /2

Activa

200 000.00mpL

0
B %
Arhiva Dobanzi
documentelo calculate l

—— —

Detalii depozit

Compania
TEST TEST SRL

Numarul contractului
2517

Valabil din
14.02.2024

Valabil pina la
14.02.2025

Contul de depozit
MD 12 ML

Rata dobinzii
3.5%

Posibilitatea de retragere

Nu I @] <

2.12.1. Arhiva
Dacé doriti sa vizualizati istoricul de calcul al dobanzilor pentru depozit, apasati pe butonul ,Arhiva
documentelor” pe formularul cu informatii detaliate despre depozit.

in fereastra deschisa, selectati perioada pentru afisarea datelor.
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Pentru a reveni la pagina cu informatii detaliate despre depozit, apasati butonul

informatiile, trageti in jos.

12:04 o =il 45%a

{  Arhiva

Perioada de formare >
de la 14.02.2024 pana la 14.02.2024

14.02.2024
16039758

100 000.00 MDL

Contul beneficiarului
22513094688

Destinatia platii
Depunerea mijloacelor banesti in contul de depozit
23 1

Tipul documentului
YBenuyeHue 3ajomKeHHOCTH

14.02.2024
16039759

100 000.00 MDL

Contul beneficiarului
22513094688

Destinatia platii
Depunerea mijloacelor banesti in contul de depozit
23 1

Tipul documentului
YBenuueHne 3aj0NKEHHOCTH

I11 @] <

2.12.2. Graficul de calcul al dobanzilor

Pentru a vizualiza graficul viitoarelor dobanzi pentru depozit, apasati butonul ,Calcul al dobanzilor” pe
formularul cu informatii detaliate despre depozit.

in fereastra deschis3, selectati perioada pentru afisarea datelor.

<

. Pentru a actualiza

Cuprins a

Pagina 48 din 67



P-Public

Serviciul suport tel: 022 57 68 85

% MOLDINDCONBANK

Ghid de utilizare MICB Business

13:00A 0D DO A Z4V I

< Mpapmk HauUcneHns NPoLLeHTOB

Mepvion hopMm1poBaHus >
€01.12.2021 no 01.03.2022
0.30 EUR
Mepvion BoINNaTE
02.01.2022- 01.02.2022
4 @ [ ]

< .

Pentru a reveni la pagina cu informatii detaliate despre depozit, apasati butonul

Pentru a actualiza informatiile, trageti in jos.

2.13. Credite

Pentru a accesa lista de credite ale unei anumite companii, selectati compania doritd in sectiunea
"Credite" de pe pagina principala a sistemului. Pe ecranul "Credite" veti vedea o lista de credite grupate pe

beneficiari.
Pentru a actualiza informatiile, trageti in jos.
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11:57 o T 47% e 11:57 o T 47% =
. —0
=
< Credite == < Cr Afisare valuta
= | EUR
Cauta () Cauta 4 ()
| o ©
TEST TEST SRL
Credite intrepriinderilor COMERCIALE (OLD) Credite intre|
Contract test 1
10.08.2023 10.08.2023
Functioneaza Functioneazz
8 534.00EUrR
Credite intrepriinderilor COMERCIALE (OLD) Credite intre|
Contract test 2
23.09.2022 23.09.2022
Functioneaza Functioneaze
18 7.02 EUR
Credite intrepriinderilor COMERCIALE (OLD) Credite intre|
Contract test 3
19.07.2022 19.07.2022
Functioneaza Functioneazz
90 .00 EUR
Credite intrepriinderilor COMERCIALE (OLD) Credite intre|
Contract test 4
09.02.2023 09.02.2023
Functioneaza Functioneaze
60! .00 EUR
Credite intrepriinderilor COMERCIALE (OLD) Credite intre|
Contract test 5
10.05.2023 10.05.2023
1 O < il O <

—c
o

N . , o —0- . SN . N
In coltul din dreapta sus al ecranului se afla butonul pentru a aplica un filtru in functie de valuta.

Pentru a afisa atat creditele active, cét si cele inchise in listd, activati optiunea "Afiseaza creditele
inchise", consulta "Setarile aplicatiei”.

De asemenea, puteti utiliza functia de cautare pentru a gasi un credit specific dupa detaliile acestuia.
Introduceti in cAmpul de cautare unul dintre detaliile cum ar fi numarul contractului, denumirea companiei etc.

Pentru a vizualiza informatii detaliate despre un credit, apasati pe randul corespunzator creditului dorit.
Informatiile disponibile pentru fiecare credit includ: tipul produsului, compania (beneficiar), numarul
contractului, starea (activ sau inchis), IBAN (contul creditului), sold curent, rata de dobanda, perioada de
valabilitate, data urmatoarei plati (dobanzi), suma urmatoarei plati (dobanzi), data urmatoarei plati
(comisioane), suma urmatoarei plati (comisioane), data urmatoarei plati (rata principald), suma urmatoarei
plati (rata principald), suma totald urmatoarei plati pentru credit.

De asemenea, daca exista debite restante, vor fi afisate urméatoarele informatii: debit restant, dobanzi
restante, comisioane restante, penalitati si suma totala a datoriilor restante pentru credit.
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q1:57 QAN 4T% e
& Credit

Credite intrepriinderilor COMERCIALE
(OLD)

Functioneaza

82 .00 EUR

pana la: 10.08.2026

B
Istoricul Graficul
platilor platilor

Detalii credit
Tip produs
Credite intrepriinderilor COMERCIALE (OLD)

Compania
TEST TEST SRL

Numarul contractului
Contract test 1

Status

Functioneaza

IBAN
MD 46 ML 0000000014

Sold curent

82 .00 EUR
Rata dobinzii
55% ||| O <

Pe formularul cu informatii detaliate despre credit, puteti efectua urmatoarele actiuni:
e Istoricul platilor — consultati sectiunea "Istoricul platilor”;
e Graficul platilor — consultati sectiunea "Graficul platilor”.

Selectati optiunea dorita sau reveniti la lista de credite (butonul )-

2.13.1. Istoricul platilor
Pentru a vizualiza istoricul platilor pentru credit, apasati butonul ,Istoricul platilor” pe formularul cu
informatii detaliate despre credit.

Ecranul cu lista platilor va include urmétoarele informatii pentru fiecare plata:
o Data platii;
e Suma platii si valuta;

e Descrierea operatiei.
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16:12 o= Rl 29%8
< Istoricul platilor

26.07.2022 19711 EUR
PSEUDO

28.07.2022 714.38 EUR
PSEUDO

02.08.2022 384.75 EUR
PSEUDO

03.08.2022 288.99 EUR
PSEUDO

03.08.2022 914.77 EUR
PSEUDO

25.08.2022 1 383.91 EUR
PSEUDO

27.09.2022 265.09 EUR
PSEUDO

29.09.2022 1348.61 EUR
PSEUDO

03.10.2022 22 727.00 EUR
PSEUDO

31.10.2022 1 509.59 EUR
pssuoom O 9

Pentru a reveni la pagina cu informatii detaliate despre credit, apasati butonul . Pentru a actualiza

informatiile, trageti in jos.

2.13.2. Graficul platilor

Pentru a vizualiza graficul platilor pentru credit, selectati optiunea ,Graficul platilor” pe formularul cu
informatii detaliate despre credit.

In fereastra deschis, selectati perioada pentru afisarea datelor .

Pe ecranul deschis veti gasi urméatoarele informatii despre credit si graficul platilor:

Data platii;

Suma rambursata din datorie principal3;
Suma rambursata pentru dobanzi;
Suma comisioanelor;

Soldul planificat al datoriei principale.
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< Graficul platilor

Perioada de fermare >
de la 14.02.2024 pana la 19.07.2024

Plati planificate pentru rambursarea creditului (cu
exceptia restantelor)

25.08.2022 1 383.91 EUR

Suma de rambursare a corpului creditului
0.00 EUR

Suma de rambursare a dobanzilor
138391 EUR

Suma comision
0.00 EUR

Soldul de credit planificat
500 000.00 EUR

2509 2022 1 613.70 EUR

Suma de rambursare a corpului creditului
0.00 EUR

Suma de rambursare a dobanzilor
1613.70 EUR

Suma comision
0.00 EUR

Soldul de credit planificat

500 UOO.??‘EUR O <
Pentru a reveni la pagina cu informatii detaliate despre credit, apasati butonul . Pentru a actualiza
informatiile, trageti in jos.
2.14. Mesaje si notificari
Pentru a accesa mesajele si notificarile dvs., apasati butonul din coltul dreapta sus al ecranului.

Pe buton este afisat numarul de mesaje/natificari necitite.

Va fi afisat un meniu pentru a naviga catre notificdrile push (consultati "Notificari push”) si mesaje
(consultati "Mesaje”).

in apropierea numelui fiecdrui element de meniu va fi afisat un indicator cu numarul de
mesaje/notificari.
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Notificari

89 Mesaj

E:' Notificari - Push

Anulati

2.14.1. Notificari push
Céand selectati optiunea ,Notificari push”, se va deschide ecranul cu lista notificarilor dvs. Alegeti
notificarea dorita pentru a vizualiza informatiile detaliate.

A = @ 0:08 S @@ - @
008 A mB® - =< 0D

< Yeepomnexun < YeepoMmnenne

® . y B oom
( PUSHIFOBSADMIN.M S

B >

e >

E:D PUSH_IFOBSADMIN_MESSAGE >

PUSH N3 23.02.23

T 5
& " : >
B rusLromsoumm N
& >
bty >

De asemenea, puteti vizualiza informatii detaliate despre o anumita notificare push direct din panoul de
notificari, daca aceastad functionalitate este activata pe dispozitivul mobil. Daca nu sunteti autentificat in
aplicatia MICB Business in momentul primirii notificarii, va trebui sa va autentificati inainte de a deschide
notificarea.

Pentru a primi notificarile push pe dispozitivul dumneavoastrg, trebuie sa activati setarea «Conectarea
dispozitivului pentru notificarile push», consultati "Setarile aplicatiei”.
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2.14.2. Mesaje
Cand selectati meniul ,Mesaje”, se va deschide un ecran care contine doua tab-uri:
e «Primite» — mesaje de la bancg;
e «Trimise» — mesaje trimise la banca de catre dumneavoastra.
Aveti posibilitatea sa:

1. accesati vizualizarea mesajului — apasati pe randul corespunzator mesajului dorit.

2. stergeti mesajul — in ecranul de vizualizare a mesajului, apdsati butonul

Q

3. gasiti mesajul dorit— apasati butonul si incepeti sa introduceti caracterele cautate ih cdmpul
de cautare. Sistemul va afisa o listd de mesaje filtrate.

4. scrieti un mesaj nou catre banca — apasati butonul : .

17:50 w s m 17:51 wl = =
{  CoobeHus @® Q {  CoobueHne iy
Bxopawme Wexopsawme

Pentru a vizualiza fisierele atasate unui mesaj, accesati formularul cu informatii detaliate si apasati pe
fisierul atasat dorit.
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Pentru a crea un mesaj nou

Apasati butonul @ .

Introduceti tema mesajului.

Selectati sucursala bancii.

Alegeti destinatarii mesajului (grupul de angajati ai bancii care vor primi mesajul).
in cdmpul Contragent, selectati propria companie, de pe care va fi trimis mesajul.

o g~ w®Dd A

Scrieti textul mesajului.

®

7. Daca doriti sa addugati un atasament, apasati butonul si selectati fisierul dorit. Dimensiunea
atasamentului este limitatd conform setarilor sistemului.

8. Pentru a trimite mesajul la banc3, apasati butonul « Semnati». Procesul de semnare a mesajelor este
similar cu cel pentru semnarea platilor - consultati sectiunea “Autorizarea/confirmarea
documentelor”.

Dvs. puteti salva mesajul apasand butonul "Salvati" si sa reveniti mai térziu pentru semnare.

12:01 o R0l 46% & 12:02 oA 46% &
4 Mesaj nou < Mesaj nou

Mesa)
Mesaj

Tema mesajului
[Tesl

N

( Tema mesajului )
«> Sucursala
K] BC'Moldindconbank'S.A. >
«> Sucursala
£ BC'Moldindconbank'S.A. >
E] Adresare mesaj >
Nu este selectat
E] Adresare mesagj >
Nu este selectat
0 Contragent
=0  TESTTEST SRL >
n Contragent
=P Selectati un benefeciar > Textul mesajului

Test]

Textul mesajului

4/2000

0/2000

®

Atasamente la mesaj

Semneaza

Salvati

)

[ O <

@
~
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2.15. Altele
Daca pe pagina principala a sistemului selectati optiunea ,Alte” din meniul de navigare din partea de
jos a ecranului, veti fi redirectionat catre un ecran care contine informatii despre Utilizator, alte elemente de
meniuri suplimentare si setari ale aplicatiei.
Blocul cu datele utilizatorului include:
e Fotografia utilizatorului, avatar;
e Numele si prenumele utilizatorului;
e Adresa de e-mail sau numarul de telefon al utilizatorului.

Pentru a incérca o fotografie, apasati pe simbolul ,#” langa cadrul pentru fotografii in partea de sus a
ecranului, apoi incarcati o fotografie de pe telefonul mobil sau realizati una noua cu camera telefonului.

Blocul “Meniu” contine urmatoarele optiuni:

e Subdiviziuni si bancomate;

e Noutati (cu indicator pentru stiri necitite);

e  Cursuri de schimb valutar;

e  Operatiuni pentru confirmare;

e Contactati banca;

e Modificarea parolei;

e Securitate;

e Blocare;

e Deconectare automats;

e Selectarea limbii.

n:38 o A 36%8 14:48 o 71%a
Ly prp s s 2

@ Contactati-ne >
@ Modificara parolei >
User Test Test
Securitate >
3731

® Blocati >
Meniu

(®  Deconectare automata >
@ Subdiviziuni si bancomate >

Alegeti limba >
Noutati e

Setdri ale aplicatiei
?G; Cursuri de schimb valutar >

Autentificare cu biometrie (:)
/N  Operatiuni pentru confirmat >

Afisati conturile inchise
E] Contactati-ne > Afiseaza depozite inchise ()

Afiseaza creditele inchise (D
@ Modificara parolei >

My MICB Business v.5.2

© @ ®© ®

Valuta Salariu Alte Acasa MDL Valuta Salariu
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include setérile aplicatiei mobile (consultati "Setarile aplicatiei”).

on

Blocul ,Setari ale aplicatiei
De asemenea, pe acest ecran se regaseste informatia despre versiunea curenta a aplicatiei mobile.

Pentru a accesa setarile, selectati setarea dorita din lista si apasati sageata > din dreapta ecranului.

Consultati descrierea setarilor in sectiunile de mai jos.

2.15.1. Subdiviziuni si bancomate (ATM-uri)

Puteti vizualiza pe harta adresele si locatiile ATM-urilor, terminalelor si subdiviziunilor bancii celei mai
apropiate de locatia dvs. Pentru a face acest lucru, selectati optiunea Alte in meniul de navigare din partea de
jos, apoi selectati elementul de meniu "Subdiviziuni si bancomate" in ecranul care se deschide.

De asemenea, va puteti informa cu privire la locatia subdiviziunilor si ATM-urilor bancii fara a va
autentifica in aplicatie, apdséand butonul "Subdiviziuni si bancomate" de pe pagina de conectare a sistemului.

Cele mai apropiate ATM-uri, terminale si subdiviziuni ale bancii vor fi afisate automat pe harta. in cAmpul

Cautare puteti specifica adresa de care aveti nevoie.
Pentru a vizualiza mai multe informatii despre o locatie, faceti clic pe marcajul subdiviziunii sau al ATM-

ului de pe harta.
Atunci cand selectati o anumita locatie, vor fi afisate urmatoarele informatii:
e Denumireag;

e Adresa;

e Programul de lucry;
Numere de telefon de contact (in cazul in care informatiile sunt disponibile). Atunci cand atingeti un

[ ]
numar de telefon de contact, aplicatia va ofera posibilitatea de a efectua un apel la numarul respectiv.

1BI7A0OO- CA4R 1BI7AOCOD: Qo4R
< OTaeneHns u 6aHKOMaThb! < OTpeneHns n 6aHKoMaThb!
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2.15.2. Noutati

Pentru a vizualiza noutatile bancii, selectati Alte din meniul de navigare din partea de jos, apoi selectati
elementul de meniu "Noutati" din ecranul care se deschide.

Un indicator cu numarul de noutati necitite este afisat langa denumirea rubricii de meniu.
Ecranul Noutati se deschide cu o lista de noutati din banca.
Fiecare rand al listei contine: data, titlul stirii, linkul catre site.

18:37 wl T

< HosocTtu

HassaHue HoBOCTH

MocMorpers Ha canTte

11 pekabps, } Security Day
MocMorpers Ha cainte
e
MocMoTpersb Ha canTe

News

Mocmorpers Ha caitte

MICB html

MocMoTpers Ha cainTe
CEHCALUA!!

MocMmoTpeTs Ha cainTe

CeHcaumsa N22

Puteti vizualiza informatii detaliate facand clic pe randul cu stirea dorita. Pentru a vizualiza stirea pe
site-ul bancii, apasati pe link-ul corespunzator.

2.15.3. Cursuri de schimb valutar

Pentru a vizualiza cursurile de schimb curente, selectati elementul din meniul de navigare din partea de
jos Alte, apoi selectati elementul de meniu "Cursuri de schimb valutar" in ecranul deschis.

De asemenea, puteti vizualiza cursurile de schimb valutar fara a va autentifica in aplicatie, facéand clic
pe butonul "Cursuri de schimb valutar" de pe pagina de conectare a sistemului.

In file separate sunt afisate ratele de schimb ale B&ncii Nationale a Moldovei (BNM), ratele non-cash
(Fara numerar) si cash (Numerar) ale BC "Moldindconbank” S.A.
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4 Cursuri de schimb valutar @ 4 Cursuri de schimb valutar @ < Cursuri de schimb valutar €§3
BNM Fara numerar Nurmnerar BNM Fara numerar Nurmnerar BNM Fara numerar Numerar

1 MDL 1.00 MDL

Data 14.02.2024 Cauta Cauta

1RUB 0.19 MDL

Data 14.02.2024 Valuta Cumparare Vinzare Valuta Cumparare Vinzare

1usb 17.78 MDL 1Da’\tnaljll:-ursului 000 000 ;x:lgursului 000 e.00

Data 14.02.2024 14.02.2024 14.02.2024

1EUR 1917 MDL ;;giursului 000 %00 ;;gzursului b0 o0

Data 14.02.2024 14.02.2024 14.02.2024
1UsSD 0.00 0.00 1USD 0.00 0.00
Data cursului 14.02.2024 Data cursului 14.02.2024
1EUR 0.00 0.00 1EUR 0.00 0.00
Data cursului 14.02.2024 Data cursului 14.02.2024

111 @ < 111 @ < 1 @ <

Pentru a actualiza informatiile despre cursurile valutare, trageti cu degetul de sus in jos pe ecranul
dispozitivului dvs.

2.15.4. Operatiuni pentru autorizare/ confirmare

Aceastd sectiune a meniului este afisatd numai pentru utilizatorii care au dispozitive cu token mobil
activat (a se vedea sectiunea "Activarea MICB Token") si este utilizata pentru a confirma operatiunile efectuate
in aplicatia web a sistemului.

Confirmarea operatiunilor se desfasoara conform urmatorului scenariu:
1. Utilizatorul creeaza o noua cerere de plata sau se autentificd/conecteaza in aplicatia web;

2. Sistemul genereaza un set de date necesare pentru confirmarea acestui tip de operatiune si trimite
o notificare Push catre dispozitivele active inregistrate ale utilizatorului cu aplicatii de mobile
banking si mobile token;

3. Notificarea Push este afisata pe ecranul dispozitivului mobil. Utilizatorul apasa pe notificare pentru
a trece la confirmarea operatiunii/ tranzactiei.

Daca nu ati reusit sa confirmati o operatiune (de exemplu, ati sters de pe ecran o notificare Push), o
puteti face in cadrul aplicatiei mobile banking MICB Business.

Pentru a face acest lucru, selectati optiunea Alte din meniul de navigare din partea de jos, apoi selectati
elementul de meniu "Operatiuni pentru confirmat" din ecranul care se deschide. Indicatorul aratd numarul de
tranzactii care necesita confirmare.

Se deschide fereastra Confirmare, care contine informatii detaliate despre operatiune. Pentru a
confirma operatiunea, apasati butonul "Confirmare".
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Confirmarea/ autorizarea operatiunilor efectuate in aplicatia web a sistemului se realizeaza in acelasi
mod ca si semnarea platilor, a se vedea sectiunea "Autorizarea/confirmarea documentelor”.

Dupa confirmare, pe ecran va apdrea un mesaj cu privire la finalizarea cu succes a operatiunii.

19:005 @ A= E 19:003 (a3

&5 MOLDINDCONBANK
e MICB Business * 3apa3 # A

MoaTBEpANTE HECKONBKO NnaTexen

OAHOBpEeMEeHHO
Moxanyncra, NOATBEPANUTE HECKONBKO nomanyﬁcra, noaTeepauTe HECKOJIbKO
nnarexew ogHoBpeMeHHo |D: 28289. nnarexen OAHOBPEMEHHO

MDL 70 000.00

EUR 0.00

MoareepanTb

BbicTpble gencTeus

e e | OTMeHuT l
g o R I,
o & B .
Cospatb Moanucatb B Moanucatb B Tl
nnavex MDL saniore g D.eranbuaﬂ Mud>opmaum:
Jenosutbl 1D MHOXECTBEHHOrO NNaTexa
28288
Company PJ002171 [ertanu nnatexa
0.67 MDL
MDL 4000 000.00

Konuyectso nnarexen
2

Bbizos
2d255a12ae65c6b03d9c9ae3%ee3e28df985d4dc490d4eb31918a71
6f15eba68

© ®

DoxymenTbl JloKyMeNTb! 8
MOL sanire

2.15.5. Comunicarea cu banca

Pentru a contacta banca prin telefon, e-mail sau mesagerie, selectati elementul din meniul de navigare
optiunea Alte din partea de jos a ecranului, apoi selectati elementul de meniu "Contactati-ne".

De asemenea, puteti contacta banca fara a va autentifica in aplicatie, apdsand butonul din coltul
din sténga sus al ecranului pe pagina de conectare a sistemului.

Cuprins a
Pagina 61 din 67



P-Public
Serviciul suport tel: 022 57 68 85

Ghid de utilizare MICB Business % MOLDINDCONBANK

8 =il 45% 8

Contactati-ne
+373 22 576885

E-mail

&
8

Instagram

Facebook Messenger

) ©

£ 3
£
4

https://www.micbh.md

€

Anulati

2.15.6. Modificarea parolei
Pentru a va modifica parola de autentificare/conectare, selectati optiunea Alte din meniul de navigatie
de jos, apoi pe ecranul deschis selectati elementul de meniu "Modificarea parolei".
Pe ecranul "Modificarea parolei":
1. Introduceti parola de conectare curenta.
2. Introduceti noua parola in campul Parola noua si apoi din nou in campul Reintroduceti parola noua.
3. Faceti clic pe butonul "Confirmare".
Va rugam sa retineti: Parola poate contine numai litere latine cu majuscule si minuscule diferite, cifre
si urméatoarele caractere: ! "#$% &' () *+,-./:;<=>?2@[\]*"_"{I} ~
Toate celelalte caractere, spatiul sau literele chirilice vor fi ignorate.

in partea de jos a ecranului sunt afisate cerintele pentru o noud parold in conformitate cu politica
bancii.
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11:48 o=l 94%e

¢ Modificarea parolei
Introduceti parola curentd
Parold noué

Reintroduceti parola noua

X Lungime de la 6 péna la 20 caractere
X Litere latine majuscule

X Litere latine cu litere mici

X cifre

>< Caractere speciale (de exemplu!” Nr. %
etc.)

>< Parolelel corespund

[[1 (@) <

2.15.7. Securitate

Pentru a gestiona dispozitivele dvs. pe care este activata aplicatia MICB Token (consultati "Activarea
MICB Token"), selectati optiunea Alte din meniul de navigare din partea de jos, apoi din ecranul care se
deschide selectati elementul de meniu "Securitate".

Ecranul Securitate se deschide cu urmatoarele blocuri:

1. Blocul "Dispozitive active" contine o listd a dispozitivelor dvs. cu un token mobil activat. in functie
de setarile bancii, este posibil ca pentru fiecare dispozitiv sa fie disponibild o operatiune de stergere.

Daca stergerea este disponibild, va fi afisat un buton langa numele dispozitivului © .

Pentru a sterge un dispozitiv, apasati butonul < . In functie de setérile bancii pe ecran va aparea
un mesaj pentru confirmarea stergerii dispozitivului inregistrat:

e daca setarile sistemului nu necesita confirmarea operatiunii de deconectare prin e-mail,
sistemul va afisa mesajul: , Atentie! Sunteti sigur ca doriti sa stergeti dispozitivul? Toate
sesiunile de pe toate dispozitivele, inclusiv cel actual, vor fi inchise". Faceti clic pe ,Stergeti si
inchideti toate sesiunile”, sesiunea curenta se va incheia si dispozitivul dvs. va fi dezactivat de
la contul dvs.

o daca setarile sistemului necesita confirmarea operatiunii de dezactivare prin e-mail, sistemul
va afisa un mesaj ce va indica trimiterea unui link la adresa dvs. de e-mail inregistrata la bancsg,
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pe care trebuie sa il urmati pentru a confirma stergerea dispozitivului. Apasati "OK" daca doriti
intr-adevar sa stergeti dispozitivul sau "Anulare" pentru a anula actiunea.

2. Blocul "Setari" contine optiunea "Schimbati codul PIN", care va permite sa:

« modificati codul PIN pe care I-ati setat pentru token-ul mobil (consultati "Activarea MICB Token"
p.3);

precum si posibilitatea de:

e aactiva/dezactiva autentificarea prin biometrie;

e aactiva/dezactiva optiunea "Trimiterea notificarilor prin e-mail despre autentificarile reusite".

12:04 o =Wl 45%8 o Al 49% &

< Securitate

Dispozitive active

SM-G990B
16.07.2024 15:36:39 9
SM-G990B
16.07.2024 16:57.06 °
iel
AT BHuMaHKe!
Setari
Atentie! Sunteti sigur ca doriti sa Ho eaw Emeil Gyer oTnpeansHo
stergeti dispozitivul? Toate NMCEMO CO CCbUnKoi, MepefianTe
@  Schimbati codul PIN > §esiuqile de pe toate dispoz‘l?ivele, 10 HOb 419 NOATEORNKASHHA YRRNGHIA
l inclusiv cel actual, vor fi inchise. yerpoRicTss, Mocne s pawa
AKTHMEBHAR CECCHA ﬁ’yﬂGT 3asepwesa.
Autentificare biometrica «© Stergeti si inchideti toate Bt AT XoTMTe YA
sesiunile
Trimiterea notificarilor prin e-mail despre (:) s Ok
Anulati

autentificarile reusite

OTMEHNTL

I @) <

2.15.1. Blocarea utilizatorului

Pentru a bloca un cont de utilizator, selectati optiunea Alte din meniu de navigare de jos, apoi selectati
din ecranul care se deschide elementul de meniu "Blocati".

Va apdarea un mesaj pe ecran care va informeaza intentionati sa blocati utilizatorul curent.
Dupa aceasta, autentificarea in sistem cu acest cont va deveni imposibila. Deblocarea este posibila numai prin
contactarea bancii.

Pentru a bloca utilizatorul curent, confirmati-va intentia - apasati butonul "Blocati".
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14:40 oAl 61%E

4 Blocare

N

Blocare

Intentionati sa blocati utilizatorul actual , Tn
acest caz, nu veti mai putea sa va autentificati
in sistemul de internet banking sub acest
cont. Deblocarea va fi posibild numai prin
contactarea bancii. Continuati?

[l O <

2.15.2. Deconectarea automata

Puteti seta ora la care se incheie automat sesiunea dvs. in sistem. Daca utilizatorul nu efectueaza nicio
actiune activa in aplicatie pentru o anumita perioada de timp, va avea loc deconectarea automata.

Pentru a configura timpul de deconectare automats, selectati optiunea Alte din meniu de navigare din
partea de jos, apoi selectati din ecranul care se va deschide elementul de meniu "Deconectare automata".

in ecranul urmator, selectati un timp din lista de valori sugerate.
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Deconectare automata
Imediat dupa inchidere
3 minute
10 minute
15 minute
30 minute

1ora

Anulati

2.15.1. Selectarea limbii

Aplicatia MICB Business este multilingva si poate functiona in urmatoarele limbi: romana, engleza si
rusa. Pentru a selecta limba aplicatiei, selectati optiunea Alte din meniul de navigare de jos, apoi in ecranul
deschis selectati elementul de meniu ,Alegeti limba”.

Selectati si setati limba dorita.

Alegeti limba
Romana
Pycckuit

@ English

Anulati
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2.15.2. Setarile aplicatiei
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)  Modificara parolei >

Securitate
(® Blocati

(® Deconectare automata

VOV NV WV

Alegeti limba
Setari ale aplicatiei
Autentificare cu biometrie

Conectati-va dispozitivul pentru
Push-notificari

ool

Afisati cardurile inactive
Afisati conturile inchise
Afiseaza depozite inchise

Afiseaza creditele inchise

MICB Business v.6.0

@ ©

MDL Valuta Salariu

Autentificare/ conectare cu biometrie
Daca dispozitivul dvs. mobil suporta functia Touch ID sau Face ID, puteti configura autentificarea prin
biometrie pentru serviciile bancare mobile.

Pentru a activa autentificarea prin biometrie, puneti comutatorul "Autentificare cu biometrie" in pozitia
activa.

Va rugam sa retineti: amprenta dvs. digitald trebuie sa fie salvata in setarile de securitate ale
dispozitivului dvs.

Activarea notificarilor push pe dispozitiv

Daca doriti sa primiti notificari push, setati comutatorul "Conectati-va dispozitivul pentru Push - notificari" in
pozitia activa.

Afisarea conturilor inchise

Daca doriti ca conturile inchise sa fie afisate in listele de conturi, setati comutatorul "Afisati conturile inchise"
in pozitia activa.

Afisarea depozitelor inchise

Daca doriti ca in lista de depozite sa afisati si depozitele inchise, puneti comutatorul "Afiseaza depozite

inchise" in pozitia activa.

Afisarea creditelor inchise

Daca doriti ca in lista de credite sa afisati si creditele inchise, puneti comutatorul "Afiseaza creditele inchise”
in pozitia activa.
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