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Cardurile personale
Pachetele din categoria Tl %

Nr.

MOLDINDCONBANK

P-Public

Tarifele intra in vigoare la 30.05.2022
Aprobat la sedinta Comitetului ALCO

la 30.05.2022, procesul verbal nr.20

TARIFE $I LIMITE

Denumirea operatiunii ¥ Pachet »

rilor, abonare la servicii:

Conditiile de emitere si administrare a contului de card / ca

privind deservirea cardurilor bancare emise de BC ,,Moldindconbank” S.A.

Select
Basic

Select
Silver

destinate persoanelor fizice in vigoare la momentul solicitarii

Comisioane pentru operatiuni©:

Al |Valuta contului de card MDL/USD/EUR
Taxa IgPara de administrare a contului ®: gratuit 15 MDL
A2 = conditii generale
= cand de acest cont de card este atasata o linie de credit gratuit 10 MDL
A3 |Numarul cardurilor incluse in Pachet (cu taxa lunara zero):
= Debit Mastercard 1 1
= Visa Classic 1
= Mastercard Standard -
Taxa lunara de deservire a cardului, suprapachet:®
Aal" Debit Mastercard 2,50 MDL 2,50 MDL
= Visa Classic 15 MDL 15 MDL
= Mastercard Standard - 15 MDL
Taxa de emitere/ reemitere a cardului, pachet / suprapachet:@
Ll Debit Mastercard 40 MDL 40 MDL
. Visa Classic 50 MDL 50 MDL
Ll Mastercard Standard - 50 MDL
A5 [Suprataxa pentru gmiterea sau reemiterea urgenta a cardului / transmiterea cardului in strainatate (supl. la 100 MDL 100 MDL
costul serv. de curierat)
La expirarea termenului de valabilitate a cardului doar in primele 3 luni dupa expirare
Emiterea cardurilor incluse in pachet gratuit gratuit
fin decurs de 30 zile dupa deschiderea limitei de credit
Serviciul ,SMS-notificari"®): taxa de abonare, taxa de modificare a Pachetului, taxa lunara de deservire, taxa
de reactivare a abonamentului®:
Pachetul ,SMS Basic” (include 10 Mesaje SMS) 5 MDL .
A6 I5achetul ,SMS Silver’ (include 25 Mesaje SMS) 10 MDL gratuit
Pachetul ,SMS Gold” (include 1.000 Mesaje SMS) 30 MDL 15 MDL
[Taxa mesaj supra pachet 0,5 MDL 0,5 MDL
Achitarea facturilor si alte plati prin intermediul MICB Web Banking/MICB Mobile banking in fav.|Gratis, cu exceplia pldfilor efectuate in fav.
A7 beneficiarilor cu care Banca detine contract de primire a platilor (serv. comunale, telecomunicatii etc.), inclusiv":Elﬂe;'g';r:',lmﬁ'cmrgzt,?a?i?gf::'sligi_
suplinirea operativé a conturilor telefoanelor mobile fizice/®)
Taxa pentru vizualizarea soldului si mini-extrasului:
Pe saitul https://extract.micb.md ®), prin ,MICB Web Banking”/ ,MICB Mobile Banking” gratuit gratuit
La bancomatele Bancii:
A8 = . - =
* numarul vizualizarilor gratuite pe luna 5 20
- fiecare vizualizare suplimentara 1 MDL 1 MDL
La bancomatele altor banci (in cazul existentei posibilitatii tehnice) 0,5 EUR 0,5 EUR
A9 [Primirea extrasului din cont la ghiseele Bancii si lunar prin email gratuit gratuit
A10Modificarea PIN-ului la bancomatele Bancii
'Taxa pentru deblocarea cardului de catre serviciul suport al Bancii:
A11 plocat in rezultatul introducerii gresite a PIN-ului de 3 ori consecutiv 3 MDL .
- — - - gratuit
blocat anterior la solicitarea clientului 5 MDL
Al12Dobanda la dispon. din cont (MDL / USD si EUR), % anual (capit. lunara) (") 0% 0,5% / 0%
A13|Dobanda la overdraft nesanctionat in cont (MDL /USD / EUR), % anual ® 27% | 16% 27% | 16%
Al4 Conditiile de acordare a creditului la contul de card: Creditul se acorda optional conform conditiilor Produselor creditare si Tarifelor de creditare

Indiferent de
Pachet

B1 |Achitarea marfurilor / serviciilor gratuit
B2 [Transfer P2P pe card prin canalele gestionate de Banca 19 (MDL/USD/EUR)
pe card emis de Banca gratuit
de pe card emis de Banca pe card Mastercard/Visa emis de o altd banca din R. Moldova (1) (12) 1% + 1 EUR

de pe card emis de Banca pe card Mastercard/Visa emis de o alta bancé din strainatate (1. (12)

1% + 1,5 EUR

B3

retelei E-commerce (vinzari online) 21

Comision pentru tranzactiile efectuate fara utilizarea POS-terminalelor (dispozitiv al comerciantului de citire a cardurilor) si in afara

1,9%3 /2%

Banca este Operator de date cu caracter personal cu nr. 0000098. Acest document poate contine date cu caracter personal si/sau secret bancar. Prelucrarea ulterioara a acestor date poate fi efectuatd numai in conditiile
prevazute de legislatia aplicabila. In cazul in care acest document nu va este destinat, solicitam returnarea acestuia la cea mai apropiata subdiviziune a

BC , Moldindconbank”S.A.



https://www.micb.md/tarife-persoane-fizice/
https://www.micb.md/tarife-persoane-fizice/
https://extract.micb.md/
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Retragerea numerarului:
B4 la bancomatele / ghiseele Bancii gratuit
la bancomatele altor banci din R. Moldova 1%+ 1EUR

la ghiseele altor banci din R. Moldova

1%+ 15EUR

in strainatate la bancomate

1,5% + 2,5 EUR

in strainatate la ghiseele bancilor

1,5% + 4 EUR

icomisionul suplimentar la retragerea valutei straine la bancomatele Bancii 1%
comisionul suplimentar la retragerea numerarului (MDL/ EUR/ USD) fara card la bancomatele Bancii (serviciul ,Cash by code”) gratuit
eliberarea mijloacelor banesti din contul de card fara prezentarea fizica a cardului bancar, la ghiseele Bancii 1% min 20 MDL,
(cu exceptia mijloacelor banesti eliberate din surse de credit)( (4 max 200 MDL
B5 |Alimentarea contului:
prin depunerea numerarului la ghiseele Bancii sau bancomatele Bancii dotate cu functia ,,CASH-IN”, inclusiv serviciu CASH-IN
Cardless (MDL/USD/EUR) (5
prin transfer: P2P efectuat prin portalul Bancii®); de pe card / cont de card gestionat de Banca; in cadrul proiectelor de salarizare; gratuit
initiate din partea Bancii (dobanda de la depozit, debursarea creditului); inregistrarea transferurilor cu scopul rambursarii creditului si
altor datorii aferente
prin virament bancar, inclusiv dividende
transfer prin sistemele de plati internationale: “credit voucher”, “original credit”; 0,75 %
de pe card sau cont de card initiate prin canalele gestionate de alte banci
B6 IAlimentarea de catre detinatorul cardului emis de Banca, a cardului emis de Banca pe numele altei persoane fizice, utilizand gratuit

tehnologia ,Cash-in Cardless” la bancomatele ,Cash-in” MICB in MDL/USD/EUR (1) (12). (15)

B7

IAlimentarea de catre detinatorul cardului emis de Banca, a cardului emis de o alta banca, utilizand tehnologia ,Cash-in Cardless”
la bancomatele ,Cash-in” MICB in MDL/USD/EUR (1. (12). (15)

1%+ 15EUR

B8

Tarife aferente Transferurilor banesti efectuate din contul de card pe alte conturi ale persoanelor fizice / juridice Tn moneda
nationala si in valuta straina pe teritoriul Republicii Moldova si in strainatate

Vezi ,Tarifele la
serviciile bancare
ale
BC”Moldindconban

B9 |[Tarifele pentru alte servicii prestate de Banca k"SA acordate
PERSOANELOR
FIZICE”
B10 Investigarea si administrarea disputelor cu privire la tranzactiile efectuate peste hotare, per tranzactie, indiferent de rezultatul 10 EUR
investigarii
B11 Solicitarea copiei documentului de plata cu privire la tranzactiile efectuate peste hotare, per tranzactie, indiferent de rezultatul 7 EUR

investigarii

e (16)-
Limite +°: Debit Mastercard | Mastercard Standard,
Visa Classic
C1 [Limita zilnica de retragere a numerarului la bancomate (7 500 EUR 700 EUR
c2 lellta. per operatiune de"rtla;ragere a numerarului fara card la bancomatele Bancii, prin intermediul 3.000 MDL / 300 USD / 300 EUR
serviciului ,Cash by code” 18
c3 Numarul maxim zilnic al operatiunilor de retragere a numerarului fara card la Bancomatele Bancii, prin 5 5
intermediul serviciului ,Cash by code”
C4 |Limita zilnica de retragere in R. Moldova a numerarului in valuta diferita de valuta contului 3.000 EUR 3.000 EUR
Limita lunara de tranzactii fara numerar in strainatate, inclusiv transferuri P2P de pe carduri 30.000 EUR 60.000 EUR
C5 . . PR ) . PR
MasterCard/Visa emise de Banca prin intermediul canalelor gestionate de banci straine
C6 |Limita lunara de retragere a numerarului in strainatate (19 10.000 EUR 10.000 EUR
— - @0) - PRI R - - = (10)
c7 Limita per operatiune %), a unui transfer P2P realizata prin intermediul canalelor gestionate de Banca 1.000 USD 1.000 USD
pe un card Mastercard/Visa
— - - — - - ~(10) 5
cs L|m|ta_ zilnica atransferu_nlor P?P realizate Qrm mtermeqlul canalelqr ge§tlonate de .Banca . intre 1.000 USD 1.500 USD
cardurile MasterCard / Visa emise de Banca (cu exceptia transferurilor intre cardurile proprii)
co Limita zllnnga a transferurilor PZ.P efeugtuvate de pe card emis de Banca, pe carduri Mastercard/Visa emise 1.000 USD 1,500 USD
de alte banci din R. Moldova si din strainatate
c10 L'|m|ta lunara a t_ra_nsferlj_rlls)r P2P efectuate de pe card emis de Banca, pe card Visa, emis de alte banci 20.000 USD 20.000 USD
din R. Moldova si din strainatate
C11 [Limita lunara de alimentare a cardului /contului de card Mastercard prin transferuri P2P. 10.000 USD 10.000 USD
Numarul maxim zilnic al transferurilor P2P efectuate de pe un card emis de Banca, pe carduri Visa
C12 . o S N 3 3
lemise de alte banci din R. Moldova si din strainatate
c13 Limita Z|I,r"||ca de depunere a numerarulw la cardul emis de Banca, utilizand tehnologia ,,Cash-in 14.000 MDL 14.000 MDL
Cardless” la bancomatele Cash-in MICB
cla Numarul maxim zilnic al operatiunilor de depunere a numerarului la Cardul emis de Banca, utilizind 5 5
tehnologia ,,Cash-in Cardless” la bancomatele Bancii dotate cu functia ,Cash-in”
c15 Limita zilnica de dgpunere a numerarului la cardul emis de banca cu utilizarea fizica a acestuia la 50.000 MDL 50.000 MDL
bancomatele Cash-in MICB
Limita zilnica de depunere a numerarului de catre Detinatorul cardului emis de Banca, pe un card
C16 Mastercard emis de o altd banca, in baza numarului cardului Beneficiarului (fara prezenta fizica a 14.000 MDL 14.000 MDL
cardului), utilizand tehnologia ”Cash-in Cardless” la bancomatele Cash-in MICB (5
Limita zilnica de depunere a numerarului de catre Detinatorul cardului emis de Banca, pe un card Visa
C17 lemis de o alta banca, in baza numarului cardului Beneficiarului (fara prezenta fizica a cardului), utilizand 500 USD 500 USD
tehnologia ”Cash-in Cardless” la bancomatele Cash-in MICB (15

Banca este Operator de date cu caracter personal cu nr. 0000098. Acest document poate contine date cu caracter personal si/sau secret bancar. Prelucrarea ulterioara a acestor date poate fi efectuatd numai in conditiile

prevazute de legislatia aplicabila. in cazul in care acest document nu vi este destinat, solicitam returnarea acestuia la cea mai apropiata subdiviziune a
BC ,Moldindconbank”S.A.
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Limita, stabilita pentru termen de 7 zile calendaristice, de depunere a numerarului de catre Detinatorul
cardului emis de Banca, pe un card Mastercard/Visa, emis de o alta banca, in baza numarului cardului
Beneficiarului (fara prezenta fizica a cardului), utilizand tehnologia ”Cash-in Cardless” la bancomatele
Cash-in MICB (19

C19 |Numarul de introduceri consecutive gresite ale codului PIN care duce la blocarea cardului 3 3
Alte limite. Banca poate restrictiona selectiv tranzactiile de urmatoarele tipuri, prezentand un grad sporit de risc:
= retragerea numerarului la ATM in tarile indicate in lista accesibila pe www.micb.md/c sau prin apelarea serviciului suport al Bancii;

P-Public

C18 45 000 MDL 45 000 MDL

C20
= tranzactiile la POS-terminale in SUA (toate tipurile de carduri) si Canada (doar Maestro).
Anularea restrictiei poate fi solicitata in orice moment de catre Detinator prin apelarea serviciului suport al Bancii la tel. +/373/ 22 54-89-40.
co1 Prin Sistemele ,MICB Web Banking” ,MICB Mobile Banking” posesorul contului poate stabili limite de utilizare a cardului, inclusiv pe tipuri de|

tranzactii.

Modul de aplicare a tarifelor, note

'Toate taxele si comisioanele se percep din contul de card, in valuta contului de card, la cursul oficial la ziua perceperii. Taxele si comisioanele pentru care nu este indicat mai jos
momentul perceperii, se percep in momentul efectuarii operatiunii respective.

Pachetele din categoria "Select” pot fi folosite la deschiderea unui cont de card pentru clientii noi sau clientii existenti ai bancii care vor detine (detin) in banca un depozit sau cont
curent sau credit.

(1) [Se percepe in avans in prima zi a lunii calendaristice pentru luna respectiva. Totodata se percepe in cazul care, in prima zi a lunii calendaristice de contul de card este|
atasata linie de credit, pentru care data rambursarii finale inca nu a survenit. Nu se restituie in cazul inchiderii contului / cardului / abonamentului.

(2) [Se percepe in momentul personalizarii cardului. Solicitantul trebuie s& asigure in prealabil prezenta pe contul de card a sumei suficiente pentru achitarea|
icomisionului. In cazul expedierii cardului peste hotare, taxa serviciului pentru livrare se achita suplimentar.

(3) [Serviciul este activat in momentul deschiderii si/sau modificarii contului de card si/sau emiterii/reemiterii cardului in conformitate cu Conditiile de prestare a
serviciului ,SMS-notificari” si a altor mesaje de notificare.

De asemenea, serviciul poate fi activat la bancomatele sau ghiseele Bancii si se presteaza conform Conditiilor de prestare a serviciului ,SMS-notificari” si a|
laltor mesaje de notificare.

(4) [Se achita la alimentarea contului de card.

(5) Banca isi rezerva dreptul de a adauga beneficiari in lista accesibila pe: https://www.micb.md/tarife-persoane-fizice/ si/sau modifica marimea comisioanelor din
aceasta lista, fara preaviz. Conditiile de utilizare MICB Web Banking/MICB Mobile banking sunt accesibile pe https://www.micb.md/web-bank-fiz/

(6) |Va puteti abona la acest serviciu prin apelarea serviciului suport 24/24 al Bancii la tel. +/373/ 22 54-89-40

(7) |Se calculeaza reiesind din soldul final al contului de card pentru fiecare zi calendaristica, in baza anului de 365 (366) zile. Rata dobanzii este 0% (zero) pentru
acele zile, pentru care soldul final al contului de card este mai mic de 300 MDL, 25 USD si 20 EUR pentru conturile in MDL, USD si EUR, respectiv. Pentru
isumele sechestrate sau suspendate conform legislatiei in vigoare dobanda nu se calculeaza. Dobanda este flotanta. Banca este in drept de a modifica anual,
unilateral rata dobanzii pe intreaga perioada de valabilitate a Contractului, in dependenta de modificarea situatiei economice pe piata financiara.

(8) (Se calculeaza asupra soldului contului de card la sfarsitul fiecarei zile calendaristice reiesind din calculul a 365 (366) zile anuale. Banca este in drept de a
modifica anual dobanda la overdraft neautorizat, unilateral. Se achita la alimentarea contului de card.

(9) |Tranzactiile in valuta diferitd de cea a contului de card se inregistreaza in cont la cursul comercial al Bancii stabilit pentru ziua inregistrarii.

(10) (Canalele gestionate de Banca includ: portalului Bancii www.transfer.md, reteaua de bancomate a Bancii, sistemele ,MICB Web Banking”, ,MICB Mobile
banking”.

(11) |Atentie! Banca care deserveste cardul beneficiarului transferului are dreptul de a percepe comisioane pentru alimentarea cardului/ contului de card. MICB nu
poarta raspundere pentru valoarea si modalitatea de percepere a comisioanelor de céatre banca beneficiarului transferului..

(12) [Transferul / alimentarea cardului Mastercard/Visa se efectueaza in conformitate cu regulile sistemului de plati Mastercard WorldWide sau Visa Int.. Termenul
in care suma transferata / alimentata pe card, emis de o altd banca din R. Moldova sau de o banca din strainatate, devine disponibila beneficiarului depinde
de banca beneficiarului. Posibilitatea transferului de pe / pe card emis de altd banca din R. Moldova sau de o banca din strainatate este in responsabilitatea
finald a bancii emitente a cardului aferent. Banca nu poarta responsabilitatea pentru neprocesarea sau neprocesarea in termen rezonabil a transferului /
lalimentarii cardului emis de o altd banca din R. Moldova sau de o banca din strainatate.

(13) [In cazul: detinerii istoriei de credit buna si/sau primirii transferului salarial si/sau pensiei prin intermediul cardurilor BC ,Moldindconbank” S.A., creditului
garantat cu mijloace banesti in cont.

(14) [Eliberarea numerarului din contul de card fara prezentarea fizica a cardului se va efectua doar la Sucursala la care a fost deschis contul de card. Tariful se
laplica suplimentar Tarifelor de creditare destinate persoanelor fizice in vigoare.

(15) |Alimentarea se va efectua in baza numarului cardului al Beneficiarului, indicat de catre Initiator (Detinatorul Cardului emis de Banca). Autentificarea
Initiatorului se va efectua prin utilizarea fizica a Cardului emis de Banca in interfata bancomatului ,CASH-IN" a Bancii. Suma minima a operatiunii este de 200,
MDL, inclusiv comisioanele Bancii aferente tranzactiei respective. Transferul / alimentarea cardului prin serviciu Cash-in Cardless in valuta straina poate fi
lefectuat doar cu scopul donatiei.

(16) [Limitele sunt stabilite cu includerea comisioanelor Bancii aferente tranzactiei respective. Banca are dreptul de a modifica unilateral si fara preaviz limitele
indicate in Tarife, in functie de situatia de pe piata monetara si valutara. Baza de aplicare a limitelor zilnice si lunare este ziua si luna calendaristica
respectiva. Limitele se aplica pentru fiecare card separat, daca nu este indicat altfel. Pot fi aplicate limite suplimentare celor indicate in Tarife, in conformitate
lcu legislatia in vigoare.

(17) [Limita poate fi modificatd de catre posesorul contului de card prin sistemele ,MICB Web Banking”, “MICB Mobile Banking”, dar nu mai mult de 2.000 EUR.

(18) |Limita este stabilitd per operatiune.cu conditia nedepasirii limitei mentionate in p. C1: ,Limita zilnicd de retragere a numerarului la bancomate” si p. C3;

299

“Numérul maxim zilnic al operatiunilor de retragere a numerarului faréd card la Bancomatele Béncii, prin intermediul serviciului ,,Cash by code””.
(19) |Limita data se aplica cumulativ la tranzactiile efectuate cu toate cardurile atasate de acelasi cont de card.

(20) [Limita este stabilitd per operatiune. Suma minima a operatiunii P2P, in cazul transferului pe card gestionat de o alta banca din R. Moldova sau de o banca din
strainatate este de 200 MDL, inclusiv comisioanele Bancii aferente tranzactiei respective. Pentru transferuri P2P intre cardurile emise de Banca nu este
stabilita limita minima.

(21) |Comisionul nu se aplica la tranzactiile efectuate din fonduri proprii (cu exceptia surselor creditare).

BC ,Moldindconbank” S.A. Mun. Chisinau str. Armeneasca 38. Serviciul suport 24/24: +/373/ 22 548 940. Web: www.micb.md/c

Tatiana MoanvcaHo ubposoi

noanvceio: Tatiana Curdoglo
[lara: 2022.05.30 12:57:16
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Banca este Operator de date cu caracter personal cu nr. 0000098. Acest document poate contine date cu caracter personal si/sau secret bancar. Prelucrarea ulterioara a acestor date poate fi efectuatd numai in conditiile
prevazute de legislatia aplicabila. In cazul in care acest document nu va este destinat, solicitim returnarea acestuia la cea mai apropiata subdiviziune a
BC ,Moldindconbank™S.A.
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