Descrierea politicii privind conflictele de interese

Scopul

Politica privind conflictele de interese se aplica in Banca conform Regulamentului privind serviciile si activitatile
de investitii ale BC "Moldindconbank” S.A. pe piata de capital, aprobat prin hotararea Consiliului Bancii nr.01 din
29.01.2016.

Principalul scop al politicii privind conflictele de interese este crearea conditiilor pentru evitarea si identificarea
conflictelor de interese, iar cind astfel de conflicte apar — pentru tratarea justa a clientilor si prevenirea daunarii
intereselor clientilor.

Identificarea conflictelor de interese

Pentru identificarea cazurilor de conflict de interese, Banca ia in considerare situatile in care Banca,
persoanele relevante si/sau persoanele care detin controlul asupra Bancii corespund uneia dintre urmatoarele
situatii:

a)pot obtine profit sau pot evita o pierdere financiara pe seama clientului;

b)au un interes ca urmare a prestarii serviciului respectiv clientului, acest rezultat fiind altul decat interesul
urmarit de client;

c)sunt stimulate financiar sau in alt mod sa favorizeze interesul unui alt client in detrimentul clientului in cauza;

d)desfasoara aceeasi activitate ca si clientul;

e)primesc sau vor primi din partea altei persoane decat clientul un stimulent financiar sau de alta natura pentru
serviciul prestat clientului in cauza.

Masurile aplicate in Banca in scopul evitarii conflictelor de interese

La stabilirea politicii realizate in cazul conflictelor de interese, Banca ia in considerare cel putin urmatoarele
masuri:

a)aplicarea unor proceduri eficiente de prevenire si de control al schimbului de informatii intre persoanele
relevante implicate in activitati ce implica un risc de conflict de interese;

b)supravegherea persoanelor relevante in ale caror funcitii intra desfasurarea de activitati in numele clientilor
sau furnizarea de servicii clientilor ale caror interese pot intra in conflict cu interesele societatii de investitii sau ale
persoanelor in cauza;

c)eliminarea unor condifionari directe dintre remunerarea persoanelor relevante care desfasoara anumite
activitdti si remunerarea altor persoane relevante care desfasoara alte activitati, in cazul in care activitatile
respective pot crea conflicte de interese;

d)aplicarea unor masuri de prevenire si excludere a cazurilor de influenta din partea unei persoane asupra
persoanei relevante Tn procesul exercitarii activitatilor Tn cadrul Bancii;

e)aplicarea unor masuri de prevenire si de excludere a cazurilor cand persoana relevanta este implicata Tn
servicii si activitati de investitii si/sau in servicii auxiliare diferite, ce genereaza sau pot genera conflicte de interese,
sau pot leza supravegherea eficienta a conflictelor de interese in cadrul Bancii.

Banca intreprinde urmatoarele masuri in privinta identificarii si evitarii conflictelor de interese:

Separarea funciilor subdiviziunilor si ale angajatiilor care efectueaza activitati diferite;

a)crearea barierelor informationale;

b)informarea imediata a conducerii privind aparitia situatiei de conflict de interese;

c)pastrarea informatiilor privind toate serviciile si activitatile de investitii ce au condus la conflicte de interese;

d)revizuirea cel putin o data pe an a politicii privind conflictele de interese;

e)informarea clientului despre continutul politicii privind conflictele de interese si primirea acordului clientului
pentru aplicarea ei, precum si informarea imediata a clientului despre existenta sau aparitia conflictului de interese;

f) alte méasuri necesare.



