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Cum obtii aplicatia MICB Mobile-Business?

1. MICB Mobile-Business este disponibild impreuna cu sistemul MICB Web-Business in cadrul unui
pachet digital a servicilor Moldindconbank la distanta.

2. Aplicatia MICB Mobile-Business este disponibila pentru toate telefoanele mobile cu sistem de
operare Android sau iOS si poate fi descarcata gratuit din magazinele oficiale Google Play sau App
Store , in functie de sistemul de operare a dispozitivului dvs. mobil (smartphon, tableta).

3. Aplicatia este compatibila cu urmatoarele sisteme de operare: i0OS 13 si mai avansat, Android 9 si mai
avansat.

4. Informatia despre versiunea sistemului de operare a dispozitivilului dvs. o puteti gasi in setarile
tehnice, pe site-ul producatorului sau a comerciantului de unde a fost procurat dispozitivul.

5. Instalarea MICB Mobile-Business se efectuiaza similar altor aplicatii pentru dispozitivile mobile.

Instalare aplicatie

Deschideti magazinul oficial GooglePlay (Android) sau AppStore (i0S) apasati pe simbolul cautarii
In campul de cautare culegeti MICB, Moldindconbank sau MICB Mobile-Business

Alegeti MICB Mobile-Business

Apasati butonul Accept/Get => Instaleaza

Asteptati instalarea aplicatiei pe dispozitivul dvs.

akrwd=

15:12 all 4G @)
Q. micb mobile-business| © OrtmeHuTb
- Knwunés 7
LS . o -
N o
31 L :AIQB Mobule Business GET

-~
Hecpounoe
npeaynpexaexie o

i NOBLIEHWN TEMNEPa...

Morona Kanenpapb

\ccount statement: a
WhatsApp ~ Portofel  MICB Mobile 3 "

4

legram

o

Magazin Play

@ Y

Cuprins a



P-Public

Serviciul suport tel: 022 57 68 85

Ghid de utilizare MICB Mobile-Business

% MOLDINDCONBANK

6. Dupa finalizarea instalarii, pe interfata de lucru a dispozitivului va aparea iconita de lansare a aplicatiei

cu logoul B.C. "Moldindconbank" S.A. - MICB Mobile-Business
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Obtinere acces la aplicatia MICB Mobile-Business

Pentru accesarea aplicatiei MICB Mobile-Business, se utilizeaza acelasi login si parola ca siin MICB Web
- Business.

4

v

in cazul in care aveti contract incheiat cu Banca de prestare a serviciilor prin intermediul sistemului
MICB Web-Business dar doriti sa semnati documentele prin intermediul aplicatiei MICB Mobile-
Business, este necesar sa semnati, anexa la contract, la sucursala Dvs. si sa indicati la ce numar de
telefon detineti Semnatura Mobila - prin intermediul careia se vor semna documente electronice,
ulterior veti primi, la adresa electronica indicata in contract, parola noua. Cu parola noua primita puteti
accesa aplicatiile MICB Web-Business direct de pe saitul bancii.
https://web.micb.md/Bol.WebBusinesstT sau de pe aplicatia mobila MICB Mobile-Business.

in cazul in care dispuneti de login si parold personala (din 16 simboluri) utilizata pentru accesul in
sistemul MICB Web-Business (versiunea web la care utilizati Certificatul MICB), dar doriti doar sa
vizualizati extrasul prin intermediul aplicatiei MICB Mobile-Business, intrati in sistem

4
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https://web.micb.md/Bol.WebBusiness (QAgent in browser Google Chrom, Mozilla FireFox) apoi din
rubrica Administrare, alegeti Schimbarea Parolei Mele dupa care generati o parola noua pentru a
accesa aplicatia MICB Mobile-Business.

v Interfata MICB Web-Business https://web.micb.md/Bol.WebBusinesstT utilizand Semnatura Mobila
este disponibila de accesat prin intermediul urmatoarelor browser-e - Google Chrome, Mozilla
FireFox, Microsoft Edge sau Safari.

v"In cazul in care nu dispuneti de login si parold personald de acces este necesar sa incheiati un
contract de deservire cu Banca, dupa care veti primi datele de acces la adresa electronica indicata in
contract.

Pentru autentificare in aplicatie:
e introduceti login-ul, parola (aceleasi in varianta web si mobile) si alegeti limba de operare a interfatei,
dupa care apasati butonul LOGIN.

14:36 Wl 72%E

= & MOLDINDCONBANK

Autorizare ®

Nume de utilizator

Parola
Alege limba

Romana

|:\ Memorizeaza

LOGIN

Il @] <

I'in cazul introducerii parolei incorecte a parolei de 3 ori sistemul blocheaza accesul. in situatia data

este necesar sa asteptati 5 minute sau sa contactati Serviciul suport. La adresa electronica indicata

in contract o sa primiti o parola temporara. La prima logare aplicatia va solicita sa modificati parola.
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e Dupa autentificarea aplicatiei cu succes, se va deschide meniul Conturi ce Va permite sa vizualizati
lista conturilor dvs. si soldurile disponibile pentru fiecare cont. Cu un click pe cont se afiseaza

tranzactiile contului selectat.

14:37 B oSl 72%E
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Conturi

< 2251 / 0,00
7 MDL

2251 / 0,00
usb

2251 / 0,00
EUR

2251 / 0,00
RUB
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Utilizarea serviciilor
Meniul principal iti oferd posibilitatea de a utiliza rapid functionalitatile principale ale aplicatiei. Pentru

accesarea Meniu-lui principal apasati pe butonul din coltul drept sus — % MOCSIE P NBANK

* Rate BNM - meniul Rate BNM iti ofera posibilitatea sa vizualizezi cursurile de schimb valutar oferite
de BNM. Pentru vizualizarea cursului BNM alegeti din meniu optiunea respectiva Rate BNM.

14:39 W7 1%E
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: Rate BNM
Meniu
26.08.2023
* Rate BNM
[ I 19,3761 W
+ Conturi I RuB 0,1887 W
BB ron 30272 W
+ Extras de cont
i \ 04834 W

+ Sabloane de documente \

+ Pentru semnare
* Documente semnate

- Stiri

* lesire
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* Extras de cont - in acest meniu aveti acces la toate tranzactiile inregistrate pe conturi, inclusiv la
tranzactiile din data curenta, saptamana curenta sau pentru o perioada la alegere. Extrasul de cont
contine toate miscarile inregistrate pe contul pentru care este generat.

14:38 B 7% i HUWAdT
= & MOLDINDCONBANK = % MOLDINDCONBANK
Meniu Extras de cont Q
243 oL | 999275
* Rate BNM
: l Saptamana :'
» Conturi ]
+] Sosire;
Total: 1.356,00 MDL
+ Sabloane de documente Data 78 06.2020
Suma 200,00 MDL
+ Pentru semnare Cl}mpania (R} Test SRL
Detalii alimentarea contului
« Documente semnate Da[,] 24_”5_2'}2{'
5 Suma 756,00 MDL
g Compania {R) Test SRL
Plata pentru
- lesire Detali Factura fiscala de intrare
' 05 06
2020
Data 24.06.2020
Suma
Compania
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Pentru semnare - in acest meniu aveti posibiliatea sa vizualizati documentele aflate in asteptare
pentru care este necesara semnatura. Pentru autorizarea documentelor spre semnare selectati meniul
Pentru semnare, aplicati bifa documentelor necesare si apoi activati butonul Semneaza.

1440 A -] al 71%m

= & MOLDINDCONBANK

=  MOLDINDCONBANK

Meniu Documente pentru semnare
Suma 1,00 MDL
* Rate BNM Compania (R)YASEN CMF SRL
Detalii 1

= Conturi
Suma 1,00 MDL
- Compania (R) DISMARKET SRL
» Extras de cont Detalii tt

» Sabloane de documente

* Pentru semnare

* Documente semnate

- Stiri

* lesire

e Semnarea documentelor
v" Aveti posibilitatea sa semnati fiecare document in parte sau o lista de documente selectata la
alegere.
v Pentru semnare alegeti documentul si apdsati butonul SEMNEAZA.
¥v" Aceasta functie este activa doar pentru utilizatorii conectati in sistemul MICB Web-Business cu
dreptul la Semnatura Mobila.

Nota: Informatia suplimentara despre Semnatura Mobila o gasiti la saitul operatorul mobil. Avantajele
semnaturii mobile:
o Confirmarea/semnarea rapida a documentelor de plata, astfel veti economisi timpul necesar pentru
administrarea afacerii dvs.

» Disponibil la operatorii Moldcell sau Orange. Dupa incheierea contractului obtineti gratuit o cartela
SIM cu functia semnaturii mobile activata.
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v' Pe ecranul dispozitivului Dvs. mobil va aparea mesajul care contine informatia despre numarul
documentelor si suma totala spre semnare.

v' Apdsati ACCEPT in cazul in care sunteti de acord cu tranzactia respectiva, iar in caz contrar
apasati ANULARE.

¥v" Urmatorul mesaj va indica codul tranzactiei, apasati ACCEPT.

v" Pentru semnarea documentului indicati parola pentru Semnatura Mobila.

sse00 MD MOLDCELL ¥ 12:18

Introduceti

MICB semnarea documentului Codul unic al tranzactiei:A142
Num. de documente 2, Suma 1845 AEAS EBE7 514C 6EBC TRIMITE
totala 577.00, Pachet 38 E4B3 7920

MOLDINDCONBANK

Documente cétre semnare:

Va multumim!

Operatiunea completa
Expediers..

OK
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e Documente semnate — pentru vizualizarea documentelor semnate, selectati Documente semnate.

22:20

= & MOLDINDCONBANK

Meniu

« Rate BNM

= Conturi

« Extras de cont

+ Sabloane de documente

« Pentru semnare

+ Documente semnate

« Stiri

* lesire

® = M. 35%a

Documente semnate
Suma
Compania

palete
Dietalii
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480,00 MDL
(R) Test SRL
de plastic (4 buc)
dd 15.06.20

Lei
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e Stiri —in acest meniu aveti acces la ultimile noutati sau anunturi oficiale transmise de cétre Banca.

= ) MOLDINDCONBANK

= ) MOLDINDCONBANK

Meniu Stiri principale

23.08.2023 | 13:19
+ Rate BNM Stimate client,

Din cauza actualizarii sistemului bancar,
+ Conturi serviciu WebBusiness persoane juridice va
fi indisponibil de la 30.08.2023 16:00 pana la

read more ...
« Extras de cont

22.08.2023 | 12:38
« Sabloane de documente MICB4YOU,

Incredere prin transformare

« Pentru semnare

read more ...
* Documente semnate

21.08.2023 | 00:00
= stiri Stimate clienti, Atentie!
Va rugam sa fiti maxim de vigilenti in ceea
- lesire ce priveste scrisorile electronice pe care le
primiti, .
read more ...

17.07.2023 | 17:47
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e |esire - pentru inchiderea aplicatiei MICB Mobile-Business, accesati optiunea lesire.

=l 34% 8
= ) MOLDINDCONBANK
Meniu

+ Rate BNM

+ Conturi

+ Extras de cont

+ Sabloane de documente
* Pentru semnare

* Documente semnate

» Stiri

* lesire

13
Cuprins a



